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OGLOSZENIE / SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
W PRZETARGU NIEOGRANICZONYM NA

Wylonienie dostawcy ustug serwisowych oraz odnowienia wsparcia technicznego dla
produktow: VMWARE, MICRO FOCUS, VEEAM, HPE/ARUBA, SOPHOS, BARRACUDA,
MICROSOFT, AdRem

/podac nazwe postepowania/

Nr ref. sprawy: NI-1-2/2020

Wodociagi Biatostockie Sp. z 0.0. — zwana dalej ,Zamawiajacym”, na podstawie § 20 ust. 1
+Regulaminu udzielania zamoéwien sektorowych w sytuacji braku obowiazku stosowania przepiséw
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych” — dalej zwanym ,Regulaminem”,
zaprasza do zlozenia ofert w przetargu nieograniczonym na ,Wylonienie dostawcy ustug
serwisowych oraz odnowienia wsparcia technicznego dla produktéw: VMWARE, MICRO
FOCUS, VEEAM, HPE/ARUBA, SOPHOS, BARRACUDA, MICROSOFT, AdRem”

Przystgpienie do przetargu jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody przez Wykonawce na warunki
«Regulaminu udzielania zaméwien sektorowych w sytuacji braku obowigzku stosowania przepisow
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych” obowigzujgcego w ,Wodociggach
Biatostockich” Sp. z 0.0. w Biatymstoku.

Tre$¢ w/w Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej Zamawiajacego www.wobi.pl w zaktadce
Przetargi; Regulaminy udzielania zamowier!.

Niniejsze ogtoszenie wraz z SIWZ zostato opublikowane na stronie internetowej Zamawiajacego
bip.wobi.pl w zaktadce Przetargi oraz dodatkowo wywieszone na tablicy ogtoszen w jego siedzibie w
Biatymstoku przy ul. Mlynowej 52/1.

I.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

TABELA NR 1 — dostawa wsparcia technicznego oferowaneqo przez producentéw sprzetu i
oprogramowania wymienionych w ponizszej tabeli

str. 1



Serwis Data 5.
Lp. Produkt odnowienia | oS¢
ZADANIE A): Wsparcie techniczne dla srodowiska -
L wirtualizacyjnego VMware 2 R2Y
Basic Support/Subscription for vCenter Server 5 Standard for vSphere 6 -
1. Miynowa 1
VCS6-STD-G-SSS-C
Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1
2. processor for 1 year - Mlynowa 12
VS6-EPL-G-SSS-C
Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1
3. processor for 1 year - Mlynowa 6
VS6-EPL-G-55S-C
Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Standard for 1
4, processor for 1 year - Jurowce 4
VS6-STD-G-SSS-C
Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Standard for 1
5. processor, wyréwnanie - Pietrasze 4
VS6-STD-G-SSS-C
Basic Support/Subscription for vCenter Server 5 Standard for vSphere 6
6. — Pietrasze 1
VCS6-STD-G-SSS-C
Basic Support/Subscription VMware vSphere 6 Essentials Plus Kit for 3
74 hosts (Max 2 processors per host) — Oczyszczalnia 1
VS6-ESP-KIT-G-S55-C
I ZADANIE D): Micro Focus - Secure Messaging Gateway 08-07-2020
... (GWAVA), WASP, GroupWise Disaster Recovery (Reload)
1 Secure Messaging Gateway for GroupWise Renewal Business Support 250
: (per user) 30001MB
7 WASP Renewal Business Support (per user) 250
) 32001MB
Secure Messaging Gateway for GroupWise Mobility Service 1-Year
3. Renewal Business Support (per user) 250
31101MB
GroupWise Disaster Recovery Renewal Business Support 1-Year (per
4, user) 250
35001MBT
III. | ZADANIE B): Micro Focus - Retain 08-07-2020
Retain GroupWise Module Renewal Business Support Subscription 1-Year
1, 1-User 230
66001SB
Retain Server Active Renewal Business Support Subscription 1-Year 1-
2. User (per unified account) 230
63001SB
IV. | ZADANIE B): Micro Focus - Novell Open Workgroup Suite 31-05-2020
1 Novell Open Workgroup Suite 1-User 1-Year Renewal Business Support 230
' 877-002314
V. | ZADANIE B): Micro Focus - NetIQ Identity Manager 30-11-2020
NetIQ Identity Manager Renewal Standard Edition 1-User 1-Year
1. Business Support 230
877-007494
VI. | ZADANIE C): Wsparcie techniczne dla systemu backupu Veeam | 31-07-2020
1 Veeam Availability Suite Enterprise for VMware - Annual Basic 10
) Maintenance Renewal — Mlynowa
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V-VASENT-VS-PO1AR-00

Veeam Backup & Replication Enterprise for VMware - Annual Basic

2 Maintenance Renewal - Jurowce, Pietrasze 8
V-VBRENT-VS-PO1AR-00
Veeam Backup & Replication Standard for VMware - Annual Maintenance
3 Renewal — Oczyszczalnia 4
V-VBRSTD-VS-PO1AR-00
VIL ZADANIE D): Wsparcie techniczne dla srodowiska sprzetowego 31-10-2020
HPE/Aruba
HP 8/24 Base 16-ports Enabled SAN Switch x 2: CZC213ULHA,
1 CZC213ULGX
PL-P914-06
5 HP DL380p Gen8 E5-2665 HPM EU Svr x2: CZ22170580, CZ22170581
) PL-P914-07
3 HP P2000 G3 MSA FC Dual Cntrl LFF Array: 256207B347
g PL-P914-08
HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server x2: CZ3334LTHL, CZ3334LTHN ; HP
4 P2000 G3 MSA FC Dual Cntrl LFF Array: 256306B317 ; HP 5500-24G EI
' Switch x2: CN35B9V09L, CN35B9VOSR
PL-P914-10
5 HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server x2: CZJ4360079, CZ1436007B
) PL-P914-40
6 HP MSA 2040 ES SAN DC SFF Storage: 2565278035
) PL-P914-41
7 HP DL380 Gen9 8SFF CTO Server x2: CZJ537015Q, CZ1537015P
' PL-P914-42
8 HPE 1/8 G2 LTO-6 Ult 6250 FC Autoloader: MXA611Z313
' PL-P914-43
HP P2000 G3 MSA FC Dual Cntrl LFF Array x2: 2S6234B184,
9. 256234B186
PL-FCP0O1
10 HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server x2: CZ143401S6, CZJ43401S7
* _PL-FCP02 3
HP HI 5500-24G-4SFP w/2 Intf Slts Switch x2: CN44FGGOMG,
11. | CN45FGGO7Y
ARUBA-PL-FC06
12, HP E5500-48G Switch x2: 9KBFCGR69A580, 9KBFCIRB9E680
13. | "HPE DL380 Gen9 8-SFF x3: CZ3736PWAP, CZ3736PWA2 , CZ3736PWAC
14. HPE MSA 2050 SAN DC SFF Storage: 256732B183
5. HPE/Aruba 3810M 16SFP+: SG79GYY02] , SG79GYY01Y
ZADANIE E): Wsparcie techniczne dla srodowiska
VLI bezpieczenstwa sieciowego SOPHOS 21062020
Sophos XG 330 FullGuard Plus RENEWAL - 12 MOS - License ID: 271295
1. 1
X-FG330-PLUS
ZADANIE E): Sophos - Central Endpoind Intercept X - Lic. ID: i
IX. L0006035228 10-01-2021 @ 230
ZADANIE E): Sophos - Central Mobile Advanced 80 szt. Licencse e
X.  1D: C19055786 CMAG1CTAA 9afoe0) O
ZADANIE F): Wsparcie techniczne dla srodowiska
XI. . zabezpieczenia poczty elektronicznej Barracuda - BSF 300 - SN: | 11-10-2020

BAR-SF-559506

BSF300 - 1 year Energize Update (uaktualnienie)
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BSFI300a-el

BSF300 - 1 year Instant Replacement (rozszerzona gwa”rancja) 1
BSFI300a-h1

ZADANIE G): Microsoft VDA - Virtual Desktop Access per Device

- subskrypcja na 1 rok (19 subskrypcji) 4FZ-00014 017112020 19

XII.

ZADANIE G): WinSvrCAL SNGL SA OLP NL UsrCAL - Software
XIII. | Assurance do licencji CAL - zakup co 2 lata 01-09-2020 | 230
R18-00145

ZADANIE H): Adrem NetCrunch 9.x PremiumXE 300 PL:
Profesjonalna Gwarancja Aktualnosci Oprogramowania (1 rok)
z opcja Remote Access dla 5 zdalnych, niezaleznych potaczen
(przedluzenie) - Jurowce

XI1V. 07-07-2020 1

ZADANIE H): Adrem NetCrunch 9.x PremiumXE 1000 PL:
Profesjonalna Gwarancja Aktualnosci Oprogramowania (1 rok)
z opcja Remote Access dla 5 zdalnych, niezaleznych potaczen
(przedituzenie) - Mlynowa

07-07-2020 1

TABELA NR 2 — sSwiadczenie ustug serwisowych przez Wykonawce w zakresie sprzetu i

oprogramowania okreslonego w Tabeli Nr 1

Warunki serwisu — wymagane pisemne oswiadczenia:

Wykonawca obowigzany jest do $wiadczenia ustug serwisowych przez okres 12 miesiecy, ktdre
odpowiadajg terminom waznosci odnowien poszczegdlnych produktéw z Tabeli Nr 1.

Wykonawca bedzie przyjmowat zgtoszenia serwisowe 7 dni w tygodniu w godzinach od 8:00 do 18:00 z
okresleniem serwisowych numerdw telefonéw do oséb bezposrednio odpowiedzialnych za poszczegdlne
produkty podlegajace niniejszemu postepowaniu (osoby legitymujace sie zatgczonymi do oferty
certyfikatami inzynierskimi).

Wymagany czas reakcji na zgloszenie awarii o charakterze krytycznym (okreélenie charakteru awarii
nalezy do Zamawiajacego) dla funkcjonowania przedsiebiorstwa, tacznie z przybyciem wykwalifikowanego

inzyniera, legitymujgcego sie stosownymi certyfikatami, do siedziby Zamawiajacego — 6 godzin.

TABELA NR 3 — swiadczenie ustug serwisowych przez Wykonawce w zakresie sprzetu i

oprogramowania okreslonego w Tabeli Nr 1 — Opis érodowiska

Opis srodowiska objetego niniejszym postepowaniem oraz wykaz swiadczonych ustug:

ZADANIEA)
Srodowisko wirtualizacyjne VMware sktadajace sie z:
o 5 klastrow wirtualizacyjnych (Mynowa - serwerownia gtéwna, Pietrasze —serwerownia zapasowa,

Pietrasze — serwerownia ujecia, Jurowce — serwerownia ujecia, Oczyszczalnia), tacznie 5+4+2+2+2=15
serwerow vSphere ESX (HPE), 3 serwery vCenter, ok. 100 maszyn wirtualnych z systemami operacyjnymi:
Microsoft, Linux, Micro Focus OES

. 8 macierzy HPE (P2xxx i MSA2xxx)

ZADANIE B)

Ilos¢ kont w ustugach katalogowych eDirectory i AD — 230 szt.,

Zakres synchronizacji IDM — synchronizacja dwustronna,

Pakiety wdrozone w ramach NOWS podlegajace: wsparciu technicznemu

. OES/SUSE,
. GroupWise
. Zenworks

Zakres ustug obejmuje aktualizacje wersji oprogramowania i rozwigzywanie probleméw eksploatacyjnych
$rodowisk Micro Focus i Microsoft (230 stacji roboczych z oprogramowaniem Windows w réznych
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wersjach,

ZADANIE C)

System Backupu sktadajacy sie z:

° 2 zmieniarek taSmowych HPE 1/8

. 5 NAS-6w Synology

. Oprogramowania Veeam VAS

Ilos¢ zadan backupu, backup copy, replikacji surebackup, surereplikacja, backup na taémy — okoto 100
zadan.

Zakres ustug obejmuje aktualizacje wersji oprogramowania, konfigurowanie backupu i rozwigzywanie
problemow eksploatacyjnych.

ZADANIE D)

Wsparciem serwisowym Wykonawcy objete sa nie tylko urzadzenia wymienione w opisie zadania.
Infrastruktura sieciowa 10/1GE skfadaka sie z:

o 14 przefacznikow szkieletowych HPE 5xxx (10GE)

. 2 przetgcznikéw centrum danych Aruba (10GE)

. 40 przefgcznikow brzegowych HPE, DCN, Korenix, ATI
. 20 punktéw dostepowych Sophos APX530

Zakres ustug obejmuje aktualizacje wersji firmware, konfiguracje urzadzer sieciowych (VLAN, MSTP,
routing, ACL) i rozwigzywanie probleméw eksploatacyjnych dotyczacych sieci.

ZADANIE E)

Infrastruktura bezpieczenstwa sieciowego sktada sie z:

. Klastra urzgdzen Sophos XG330 z petng funkcjonalnoscia FullGuard

o Wirtualnego systemu SFOS do odseparowania sieci produkcyjnych

. Oprogramowania Intercept X na stacjach roboczych

Zakres ustug obejmuje aktualizacje oprogramowania, konfiguracje systeméw zabezpieczen, konfiguracje
VPN i rozwigzywanie probleméw eksploatacyjnych dotyczacych systemdéw bezpieczenstwa.

ZADANIE F)
Zakres ustug obejmuje aktualizacje oprogramowania i rozwigzywanie probleméw eksploatacyjnych.

ZADANIE G)

Zakres ustug obejmuje aktualizacje oprogramowania i rozwigzywanie probleméw eksploatacyjnych na
stacjach roboczych uzytkownikéw (Windows 7, Windows 10) oraz Serwerach Microsoft Windows
 2012,2016,2019 przygotowanych pod oprogramowanie dziedzinowe.

ZADANIE H)
Zakres ustug obejmuje aktualizacje oprogramowania i rozwigzywanie probleméw eksploatacyjnych.

Zamawiajacy zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez wykonawce kluczowych  czesci
zamowienia. Powyzsze dotyczy: zapiséw okreslonych w punkcie I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA,
Tabele Nr 1 2,

Zamawiajacy dopuszcza skladanie ofert czesciowych. Niniejsze zaméwienie sktada sie z 7

czesci:

Czesc¢ I-zadanie Ai C Czes$¢ V- zadanie F
Czesc¢ II-zadanie B Czesc VI- zadanie G
Czes¢ I1I- zadanie D Czesc¢ VII zadanie H

Czes¢ IV- zadanie E
Wykonawcy moga skladac oferte na jedna, kilka lub wszystkie czesci.
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II.

III.

TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA: od dnia podpisania umowy
sukcesywnie w ciqgu roku zgodnie z terminami zapisanymi w Tabeli Nr 1 kolumna
~Data odnowienia” + 12 miesiecy.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU JAKIE MUSZA SPELNIAC WYKONAWCY,
WYKLUCZENIE Z POSTEPOWANIA

1. O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie podmioty ktdére spetniaja nastepujace
warunki udziatu w postepowaniu :

a.

posiadajg kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej
zwigzanej z wykonaniem przedmiotowego zamowienia, o ile koniecznos¢ ich posiadania
wynika z odrebnych przepisow;

Zamawiajacy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktorych spetnienie Wykonawca
zobowigzany jest wykazac w sposdb szczegdlny. Zamawiajacy uzna, ze powyzszy warunek jest
spetniony, jezeli Wykonawca ztozy o$wiadczenie (wedtug wzoru stanowiacego Zatgcznik nr 2
do ogtoszenia/ specyfikacji) o spetnianiu tego warunku udziatu w postepowaniu.

posiadaja zdolnos¢ techniczng lub zawodowag niezbedng do nalezytego wykonania
przedmiotowego zamdwienia;

Zamawiajacy uzna niniejszy warunek za spetniony jezeli Wykonawca przedstawi przynajmniej
jedng referencjg (potwierdzong za zgodnos¢ z oryginatem) wdrozenia lub serwisowania
srodowiska teleinformatycznego, ktéra co do zakresu (serwery, macierze, sie¢ SAN, system
backupu, $rodowisko wirtualne, ustugi katalogowe) pokrywa sie z przedmiotem niniejszego
postepowania, wykonanego w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert.
Dowody to: referencje, protokoty odbioru, umowy. Jezeli prace byly wykonywane na rzecz
Wodociagdw Biatostockich Sp. z 0.0. to wystarczy wskazanie projektu i terminu).

znajdujg sig w sytuacji ekonomicznej lub finansowej pozwalajacej na nalezyte wykonanie
przedmiotowego zamoéwienia.

Zamawiajgcy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktorych spetnienie Wykonawca
zobowigzany jest wykazac w sposdb szczegdlny. Zamawiajacy uzna, ze powyzszy warunek jest
spetniony, jezeli Wykonawca ztozy o$wiadczenie (wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 2
do ogtoszenia/ specyfikacji) o spetnianiu tego warunku udziatu w postepowaniu.

2. Ponadto Wykonawcy ubiegajacy sie o udzielenie przedmiotowego zamdwienia nie mogg podlegad
wykluczeniu z postgpowania. Przestanki skutkujace wykluczeniem z postepowania danego
wykonawcy zostaly szczegotowo okreSlone w § 13 w/w Regulaminu. Oferta wykonawcy
wykluczonego z postepowania uznana zostanie za odrzucona.

3. W celu spetnienia warunkéw o ktérych mowa powyzej oraz wykazaniu braku podstaw do
wykluczenia, Wykonawcy winni przedtozy¢ nastepujace dokumenty:

1) Odpis z wlasciwego rejestru (np. KRS lub wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej), jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub
ewidencgji;

2) Formularz ofertowy, sporzadzony na podstawie wzoru — zak. Nr 1 do niniejszego
Ogtoszenia/SIWZ;

3) Oswiadczenie wykonawcy, Zze spetnia warunki udziatu w postepowaniu oraz ze nie
podlega wykluczeniu z postepowania zgodnie ze wzorem zat. Nr 2 do Ogtoszenia/SIWZ;

4) Pisemng akceptacjg, iz Oferent akceptuje fakt, ze prace serwisowe prowadzone bedg na
pracujgcym $rodowisku, z wymaganiem kazdorazowego dopuszczenia Wykonawcy przez
Zamawiajgcego do wykonania tych prac. Wykonawca musi mie¢ na uwadze, ze system
pracuje w trybie ciggtym z niewielkimi przerwami pomiedzy normalng praca i zadaniami
backupu oraz replikacji danych

5) Potwierdzenie wdrozenia zgodnie z punktem III.1.b

str. 6



1v.

~No

10.

11.

V.

1.

2.
3.

INFORMACIE DOTYCZACE SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY/ INFORMACIE O
SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ
PRZEKAZYWANIU OSWIADCZEN I DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB
UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI:
Wykonawca ma prawo ztozyc tylko jedna oferte.
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
Oferta powinna by¢ sporzadzona w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, w
jezyku polskim, na maszynie, komputerze lub czytelnym pismem recznym (dtugopisem lub
niescieralnym atramentem). Wszystkie dokumenty i o$wiadczenia w jezyku obcym winny byé
przettumaczone na jezyk polski. UWAGA: Do oferty w formie pisemnej nalezy dolaczyé
skan oferty z zalgcznikami na nosniku elektronicznym.
W przypadku sktadania dokumentéw w formie kopii, winne by¢ one potwierdzone za zgodno$¢ z
oryginatem przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.
Wszystkie strony oferty, w tym strony wszystkich zatacznikéw, powinny byé trwale spiete,
ponumerowane, utozone wg dolgczonego spisu tresci.
Oferte podpisuje osoba/osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.
Wszystkie miejsca, w ktdrych wykonawca naniést zmiany musza by¢ parafowane przez
osobe/osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.
Oferta jest jawna z wyjatkiem informacji co do ktérych dany wykonawca zastrzegt nie pozniej
jednak niz w terminie skfadania ofert, ze nie mogg by¢ one udostepniane gdy? stanowig one
tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw z art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia
1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1010 z pdzn. zm.) oraz
wykazat, iz zastrzezone informacje tajemnice przedsiebiorstwa rzeczywiscie stanowia.
Informacje stanowigce tajemnicg przedsigbiorstwa winny by¢ zgrupowane i stanowi¢ oddzielng
czes¢ oferty, opisang klauzulg ,Tajemnica przedsigbiorstwa - tylko do wgladu przez
Zamawiajacego”.
Wszelkie oSwiadczenia, wnioski, zawiadomienia, wyjasnienia oraz inne dokumenty (np. protest),
jak i odpowiedzi na nie, przekazywane Zamawiajgcemu przez Wykonawcéw jak i Wykonawcom
przez Zamawiajgcego, winny dla swej waznosci mie¢ forme pisemng. Zamawiajacy dopuszcza
porozumiewanie si¢ za pomocg faksu lub e-mail pod warunkiem niezwlocznego potwierdzenia
tresci faksu, e - maila pismem.

Faks Zamawiajgcego - 85 f/ 74 58 113
Email Zamawiajacego - przetargi@wobi.pl

Osobami uprawnionymi przez Zamawiajacego do kontaktu z Wykonawcami sg :
o Robert Skrzymowski  tel. 85/ 74 58 151 - sprawy merytoryczne
e Jerzy Rusitowicz tel. 85 / 74 58 136 - sprawy proceduralne

KRYTERIUM OCENY OFERT I SPOSOB DOKONYWANIA WYBORU
Cena 75%
Doswiadczenie 15 pkt
Certyfikaty inzynierskie i autoryzacje w danym zadaniu 10 pkt

Ad. 1. Ceny w ofercie przetargowej wpisane do formularza ofertowego (Zafgcznik Nr 1 do SIW2)
muszg obejmowac wszystkie koszty oraz zobowigzania publicznoprawne jak i zastosowane rabaty i
upusty finansowe. Powinny by¢ podana jako wartosci brutto i netto, ceny nalezy poda¢ w zaokragleniu
do dwdch miejsc po przecinku. Jezeli Wykonawca zaproponuje w ofercie rabaty lub upusty nie
uwzglednione w cenie wpisanej do formularza ofertowego Zamawiajacy nie bedzie ich brat pod uwage
przy ocenie oferty.

Ocena punktowa kryterium bedzie obliczana wg nastepujgcej formuty:
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Wartos¢ brutto oferty najtanszej w danym zadaniu
Oeenaoleiy X = —r——rmrmremerosemroremenssmneen e e s ST X 75 %
Wartosc brutto oferty ocenianej w danym zadaniu

UWAGA: Zamawiajagcy moze wezwa¢ Wykonawce, ktorego oferta okaze sie w
postepowaniu przetargowym najkorzystniejsza do udzielenia pisemnych wyjasnien, w
tym zlozenie dowodow, dotyczacych elementow oferty majacych wplyw na wysokos¢
ceny (kosztu),

Obowigzek wykazania, Zze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny, spoczywa na
Wykonawcy.

Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktéry w wyznaczonym przez Zamawiajacego
terminie nie zlozy wyjasnien (wraz z dowodami) lub jezeli dokonana ocena wyjasnien
(wraz z dostarczonymi dowodami) potwierdzi, ze oferta zawiera razaco niska cene w
stosunku do przedmiotu zamodwienia. W zwigzku z powyzszym zaleca sie zachowanie
nalezytej starannosci przy kalkulacji ceny oferty oraz zachowanie pisemnych dowodow
/np. ofert, umow, faktur/ dotyczacych kalkulacji ceny (kosztu) oferty.

Ad. 2. Kryterium ,Doswiadczenie”: dotaczy¢ do oferty referencje potwierdzone za zgodnos¢ z
oryginatem dla maksymalnie 5 wdroZen lub ustug serwisowych, ktére co do zakresu (serwer, macierz,
sie¢ SAN, srodowisko wirtualne VMware, system backupu VEEAM Backup & Replication) pokrywajg sie
z przedmiotem oferty okreslonym w Tabeli Nr 1. Dowody to: referencje, protokoty, jezeli prace byty
wykonywane na rzecz Wodociggow Biatostockich Sp. z 0.0. to tylko wskazanie projektu i terminu). Pod
uwage beda brane referencje, ktérych data realizacji przypadata na lata 2015 - 2019. Kazida
potwierdzona referencja, zgodna z powyzszymi zalozeniami to 3 pkt.

tgcznie do uzyskania w kryterium ,Doswiadczenie”: 15 punktow.

UWAGA: Ilos¢ punktow za referencje zostanie zsumowana i przyznana w takiej samej
ilosci do kazdej czesci na ktéra zostala ztozona oferta.

UWAGA: Do punktacji nie uwzglednia sie doswiadczenia podanego w ramach spetnienia
warunku udziatu w postepowaniu III.1.b).

Ad.3. Kryterium ,Certyfikaty inzynierskie” i autoryzacje: dotgczy¢ do oferty imienne certyfikaty osab,
ktére beda wskazane w umowie jako Swiadczace ustugi serwisowe w zakresie przedmiotu oferty
opisanego w Tabeli 1 w trybie okreslonym w Tabeli Nr 2 (za kazdy imienny certyfikat przyznane
zostang 2 punkt; za udokumentowang autoryzacje producenta Supportu przyznane zostang 4 pkt).
Maksymalna ilos¢ punktow jakg mozna uzyskaé w poszczegdinych zadaniach:

CZESC I
Zadanie A):
o VMware VCP - 3 pkt,
» VMware autoryzacja - 2 pkt
Zadanie C):
¢ Veeam VMCE lub wyzszy — 3 pkt,
* Veeam autoryzacja — 2 pkt,
CZESC 11

Kategorie B):
s Micro Focus/Suse/Novell Data Center Technical Specialist, CNE — 6 pkt,

e Micro Focus/Suse/Novell autoryzacja — 4 pkt,
CZESC III
Zadanie D):
e HP MASE lub wyzszy ~ 6 pkt,
o HP/Aruba autoryzacja — 4 pkt
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CZESC IV

Kategorie E):

¢ Sophos UTM/Network Protection Certified Engineer - 6 pkt,

» Sophos UTM/Network Protection autoryzacja - 4 pkt,
CZESCV

Zadanie F):

¢ Barracuda Networks w zakresie Spam & Virus Firewall - 6 pkt,

e Barracuda Networks autoryzacja — 4 pkt,
CZESC VI

Zadanie G):

e  Microsoft MCSE lub wyzszy — 6 pkt,

e Microsoft autoryzacja — 4 pkt,
CZESC VII

Zadanie H):

e AdRem certyfikat inzynierski — 6 pkt,

e AdRem autoryzacja -4 pkt,

tacznie do uzyskania w kryterium ,Certyfikaty inzynierskie” i autoryzacje: 10 pkt w danej czesci.

Za najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktéra uzyska tgczng, najwyzszg liczbe punktéw ze
wszystkich w/w kryteriéw w danej czesci ( Zadania: A+C(suma punktéw), oraz B, D, E, F, G, H, €8
zadan ).

Zamawiajgcy udzieli zamdwienia Wykonawcom, ktérych oferty odpowiadajg wszystkim wymaganiom
zawartym w SIWZ i zostaty ocenione jako najkorzystniejsze w danym zadaniu.

VI. WADIUM
Zamawiajgcy nie wymaga od wykonawcdw wniesienia wadium.

VII. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcdw wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

VIII. FORMALNOSCI JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE W CELU ZAWARCIA
UMOWY

Zamawiajgcy niezwtocznie powiadomi wszystkich Wykonawcow, ktdrzy ztozyli oferty podajac nazwe
firmy, siedzibg oraz ceny, a wybranemu Wykonawcy wskaze termin i miejsce podpisania umowy.

IX. MIEJSCE I TERMIN SKLADANIA ORAZ OTWARCIA OFERT
Oferte nalezy zlozy¢ w_Sekretariacie Wodociggéw Biatostockich Spétka z 0.0. w Biatymstoku, ul.

Milynowa 52/1 do dnia ...... 6 marca...... 2020 r.do godz. ......13%............
Oferta powinna by¢ ztozona u Zamawiajacego w zamknietej kopercie opisanej w nastepujacy sposéb:

~Wodociagi Bialostockie Sp. z 0.0. 15-404 Biatlystok, ul. Mlynowa 52/1"”

z dopiskiem
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,Oferta na ,,Odnowienie wsparcia technicznego dla produktéw: VMWARE, MICRO FOCUS,
VEEAM, HP/ARUBA, SOPHOS, BARRACUDA, MICROSOFT VDA, AdRem”,
Nr ref. Sprawy ............ NI-I-2/2020.................. "
Nie otwierac przed dniem ...... 6 marca...... 2020 r. do godz. ...... 1315 e i

oraz nazwg Wykonawcy.

Publiczne otwarcie ofert nastapi w siedzibie ZamaW|a]qcego - Biatystok, ul. Mtynowa 52/1 w dniu

1.

...6 marca...... 2020 r. do godz. ...... 1315,..... swietlica.........

X. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Termin zwigzania ofertg wynosi 45 dni i liczony jest od dnia w ktorym uptywa termin sktadania ofert.

XI. INFORMACIE O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH UZUPEENIAJACYCH

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamowien uzupetniajgcych o ktérych mowa w § 34 ust. 1 pkt. 6
i 7 Regulaminu.

XII. PROTEST

1,

Jezeli Zamawiajgcy w procesie udzielania zamoéwienia naruszy w sposdb wyrazny i bezposredni
ustalone przez siebie w niniejszym Regulaminie, Specyfikacji Istotnych Warunkdéw Zamowienia lub
Ogloszenia zasady udzielania zamowienia, Wykonawcy przystuguje prawo do ztozenia pisemnego,
uzasadnionego protestu do Zamawiajacego.

Protest o ktorym mowa w ust. 1 przystuguje tylko i wytacznie w zakresie naruszenia dotyczacego

a. opisu przedmiotu zamoéwienia,

b. opisu kryteriéw oceny ofert,

c. odrzucenia oferty protestujacego lub wykluczenia go z postepowania,

d. wyboru oferty najkorzystniejsze;j.

Protest powinien wskazywac czynnos$¢ lub zaniechanie czynnosci Zamawiajacego, ktdrej zarzuca
sie niezgodno$¢ z Regulaminem, Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamdwienia lub Ogtoszenia,
zawierac zwiezte przedstawienie zarzutow, okresla¢ zadanie oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i
prawne uzasadniajgce jego wniesienie.

Protest wnosi sie w terminie 5 dni liczac od daty w jakiej wykonawca dowidziat sie lub magt
dowiedzie¢ przy dotozeniu nalezytej starannosci o czynnosci lub zaniechaniu zamawiajacego w
zakresie o ktérym jest mowa w ust. 1 2.

Zamawiajgcy rozpatruje protest niezwlocznie z tym, Ze zastrzega sobie prawo do nie ustosunkowania
sie do wniesionego protestu w sytuacji gdy uzna go za niezasadny.

. Wniesienie protestu nie wstrzymuje biegu postepowania ani tez dokonania jego rozstrzygniecia

(wyboru oferty najkorzystniejszej lub uniewaznienia postepowania) czy tez podpisania umowy.

XIII. WYJASNIENIA TRESCI OGLOSZENIA ORAZ SIWZ

1.

2.

3.

Wykonawca moze zwrdcic sie do Zamawiajagcego o wyjasnienie tresci Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamodwienia lub Ogtoszenia.

Zamawiajacy udzieli wyjasnienia pod warunkiem Zze wniosek o wyjasnienie treéci Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamdwienia lub Ogtoszenia wplynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz do
konca dnia, w ktorym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert. W innym wypadku
Zamawiajacy uznajac wniosek Wykonawcy za zasadny moze udzieli¢ wyjasnienia.

Tres¢ wniosku Wykonawcy wraz z udzielonymi wyjasnieniami Zamawiajgcy zamieszcza na stronie
internetowej bip.wobi.pl bez ujawnienia zrédta zapytania w terminie nie dtuzszym niz na 4 dni przed
wyznaczonym terminem na skladanie ofert.
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4. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze w kazdym czasie przed uptywem terminu

sktadania ofert zmienic tres¢ Specyfikacji Istotnych Warunkdw Zaméwienia lub/i Ogloszenia. Zmiane
tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia i/lub Ogtoszenia, Zamawiajgcy zamieszcza
niezwtocznie na stronie internetowej bip.wobi.pl.

Zamawiajacy przedtuza termin skfadania ofert, jezeli w wyniku zmiany tresci Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamdwienia lub Ogloszenia niezbedny jest dodatkowy czas na uwzglednienie
wprowadzonych zmian w tresci sktadanych ofert lub dotgczanych do ofert dokumentdw.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zamknigcia przetargu bez wyboru ktérejkolwiek z
ofert.

O uniewaznieniu przetargu albo zamknieciu postepowania bez wyboru ktdrejkolwiek z ofert
Zamawiajacy poinformuje wszystkich Wykonawcow ktdrzy ztozyli oferty. Dodatkowo informacje te
zamiesci na stronie internetowej bip.wobi.pl, oraz na tablicy ogtoszen w swojej siedzibie.

W SPRAWACH NIEUREGULOWANYCH W SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW
ZAMOWIENIA ZASTOSOWANIE MAJA ZAPISY W/W REGULAMINU ORAZ PRZEPISY
KODEKSU CYWILNEGO.

Zataczniki:
e Zalgcznik Nr 1 — Formularz ofertowy
o Zalgcznik Nr 2 — Oswiadczenie Wykonawcy, 7e spetnia warunki udziatu
w postepowaniu oraz nie podlega wykluczeniu z postepowania;
e Zalgcznik Nr 3 - Klauzula informacyjna z artykutem 13 RODO
o Zatgcznik Nr 4 — Wzor/Projekt umowy

‘Beata Wisniewska -
podpis Zamawiajiagcego
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Zatacznik nr 1 Formularz Oferty
nr sprawy NI-I-2/2020

FORMULARZ OFERTY
Wytonienie dostawcy ustug serwisowych oraz odnowienia wsparcia technicznego dla
produktéw: VMWARE, MICRO FOCUS, VEEAM, HPE/ARUBA, SOPHOS, BARRACUDA,
MICROSOFT, AdRem

1. ZAMAWIAJACY:

~Wodociagi Biatostockie” Sp. z o.0.
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym w Biatymstoku XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod Nr KRS 0000024985, NIP 542-020-01-22, kapitat zaktadowy: 165 540 000,00 zt

Adres: tel. +4885 74 58 100

ul. Miynowa 52/1 fax +48 8574 58 113

15-404 Bialystok Adres internetowy: www.wobi.pl
Polska

2. WYKONAWCA:

TN e B e e e e b Pt S

3. OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTOW:

Imie i nazwisko

Adres

Nr telefonu

Nr faksu

4. Ja (my) nizej podpisany(i) oswiadczam(y), ze:

1) Zapoznatem(liSmy) sig z trescia Ogtoszenia/Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIwz)
wraz z zatgcznikami (w tym ze wzorem umowy) i nie wnosimy do nich zadnych zastrzezer ani uwag.

2) Gwarantuje(my) wykonanie przez w/w Wykonawce catosci przedmiotu zaméwienia na warunkach
okreslonych przez Zamawiajacego w tresci Ogloszenia/Specyfikacii Istotnych Warunkéw Zamowienia
(SIWZ) wraz z zatacznikami przy uwzglednieniu wyjasnier Zamawiajacego.

3) Oswiadczam/my, ze wyceniliémy wszystkie elementy niezbedne do prawidlowego wykonania
zamowienia.

4) Akceptuje/my termin realizacji zamdéwienia w okresie od dnia podpisania umowy, sukcesywnie w
ciggu roku zgodnie z terminami zapisanymi w Tabeli Nr 1 SIWZ, kolumna ,Data odnowienia” + 12
miesiecy.

5) Cena mojej (naszej) oferty za realizacje niniejszego zaméwienia dotyczy dostawy ustug i wynosi:

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA — CENY ELEMENTOW DOSTAWY

wsparcia technicznego dla oprogramowania i sprzetu nastepujacych producentow:

e VMWARE — Zadanie A,
¢ MICROFOCUS — Zadanie B,
o VEEAM — Zadanie C,
« HP/ARUBA — Zadanie D,
e SOPHOS — Zadanie E,
¢ BARRACUDA — Zadanie F,
¢ MICROSOFT VDA — Zadanie G,



AdRem — Zadanie H,

Lp.

Produkt

Data
odnowienia

Wartos¢ netto
EURO

Wartosc netto
PLN

Zadanie A)
Wsparcie techniczne dla srodowiska
wirtualizacyjnego VMware

18-05-2020

Koszt ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy
dla ZADANIA A) - srodowisko
wirtualizacyjne podlegajgce opiece obejmuje
serwerownie gtéwna: Mlynowa i
serwerownie zapasowq: Pietrasze. W
Srodowisku zainstalowano tgcznie 9
serweréw dwuprocesorowych i okoto 50
maszyn wirtualnych. System backupu skfada
sie z 2 serwerdw NAS, 2 zmieniarek
taSmowych i oprogramowania VAS. Zadania
backupu wykorzystujg mechanizmy backup,
backup copy, sure backup, replica, sure
replica i mechanizm monitorowania ONE.
UWAGA! ptatnos¢ przy pierwszym
odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od
daty odnowienia.

1L

Zadanie B)

Micro Focus - Secure Messaging Gateway
(GWAVA), WASP, GroupWise Disaster
Recovery (Reload)

08-07-2020

III.

Zadanie B)
Micro Focus - Retain

08-07-2020

Iv.

Zadanie B)
Micro Focus - Novell Open Workgroup Suite

31-05-2020

Zadanie B)
Micro Focus - NetIQ Identity Manager

30-11-2020

Koszt ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy
ZADANIA B - srodowisko systemowe
podlegajgce opiece obejmuje serwerownie
gtédwna: Mlynowa i serwerownie zapasowg:
Pietrasze. W Srodowisku wdrozone s3 ustugi
eDirectory i Active Directory
zsynchronizowane systemem NetIQ IDM.
Wykorzystywane sa ustugi plikowe Micro
Focus i Microsoft, system pracy grupowej
GroupWise, Systemy ochrony poczty
elektronicznej GWAVA, system zarzadzania
stacjami roboczymi ZENworks.

UWAGA! ptatnos¢ przy pierwszym
odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od
daty odnowienia

VI

Zadanie C)
Wsparcie techniczne dla systemu backupu
Veeam

31-07-2020

Koszt ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy
dla ZADANIA C) - srodowisko
wirtualizacyjne podlegajgce opiece obejmuje
serwerownie gtowna: Miynowa i
serwerownie zapasowg: Pietrasze. W
Srodowisku zainstalowano tgcznie 9
serwerdw dwuprocesorowych i okoto 50
maszyn wirtualnych. System backupu sktada

sie z 2 serwerow NAS, 2 zmieniarek




tasmowych i oprogramowania VAS. Zadania
backupu wykorzystujg mechanizmy backup,
backup copy, sure backup, replica, sure
replica i mechanizm monitorowania ONE.
UWAGA! platnos¢ przy pierwszym
odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od
daty odnowienia.,

VII.

Zadanie D)
Wsparcie techniczne dla srodowiska
sprzetowego HPE/Aruba

31-10-2020

Koszt ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy
dla ZADANIA D - $rodowisko sprzetowe
sktada sig z 15 serwerdw HPE, 8 macierzy
HPE, 2 zmieniarek taSmowych HPE, 16
przetacznikow szkieletowych i serwerowych
HPE/Aruba. W srodowisku sieciowym
wykorzystano mechanizmy VLAN, MSTP,
routingu w warstwie 3 do obstugi ringu
$wiatlowodowego 10GE i separacji ruchu
sieciowego z poszczegolnych lokalizacji.
UWAGA! platnos¢ przy pierwszym
odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od
daty odnowienia

VIIL.

Zadanie E)
Wsparcie techniczne dla $rodowiska
bezpieczenstwa sieciowego SOPHOS

21-06-2020

IX.

Zadanie E)

Sophos - Central Endpoind Intercept X - Lic.
ID: LO006035228

CIRI1CSAA

10-01-2021

Zadanie E)

Sophos - Central Mobile Advanced 80 szt.
Licencse ID: C19055786

CMAGI1CTAA

02-06-2020

Koszt ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy
dla ZADANIA E - srodowisko skfada sie
klastra XG330 z petng subskrypcja: Network,
Web, WebAccess, Mail, WiFi, Sandstorm; 20
punktow dostepowych APX530,
oprogramowania Intercept X na stacjach
roboczych, oprogramowania Mobile
Advanced na smartfonach

UWAGA! ptatnos¢ przy pierwszym
odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od
daty odnowienia

XL

Zadanie F)

Wsparcie techniczne dla $rodowiska
zabezpieczenia poczty elektronicznej
Barracuda - BSF 300 - SN: BAR-SF-559506

11-10-2020

Koszt ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy
dla ZADANIA F

UWAGA! Ptatnosc¢ przy pierwszym
odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od
daty odnowienia

XII.

Zadanie G)

Microsoft MICROSOFT VDA - Virtual Desktop
Access per Device — subskrypcja na 1 rok
(19 subskrypcji) Microsoft VDA - Virtual
Desktop Access per Device - subskrypcja na
1 rok (19 subskrypcji) 4FZ-00014

01-11-2020




XIII.

ZADANIE G): WinSvrCAL SNGL SA OLP NL
UsrCAL - Software Assurance do licencji CAL
- zakup co 2 lata

01-09-2020

Koszt ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy
ZADANIA G - srodowisko systemowe
podlegajgce opiece obejmuje serwerownie
gtdwna: Miynowa i serwerownie zapasowa:
Pietrasze. W srodowisku wdrozone s3 ustugi
eDirectory i Active Directory
zsynchronizowane systemem NetIQ IDM.
Wykorzystywane sa ustugi plikowe Micro
Focus i Microsoft, system pracy grupowej
GroupWise, Systemy ochrony poczty
elektronicznej GWAVA, system zarzadzania
stacjami roboczymi ZENworks.

UWAGA! pfatnosc przy pierwszym
odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od
daty odnowienia

X1V,

Zadanie H)

Adrem NetCrunch 9.x PremiumXE 300 PL:
Profesjonalna Gwarancja Aktualnosci
Oprogramowania (1 rok) z opcjg Remote
Access dla 5 zdalnych, niezaleznych potaczen
{(przediuzenie) - Jurowce

07-07-2020

Zadanie H)

Adrem NetCrunch 9.x PremiumXE 1000 PL:
Profesjonalna Gwarancja Aktualnosci
Oprogramowania (1 rok) z opcjg Remote
Access dla 5 zdalnych, niezaleznych potfaczen
(przedtuzenie) - Mlynowa

07-07-2020

Koszt ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy
dla ZADANIA H

UWAGA! ptatnos¢ przy pierwszym
odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od
daty odnowienia

Wartos¢ netto zadania A) do przeliczenia w EURO:  ..............ccocooovimvioooeeeeeeee.

Wartosc¢ netto zadania A) do przeliczenia w PLN:

Wartosc netto zadania B) do przeliczenia w EURO:  ............o.coooviioieeeeeoeoee,

Wartos¢ netto zadania B) do przeliczenia w PLN:

Wartosc netto zadania C) do przeliczenia W EURO:  ..........o.oocoooveoooooeooeeeo.

Wartos¢ netto zadania C) do przeliczenia w PLN:

Wartos¢ netto zadania D) do przeliczenia W EURO:  ............co.oooooovoomoeooooooo

Wartos¢ netto zadania D) do przeliczenia w PLN: ..o,

Wartos¢ netto zadania E) do przeliczenia w EURO:  ............ooooooiioeoooooeeoeoe,

Wartos¢ netto zadania E) do przeliczenia w PLN:
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Wartosc¢ netto zadania F) do przeliczenia w EURO:  .............cocccoooveivvoveeeeeeeeseeee oo

Wartosc netto zadania F) do przeliczenia w PLN:  .......ooooooovoeeooeeeeeeeooeeee

Wartos¢ netto zadania G) do przeliczenia w EURO:  ............o.cocoooivoiviiieeeeeeeeeeeee,

Wartos¢ netto zadania G) do przeliczenia w PLN:  .............o.coooooivoimieeeeeeeee e,

Wartosc netto zadania H) do przeliczenia w EURO:  ..............c...coooooiieiieeeeeeeeeee,

Wartos¢ netto zadania H) do przeliczenia w PLN:  ..........cocoooooieoeiooeeeeeece oo

Po przeliczeniu na PLN wg kursu sredniego waluty w NBP na dzien 5 marca 2020 r.

ZADANIE A)

£aczna wartoSC€ Netto W PLIN: ...........coooooiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee e e

SHOWNIE i e e S e R T T s ST S e S T s T

ZADANIE B)

ZADANIE C)




ZADANIE D)

Eczna wartoSE Netto W PLIN: ...............oooiiiiieecce e aa s
SHOWNIET <.ttt bbb b s et bbb e b e se e e he b e bbb e te e b et b e an e e sreerean

VAT, 230007 cccuvuiusinnisomimmnssminieesers coswssis s v sss sy es soss e s Ty o4 VA S o SV F S S TR

Eczna wartoSC Brutto W PLIN: ...............ocooviiiiiittcc ettt e

1S (LY 1L OSSR

ZADANIE E)

EAczna wartoSE NELEO W PLIN: ...t ettt nn
=1 (01T ] U S
e L L S
SHOWRIE: ..ottt ettt ettt sttt a e e e b s ae s et e ek s e Rt e s e nt et st en s e e ene e b et eetaa e
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Doswiadczenie:

ZADANIE A) | Ilosc¢ referencji potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem: ..........ccccoveeeveeveeevnenne.

ZADANIE B) Ilos¢ referencji potwierdzonych za zgodnos¢ z oryginatem: ...........cococoeevveveeenennn,

ZADANIE C) Ilos¢ referencji potwierdzonych za zgodnosS¢ z oryginatem: ..........c.ccoevcvecveeeenne.e.,

ZADANIE D) | Ilos¢ referencji potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem: ........oocoeeveeveeeevennn,

ZADANIE E) Ilos¢ referencji potwierdzonych za zgodnos$¢ z oryginatem: .........ooevevveveveceveeenne,

ZADANIE F) Ilos¢ referencji potwierdzonych za zgodnos$¢ z oryginatem: ...........cccocevevvevceveenenn.,

ZADANIE G) | Iloé¢ referencji potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem: .............cccccovevevevennn.

ZADANIE H) | Ilos¢ referencji potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem: ..........cccceeececveeennnns

Certyfikaty inzynierskie i autoryzacje w danym zadaniu potwierdzone za zgodnosc z oryginatem:

Ilos¢ certyfikatow inzynierskich: .............c.cooevevevvevnnnns

ZADANIE A) Autoryzacja producenta: TAK / NIE < niepotrzebne skreslic
ZADANIE B) | v producant TAK,) NIt < rispeteseng sl
ZADANIE ) | it oi procucana: TAK/ N < iepotsasine sedl
ZADANIE D) | i roducenta: TAK ] NI <. ripetrsebe sicedl
ZADANIEE) | pitoren lo oroducenta: TAK | NIE < riapotisebne sesic
ZADANIE F) | yiiervooc oroducenta: TAK | NI & riepotrasbrs sedl
ZADANIEG) | i o ovocentar TAK | NIE <. ripetssaos skl
AR e st
Oswiadczam/my, iz nasza oferta spetnia wszystkie parametry

i wymagania wskazane w Rozdziale I Ogtoszenia / SIWZ oraz we wzorze Umowy.

6) Oswiadczam, ze ustugi serwisowe beda $wiadczone wedtug zapiséw ponizszej tabeli.

Warunki serwisu:

Wykonawca obowigzany jest do Swiadczenia ustug serwisowych przez okres 12 miesiecy, ktore
odpowiadajg terminom waznosci odnowien poszczegdlnych produktow z Tabeli Nr 1.

Wykonawca bedzie przyjmowat zgtoszenia serwisowe 7 dni w tygodniu w godzinach od 8:00 do 18:00
z okresleniem serwisowych numeréw telefonéw do oséb  bezposrednio odpowiedzialnych za
poszczegdlne produkty podlegajace niniejszemu postepowaniu (osoby legitymujace sie zatgczonymi do
oferty certyfikatami inzynierskimi).

Wymagany czas reakcji na zgtoszenie awarii o charakterze krytycznym (okreélenie charakteru awarii
nalezy do Zamawiajgcego) dla funkcjonowania przedsiebiorstwa, facznie z przybyciem
wykwalifikowanego inzyniera, legitymujacego sie stosownymi certyfikatami, do siedziby
Zamawiajacego — 6 godzin.

Wykonawca akceptuje fakt, ze prace serwisowe prowadzone beda na pracujgcym $rodowisku, z
wymaganiem kazdorazowego dopuszczenia Wykonawcy przez Zamawiajgcego do wykonania tych
prac. Wykonawca musi mie¢ na uwadze, ze system pracuje w trybie ciaglym z niewielkimi przerwami
pomiedzy normalng pracg i zadaniami backupu oraz replikacji danych.

7) Akceptuje/my bez zastrzezen warunki ptatnosci okreslone w Ogtoszeniu/SIWZ.
8) Niniejsza oferta jest wazna przez okres 45 dni,



9) W przypadku uznania mojej (naszej) oferty za najkorzystniejszg zobowiazuje(emy) sie zawrzec
umowe w miejscu i terminie jakie zostang wskazane przez Zamawiajgcego.

10) Nie uczestnicze(my) jako Wykonawca w jakiejkolwiek innej ofercie ztozonej w celu udzielenia
niniejszego zamadwienia.;

11) Oéwiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec
0sob fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania
sig o udzielenie zamoéwienia publicznego w niniejszym postepowaniu. (W przypadku gdy wykonawca
nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wytaczenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art, 14 ust. 5 RODO tresci
oswiladczenia wykonawca nie skiada (przez jego wykreslenie).

12) Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z postanowieniami zatgcznika Nr 3 do
niniejszego Ogtoszenia/ Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia (SIWZ).

13) W ofercie *znajdujg sie/nie znajdujg sie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z
2019 r. poz. 1010 z pdzn. zm.). Wskazane ponizej informacje zawarte w ofercie stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa i w zwigzku z niniejszym nie moga by¢ one udostepniane, w szczegdlnosci innym
uczestnikom postepowania:

Strony w ofercie

Lp. Oznaczenie rodzaju (nazwy) informacgji (wyrazone cyfrq)
od do

(Pieczed/cie i podpis/y)

* niepotrzebne skresli¢

** W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wylgezenie stosowania obowiazku
informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresei oéwiadczenia wykonaweca nie sklada (usunigcie tresci o$wiadcezenia np. przez jego wykreslenic).

! rozporzadzenie Parlamentu Europejskicgo i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119 z
04.05.2016, str. 1).

Zalaczniki do oferty:



) ==

Zatgcznik nr2

Nr ref. sprawy: NI-1-2/2020

Dotyczy: przetargu nieograniczonego Wylonienie dostawcy ustug serwisowych
oraz odnowienia wsparcia technicznego dla produktéw: VMWARE, MICRO
FOCUS, VEEAM, HPE/ARUBA, SOPHOS, BARRACUDA, MICROSOFT, AdRem

ZAMAWIAJACY:
WODOCIAGI BIALOSTOCKIE Sp. z 0 .0. w Bialymstoku
15-404 Bialystok, ul. Mlynowa 52/1

l.p. Pelna nazwa Wykonawcy/céw Adres Wykonawcy
OSWIADCZENIE
o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu oraz braku podstaw do
wykluczenia

I. Dziatajac w imieniu i na rzecz w/w Wykonawcy Ja (my) nizej podpisany(i)

oswiadczam(y), ze w/w Wykonawca:

1) posiada odpowiednie kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okre$lonej

2)

3)

dziatalnosci zawodowej zwigzanej z wykonaniem przedmiotowego zamdwienia, o ile
konieczno$¢ ich posiadania wynika z odrebnych przepiséw;

posiada stosowng zdolnoS¢ techniczng Ilub zawodowag niezbedng do nalezytego
wykonania przedmiotowego zamdwienia;

znajduje sie w odpowiedniej, okreslonej sytuacji ekonomicznej lub finansowej
pozwalajgcej na nalezyte wykonanie przedmiotowego zamdwienia.

Ponadto oswiadczam/y ze w/w Wykonawca nie podlega wykluczeniu z
przedmiotowego postepowania na podstawie § 13 ,Regulaminu udzielania zamdwien
sektorowych w sytuacji braku obowigzku stosowania przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamdwien publicznych” w brzmieniu:

I1.Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie:

1)

wykonawce w stosunku do ktdrego otwarto likwidacie, w zatwierdzonym przez sad
uktaazie w postepowaniu restrukturyzacyjnym Jjest przewidziane zaspokojenie wierzycieli
przez likwidacje jego majgtku lub sgd zarzadzit likwidacie jego majatku w trybie art. 332
ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. - Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U, poz. 978, z pozn.
zm.) lub ktdrego upadfosc ogloszono, z wyjatkiem wykonawcy, ktory po ogfoszeniu
upadfosci zawart ukfad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jeZeli uktad
nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadtego, chyba Ze sad




zarzgazit likwidacje jego majgtku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. -
Prawo upadfosciowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 233, z pozn. zm.);

2) wykonawce ktory naruszyt obowigzki dotyczace platnosci podatkow, opfat lub skiadek na
ubezpieczenia spofeczne lub zdrowotne, co zamawiajacy jest w stanie wykazac za pomoca
stosownych srodkow dowodowych, z wyjatkiem przypadku, o ktorym mowa w pkt 6),
chyba Ze wykonawca dokonal platnosci naleznych podatkow, opfat lub skiadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart
wigzace porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;

3) wykonawce, ktory nie wykazat spefniania warunkow udziatu w postepowaniu lub nie
zostat zaproszony do negocjacji lub ztoZenia ofert wstepnych albo ofert, lub nie wykazat
braku podstaw wykluczenia;

4) wykonawce bedgcego osoba fizyczng, ktorego prawomocnie skazano za przestepstwo:.

a) o ktorym mowa w art. 165a, art. 181-188, art. 189a, art. 218-221, art. 228-230a, art.
250a, art. 258 lub art. 270-309 ustawy z dnia 6 czetwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U.
poz. 553, z pozn. zm.) lub art, 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie
(Dz. U. z 2016 r. poz. 176),

b) o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20 ustawy z dnia 6 czerwca
1997 r. - Kodeks karny,

¢) skarbowe,

d) o ktorym mowa w art. 9 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769);

5) wykonawce, jezeli urzedujgcego czfonka jego organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego,
wspolnika spotki w spofce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spofce
komandytowej lub komandytowo-akcyinej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo, o ktorym mowa w pkt 4);

6) wykonawce, wobec ktorego wydano prawomocny wyrok sgdu lub ostateczng decyzje
administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem podatkow, opfat lub skiadek na ubezpieczenia
spofeczne lub zdrowotne, chyba Ze wykonawca dokonat pfatnosci naleznych podatkow,
opfat lub skfadek na ubezpieczenia spofeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub
grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie spiaty tych naleznosci;

7) wykonawce, ktory w wyniku zamierzonego dziatania lub razacego niedbalstwa wprowadzit
zamawiajgcego w biad przy przedstawieniu informacy, ze nie podlega wykluczeniu,
spetnia warunki udziatu w postepowaniu lub obiektywne i nie dyskryminacyjne kryteria,
zwane dalej "kryteriami selekcji’, lub ktory zatait te informacie lub nie jest w stanie
przedstawic wymaganych dokumentow;

8) wykonawce, ktory w wyniku lekkomysinosci lub niedbalstwa przedstawit informacje
wprowadzajgce w bigd zamawiajgcego, mogace miec istotny wplyw na decyzje
podejmowane przez zamawiajagcego w postepowaniu o udzielenie zamowienia,

9) wykonawce, ktory bezprawnie wplywal [lub probowat wplynac na  czynnosci
zamawiajgcego lub pozyskac informacje poufhe, mogace dac mu przewage w
postepowaniu o udzielenie zamowienia;

10)  wykonawce, ktory brat udziat w przygotowaniu postepowania o udzielenie
zamowienia lub ktorego pracownik, a takze osoba wykonujaca prace na podstawie umowy
Zlecenia, o dziefo, agencyjnej lub innej umowy o swiadczenie ustug, brat udziat w
przygotowaniu takiego postepowania, chyba Ze spowodowane tym zakfocenie konkurencji
moze byc wyeliminowane w inny sposob niz przez wykluczenie wykonawcy z udziatu w
postepowaniu;

11)  wykonawce, ktodry z innymi wykonawcami zawart porozumienie majgce na celu
zakfocenie konkurencii miedzy wykonawcami w postepowaniu o udzielenie zamowienia,
co zamawiajacy jest w stanie wykazac za pomoca stosownych srodkow dowodowych;

12)  wykonawce bedgcego podmiotem zbiorowym, wobec ktorego sad orzeki zakaz
ublegania sfe o zamowienia publiczne na podstawie ustawy z dnia 28 pazdziernika 2002 r.




o~

0 odpowiedzialnosci podmiotow zbiorowych za czyny zabronfone pod grozba kary (Dz. U.
z2015r. poz. 1212, 1844 [ 1855 oraz z 2016 r. poz. 437 i 544);

13)  wykonawce, wobec ktdrego orzeczono tytutem srodka zapobiegawczego zakaz
ubiegania sig¢ 0 zamowienia publiczne.

14)  wykonawce ktory w sposob zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co
podwaza jego uczciwosc, w szczegolnosci gdy wykonawca w wyniku Zamierzonego
dziatania lub razacego niedbalstwa nie wykonat lub nienaleZycie wykonat zamowienie, co
zamawiajacy jest w stanie wykazac za pomoca stosownych srodkow dowodowych;

Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie rowniez wykonawcow, ktorzy nalezac
do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow (Dz. U. z 2015 r. poz. 184, 1618 i 1634), ztozyli odrebne oferty,
oferty czesciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba Ze wykaza,
Ze [stniejgce migdzy nimi powigzania nie prowadzg do zakidcenia konkurencii w
postepowaniu o udzielenie zamowienia.

......................................................................................

(Piecze¢/cie i podpis/y)



Zatgcznik Nr 3

Nr ref. Sprawy: NI-1-2/2020

Dot.:

przetarg nieograniczony na wylonienie dostawcy ustlug serwisowych oraz

odnowienia wsparcia technicznego dla produktéw: VMWARE, MICRO FOCUS, VEEAM,
HPE/ARUBA, SOPHOS, BARRACUDA, MICROSOFT, AdRem

KLAUZULA INFORMACYJNA z art. 13 RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”,
informuje, ze:

administratorem Pani/Pana danych osobowych sa Wodociagi Biatostockie Sp. z 0.0. w
Biatymstoku, 15-404 Biatystok, ul. Mlynowa 52/1, tel. 85 74 58 113, fax: 85 74 58 113, e- mail;
sekretariat @wobi.pl
inspektorem ochrony danych osobowych w Wodociggach Biatostockich Sp. z 0.0. jest Pan Rafat
Nalewajko, e-mail: rodo@wobipl iodo@wobi,p/

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu

zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamédwienia publicznego,

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona

zostanie dokumentacja

Pani/Pana dane osobowe bedq przechowywane, zgodnie § 58 ust 1 pkt 2 wyzej przywotanego

Regulaminu t. j. przez okres 5 lat od konca roku w ktérym przedmiot umowy zostat

wykonany albo 5 lat od dnia uniewaznienia/ zamkniecia postepowania bez wyboru ktorejkolwiek

z ofert;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych

jest wymogiem wynikajacym z zasady jawnosci postepowania;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust, 2 RODO ***;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

— W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktdrym mowa w art. 20 RODO;

Klauzula Informacyjna — art.13 RODO Str. 1z 2



— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

ZES ZARZAD

Beata

Crvice

isSniewska

rostaw Poniatowicz

* Wyjasnienie: informacjia w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego
administratora lub podmiotu przetwarzajacego istnieje obowiazek wyznaczenia inspektora
ochrony danych osobowych.

™ Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiana wyniku
postepowania

0 udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowieri umowy w zakresie niezgodnym z
ustawa Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatacznikow.

" Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia Korzystania ze srodkdw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub paristwa cztionkowskiego.

Klauzula Informacyjna — art.13 RODO: Str. 2z 2



Zatacznik nr 4 — Wzér Umowy
Nr sprawy: NI-I-2/2020

WODOCIAGI =%)E BIALOSTOCKIE
A '_\./_'

4

Wodociagi Biatostockie Sp. z o.0. 15-404 Bialystok ul. Mlynowa 52/1 www.wobi.pl
Zarejestrowana w Sadzie Rejonowym w Biatymstoku, XIl Wydz. Gosp. Krajowego Rejestru Sadowego
Nr KRS 0000024985 NIP 542-020-01-22 Kapitat zaktadowy: 165 540 000,00 zt
Centrala-tel. 0857458100 Sekretariat - tel. 085 74 58 101 fax 08574 58 113 e-mail: sekretariat@wobi.pl

UMOWA Nr ......../NI/2020

zawartadnia .......cccceeviiiiniee 20201 v, w Biatymstoku pomiedzy :

~Wodociggami Biatostockimi” Sp. z 0. 0. w Bialymstoku ul. Miynowa 52/1, 15-404 Bialystok,
zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w Biatymstoku XII Wydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru
Sadowego pod Nr KRS 0000024985, REGON 050207647, NIP 542 — 020 - 01 - 22, kapitat zaktadowy
165 540 000,00 zt zwang w tresci umowy Zamawiajacym, reprezentowana przez:

1. ....Beate WiSniewska — Prezesa Zarzgau ......ccccuveeesiireeorsieeessseeessseessssesesssnsessseesseesssees

2. ....Jarostawa PoniatowiCza — WICEPIEZESA ............cooveviiiveeeeeeeeeeeeeieeseseneeeseeeaeseessnseessseees

o tresci nastepujace;:

§1
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PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem zamowienia jest serwis oraz sukcesywna dostawa wsparcia technicznego zgodnie z
terminami zawartymi w ponizszej tabeli, ktore to wsparcie oraz serwis bedg obowigzywaty w okresie

12 miesigcy od terminu ich dostawy okreslonego w Tabeli Nr 1 (Data Odnowienia) przez Wykonawce:

TABELANR 1
erwis Produkt Data | yjos¢
Lp. odnowienia
ZADANIE A): Wsparcie techniczne dla srodowiska A
L wirtualizacyjnego VMware 16:05°2020
Basic Support/Subscription for vCenter Server 5 Standard for vSphere 6 -
1. Miynowa 1
VCS6-STD-G-SSS-C
Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1
2. processor for 1 year - Mlynowa 12
VS6-EPL-G-SSS-C
Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1
3. processor for 1 year - Mlynowa 6
VS6-EPL-G-SSS-C
Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Standard for 1
4, processor for 1 year - Jurowce 4
VS6-STD-G-SSS-C
Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Standard for 1
5. processor, wyrownanie - Pietrasze 4
VS6-STD-G-SSS-C
Basic Support/Subscription for vCenter Server 5 Standard for vSphere 6 —
6. Pietrasze 1
VCS6-STD-G-55S-C
Basic Support/Subscription VMware vSphere 6 Essentials Plus Kit for 3
7. hosts (Max 2 processors per host) — Oczyszczalnia 1
VS6-ESP-KIT-G-555-C
I ZADANIE D): Micro Focus - Secure Messaging Gateway 08-07-2020
' ' (GWAVA), WASP, GroupWise Disaster Recovery (Reload)
1 Secure Messaging Gateway for GroupWise Renewal Business Support 250
g (per user) 30001MB
2 WASP Renewal Business Support (per user) 250
: 32001MB
Secure Messaging Gateway for GroupWise Mobility Service 1-Year
3. Renewal Business Support (per user) 250
31101MB
GroupWise Disaster Recovery Renewal Business Support 1-Year (per
4. user) 250
35001MBT
ITII.  ZADANIE B): Micro Focus - Retain 08-07-2020
Retain GroupWise Module Renewal Business Support Subscription 1-Year
1. 1-User 230
66001SB
Retain Server Active Renewal Business Support Subscription 1-Year 1-
2. User (per unified account) 230
630015B
IV. | ZADANIE B): Micro Focus - Novell Open Workgroup Suite 31-05-2020
1 Novell Open Workgroup Suite 1-User 1-Year Renewal Business Support 230
) 877-002314
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ZADANIE B): Micro Focus - NetIQ Identity Manager

30-11-2020

NetIQ Identity Manager Renewal Standard Edition 1-User 1-Year
Business Support
877-007494

230

ZADANIE C): Wsparcie techniczne dla systemu backupu Veeam

31-07-2020

Veeam Availability Suite Enterprise for VMware - Annual Basic
Maintenance Renewal — Mtynowa
V-VASENT-VS-PO1AR-00

10

Veeam Backup & Replication Enterprise for VMware - Annual Basic
Maintenance Renewal - Jurowce, Pietrasze
V-VBRENT-VS-PO1AR-00

Veeam Backup & Replication Standard for VMware - Annual Maintenance
Renewal — Oczyszczalnia
V-VBRSTD-VS-P01AR-00

VII.

ZADANIE D): Wsparcie techniczne dla srodowiska sprzetowego
HPE/Aruba

31-10-2020

HP 8/24 Base 16-ports Enabled SAN Switch x 2: CZC213ULHA,
CZC213ULGX
PL-P914-06

HP DL380p Gen8 E5-2665 HPM EU Svr x2: CZ22170580, CZ22170581
PL-P914-07

HP P2000 G3 MSA FC Dual Cntrl LFF Array: 2562078347
PL-P914-08

HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server x2: CZ3334LTHL, CZ3334LTHN ; HP
P2000 G3 MSA FC Dual Cntrl LFF Array: 256306B317 ; HP 5500-24G EI
Switch x2: CN35B9V09L, CN35B9VOSR

PL-P914-10

HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server x2: 214360079, CZJ436007B
PL-P914-40

HP MSA 2040 ES SAN DC SFF Storage: 256527B035
PL-P914-41

HP DL380 Gen9 8SFF CTO Server x2: CZJ537015Q, CZJ537015P
PL-P914-42

HPE 1/8 G2 LTO-6 Ult 6250 FC Autoloader: MXA61172313
PL-P914-43

HP P2000 G3 MSA FC Dual Cntrl LFF Array x2: 256234B184, 256234B186

PL-FCPO1

10.

HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server x2: CZ143401S6, CZ143401S7
PL-FCPO2

11.

HP HI 5500-24G-4SFP w/2 Intf Slts Switch x2: CN44FGGOMG,
CN45FGGO7Y
ARUBA-PL-FC06

12.

HP E5500-48G Switch x2: 9KBFCGR69A580, 9KBFCIR89E680

13.

"HPE DL380 Gen9 8-SFF x3: CZ3736PWAP, CZ3736PWA2 , CZ3736PWAC

14.

HPE MSA 2050 SAN DC SFF Storage: 256732B183

15.

HPE/Aruba 3810M 16SFP+: SG79GYY02J , SG79GYY01Y

VIII.

ZADANIE E): Wsparcie techniczne dla srodowiska
bezpieczenstwa sieciowego SOPHOS

21-06-2020

Sophos XG 330 FullGuard Plus RENEWAL - 12 MOS - License ID: 271295

X-FG330-PLUS

Umowa na dostawe wsparcia tech. VMWARE, VEEAM, MICRO FOCUS, SOPHOS, BARRACUDA, HP -2020 Str. 3z 10




ZADANIE E): Sophos - Central Endpoind Intercept X - Lic. ID:

L0006035228 10-01-2021 ;| 230

IX.

ZADANIE E): Sophos - Central Mobile Advanced 80 szt. Licencse

ID: C19055786 CMAG1CTAA 02-06-2020 80

ZADANIE F): Wsparcie techniczne dla srodowiska
XI. | zabezpieczenia poczty elektronicznej Barracuda - BSF 300 - SN: | 11-10-2020
BAR-SF-559506

BSF300 - 1 year Energize Update (uaktualnienie) 1
BSFI300a-el

BSF300 - 1 year Instant Replacement (rozszerzona gwarancja) 1
BSFI300a-h1

ZADANIE G): Microsoft VDA - Virtual Desktop Access per Device

- subskrypcja na 1 rok (19 subskrypcji) 4FZ-00014 a0

XII.

ZADANIE G): WinSvrCAL SNGL SA OLP NL UsrCAL - Software
XIII. : Assurance do licencji CAL - zakup co 2 lata 01-09-2020 . 230
R18-00145

ZADANIE H): Adrem NetCrunch 9.x PremiumXE 300 PL:
Profesjonalna Gwarancja Aktualnosci Oprogramowania (1 rok) 07-07-2020 1
z opcja Remote Access dla 5 zdalnych, niezaleznych potaczen
(przedtuzenie) - Jurowce

XIV.

ZADANIE H): Adrem NetCrunch 9.x PremiumXE 1000 PL:
Profesjonalna Gwarancja Aktualnosci Oprogramowania (1 rok) 07-08-2020 1
z opcja Remote Access dla 5 zdalnych, niezaleznych potgczen
(przediuzenie) - Mlynowa

TABELA NR 2 — swiadczenie ustug serwisowych przez Wykonawce w zakresie sprzetu i

oprogramowania okreslonego w Tabeli Nr 1

Warunki serwisu — wymagane pisemne oswiadczenia:

Wykonawca obowigzany jest do Swiadczenia ustug serwisowych przez okres 12 miesiecy, ktore odpowiadajg
terminom waznosci odnowien poszczegdlnych produktéw z Tabeli Nr 1.

Wykonawca bedzie przyjmowat zgloszenia serwisowe 7 dni w tygodniu w godzinach od 8:00 do 18:00 z
okresleniem serwisowych numerdw telefonéw do osdb bezposrednio odpowiedzialnych za poszczegdlne
produkty podlegajace niniejszemu postepowaniu (osoby legitymujace sie zatgczonymi do oferty
certyfikatami inzynierskimi).

Wymagany czas reakcji na zgtoszenie awarii o charakterze krytycznym (okreslenie charakteru awarii nalezy
do Zamawiajacego) dla funkcjonowania przedsiebiorstwa, facznie z przybyciem wykwalifikowanego
inzyniera, legitymujacego sie stosownymi certyfikatami, do siedziby Zamawiajgcego — 6 godzin.

§2
TERMIN REALIZACII
2.1 Wykonawca zobowiazuje sie do realizacji przedmiotu umowy w ciggu 12 miesiecy od dat okreslonych
w polu ,Data odnowienia” z Tabeli Nr 1.

2.2 Terminy wykonywania prac nalezy uzgadnia¢ ze stuzbami Dziatu Informatyki Wodociggow
Biatostockich.

§3
WYNAGRODZENIE
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3.1 Ustala sig wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w §1

niniejszej umowy na kwote netto:

3.1.1 Dla produktow wycenionych W ofercie W PLN ...o..ooooeoimioeooeeeeeeeoeeeeoeeoeeeeoeeoeoeeeeo o zt
CSHOMINIES sicicriininsiinnanmaranmmimesmens svs emssrmnns suosas xhosmsseaysasesseswe s 4SS 88 R S A S R e )

3.1.2  Dla produktow wycenionych w ofercie W EURO ..........ccocovrvemeveeemeeseeeeeeooeoeoeeeo (stownie:
...................................................................................................................................... )

3.2 Do wynagrodzenia okreslonego w pkt 3.1 zostanie doliczony podatek VAT w wysokosci 23 %, tj.:

3.2.1 Dla produktow wycenionych w ofercie W PLN W WYSOKOSCI .....o.vvoveeeevesoeoo zt
{SICINER, P i el et s e e g e e oo )

3.22 Dla produktéw wycenionych w ofercie W EURO W WYSOKOSCH ...vvveveuveeeeoeoeeooooo
CBHOMPITIE: «55505035555055553 k0o eranassmms mueni s g oSSyt s o G 4 S S )

3.3 Wynagrodzenie brutto przedmiotu umowy:

3.3.1 Dla produktéw wycenionych w ofercie W PLN W WYSOKOSCI ....vv.vveveeeeoeoeesoooooee zt
e e OO oS )

3.3.2  Dla produktéw wycenionych w ofercie w EURO W WYSOKOSCI «..c.vvevvveeeeeeeoeoe, (stownie:
..................................................................................................................................... )

3.4 Fakturowanie za wykonane przedmiotu umowy odbywa¢ bedzie zgodnie z terminami zawartymi w
tabeli nr 1 po dostarczeniu produktu.

3.5 Dla produktéw, ktérych warto$¢ okreslono w ofercie w EURO, ceny powinny by¢ przeliczane na PLN
wg. kursu Sredniego NBP obwigzujacego w dniu wystawienia faktury, ktdry odpowiada dacie
odnowienia wsparcia technicznego okreélonej w tabeli nr 1.

3.6 Terminy ptatnosci faktury: 30 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiajacego na rachunek
DAV S WYRDHEIWIR - e b e e T sl
zgtoszony do Naczelnika Urzedu Skarbowego.

3.7 Wynagrodzenie ustalone w wyniku przetargu moze ulec zmniejszeniu w przypadku zmniejszenia
zakresu rzeczowego okreslonego umowa. Z tego tytutu nie beda Wykonawcy przystugiwac zadne
roszczenia odszkodowawcze lub uzupetniajgce. Jezeli w toku realizacji przedmiotu zamdwienia
wystapi koniecznos¢ zaméwienia dodatkowego, ktérego wykonanie stato sie konieczne na skutek
zaistniatej sytuacji, ktorej nie mozna byto wezesniej przewidzied, oraz gdy z przyczyn technicznych
lub gospodarczych zaméwienia dodatkowego nie mozna oddzieli¢ od zaméwienia podstawowego,
Zamawiajacy zleci ich wykonanie temu samemu  Wykonawcy z wolnej reki. Wykonawca
zobowigzany jest wykona¢ to zamdwienie przy zachowaniu tych samych norm, standarddw i

parametrdw, co zamowienie podstawowe.

§4
OBOWIAZKI STRON

4.1 Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:
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a. zapewnienia nadzoru,
b. odbioru przedmiotu umowy zgodnie z terminami odnowienia zawartymi w tabeli nr 1,
zasadami wiedzy technicznej i przepisami prawa.
4.2 Wykonawca zobowigzuje sie do:
a. wykonania przedmiotu umowy zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia Zawartym w
zatacznikach nr 1 (SIWZ - Ogloszenie o przetargu nieograniczonym) i 2 (Oferta
Wykonawcy), zasadami wiedzy technicznej i przepisami prawa.

§5
ODBIOR ROBOT

5.1 Przedmiotem odbioru jest przedmiot umowy polegajacy na dostawie wsparcia technicznego dla
oprogramowania i sprzetu okreslonych w tabeli nr 1.
5.2 Razem z wnioskiem o dokonanie odbioru dostawy wsparcia technicznego Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu:
a) dokument poswiadczajacy udzielenie 12 miesiecznej gwarancji serwisowej swiadczonej
przez Wykonawce, obowiazujacej od dat odnowienia wsparcia technicznego okreslonych w
tabeli nr 1.
5.3 Przedstawicielem Zamawiajacego nadzorujacym wykonanie przedmiotu umowy bedzie

§6
KARY UMOWNE

6.1 Zamawiajgcy moze naliczy¢ kary umowne Wykonawcy:

a) w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy w wysokosci 0,2% wartosci wynagrodzenia umownego brutto za kazdy
kalendarzowy dzien zwtoki, za okreslone zadanie;

b) w razie nieusunigcia wad w terminie, stwierdzonych zaréwno przy odbiorze, jak i w okresie
gwarangji i rekojmi, w wysokosci 0,2% wartosci wynagrodzenia umownego brutto za kazdy
kalendarzowy dzien zwioki, liczonej od dnia wyznaczonego przez Zamawiajgcego na wykonanie
usunigcia wad do dnia faktycznego odbioru;

€) zaodstapienie od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci 10% wynagrodzenia
umownego brutto,

d) za kazdy przypadek naruszenia przez Wykonawce postanowieni § 8 dotyczacego zachowania
poufnosci zaptaci on Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 1.000.000,00 zt.

6.2 W razie obowigzku uiszczenia przez Wykonawce kary umownej jej wysoko$¢ moze byé potracona
przez Zamawiajacego z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

6.3. Jezeli wartos¢ szkody przewyzszy warto$¢ naleznych kar umownych, Zamawiajacy moze dochodzié
odszkodowania w wysokosci rzeczywiécie poniesionej szkody. Strony moga odstapi¢ od naliczania kar
umownych na zasadach okreslonych w osobnym porozumieniu.

§7

GWARANCIA I REKOIJMIA ZA WADY
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7.1 Strony ustalajg 12-miesigczny okres gwarancji i rekojmi $wiadczony przez Wykonawce liczony od
daty odnowienia danego wsparcia technicznego okreslonej w Tabeli Nr 1.
7.2 Wykonawca bedzie przyjmowat zgtoszenia serwisowe 7 dni w tygodniu w godzinach od 08:00 do
18:00.
7.3 Zgloszenia serwisowe bedg przyjmowaly osoby legitymujace sie stosownymi certyfikatami
inzynierskimi pod numerami telefonéw i adresami e-mailowymi wyszczegdlnionymi ponizej:
7.3.1 Dla VMWARE - Zadanie A)

2311 B o e ARG b snene s mms oy e e TSN B AR R s
7:3:132 TIBHBTIINE .- i o s e mmas s s RS 2GRS R
7.3.1.3 AHTES ERIAlE oo T S e
7.3.2  Dla Micro Focus — Zadanie B)

7.3.2.1 OIS 1m0 ER b amannnea e e e £ A S AR A A A S RRVGARSD
7.3.2.2 TEIBION: <ottt ettt
7.3.2.3 ANEE BBRIE s cossssisins cvsaveovsmimmmma s s B S RS e s
7.3.3 Dla VEEAM — Zadanie C)

7.3.3.1 ENSOBIEE ciiimoiiiiinnisnsnshmnnswarseansssssmnsssmnsass v asmns s TR SR 1 AR A
7.3.3.2 TEIBFON: ...ttt et
7.3.3.3 e[ T T |
7.3.4 Dla HP/ARUBA — Zadanie D)

7.3.4.1 IOBIIDEL (ieninssrrmssansoimszonnasasssarsrmsassasssnes yose s ersn esasss s Lumis oyr o e AR 0
7.34.2 <1< o] o O S T,
7.3.4.3 BAIES GBI et s e T e St s bemmesen
7.3.5 Dla SOPHOS - Zadanie E)

7.3.5.1 5 oo O S DN A = SO S
7.3.5.2 2 2 oy e SR R ik SR RS- S S TSR STR B YO ST N,
7.3.5.3 PEINBS BETANY o:ccvavainsisons i o T IO ST B o S sk aram o
7.3.6  Dla BARRACUDA - Zadanie F)

7.3.6.1 D i s i o b i s e A R e s e e B
7.3.6.2 TEIBTOIT! s svussnssmsmsesassmonsmsmunserseswsboesssssmssas o s Vo33 wEvSS RS AR i e ok
7.3.6.3 PGTEG B PNVBIIE s vwvsrsssionsssiy s 84550353 SRR SRS S b s et
7.3.7 Dla MICROSOFT - Zadanie G)

7.3.7.1 VRIS isorininnssiinnmsmnsmsmmsmmmmsnnrrs s smmssassse s srai ossnss on e A R SRR S S
7.3.7.2 TEIBFON: ..ottt ean
7.3.7.3 PEIBE BMBME susvvsssssmmasmsssnminss st s S REA it enemmremamsearemn s mratRs
7.3.8  Dla AdRem — Zadanie H)

7.3.8.1 CISODE 5104 osenmasnearnssonrsmasmsrnnsransssnsnssssnimessentsns dusosiossss sus ooss or s Srss 65 wEaTSR SRS HIEERERHN S
7.3.8.2 TEIBIONL ...« cccmmmmasumerenssmommunsevmmsmssesissesiven sy s o T A BT
7.3.8.3 sl T T TSN N

7.4 Wszelkie reklamacje bedg zgtaszane przez Zamawiajgcego niezwtocznie i potwierdzone pisemnie.
Wykonawca zobowigzany jest do zatatwienia zgtoszonej reklamacji na swoj koszt w terminie 14
dni od daty zgtoszenia.

7.5 Wykonawca nie moze odméwic usunigcia wad na swoj koszt, bez wzgledu na wysokos¢ zwigzanych
z tym kosztéw.

7.6 W przypadku, gdy Wykonawca nie przystepuje do usuwania wad lub usunie wady w sposéb
nienalezyty, Zamawiajacy, poza uprawnieniami przystugujacymi mu na podstawie Kodeksu
cywilnego i niniejszej Umowy, moze powierzy¢ usuniecie wad podmiotowi trzeciemu na koszt i
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ryzyko Wykonawcy (wykonanie zastepcze) po uprzednim wezwaniu wykonawcy i wyznaczeniu
dodatkowego terminu nie krétszego niz 3 dni kalendarzowe, bez utraty uprawnien wynikajacych z
rekojmi i gwarancji.

7.7 Pomimo wygasnigcia gwarancji lub rekojmi Wykonawca zobowigzany jest usungé wady, ktére
zostaty zgtoszone przez Zamawiajacego w okresie trwania gwarancji lub rekojmi.

7.8 Gwarancja nie wyltacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego wynikajgcych z
przepisow o rekojmi za wady.

7.9 Udzielona rekojmia i gwarancja nie naruszajg prawa Zamawiajacego do dochodzenia roszczen o
naprawienie szkody w petnej wysokosci na zasadach okreélnych w Kodeksie cywilnym.

§8
GWARANCIA POUFNOSCI

8.1 Strony zobowigzuja sie zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje otrzymane od siebie nawzajem
w trakcie wykonywania swoich zobowigzan, w szczegdlnosci informacje techniczne, technologiczne,
ekonomiczne, finansowe, handlowe, prawne, organizacyjne i inne dotyczace drugiej Strony,
niezaleznie od formy ich przekazania i ich zrédta (informacje poufne).

8.2 Strony zobowigzujg sig wykorzystywac uzyskane od drugiej Strony informacje tylko w celu
wykonania swoich zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy.

8.3 Strony podejma wszelkie kroki w celu zapewnienia, ze zadna z os6b otrzymujacych informacje
poufne w rozumieniu Umowy nie ujawni ich ani ich Zzrédta zaréwno w catosci, jak i w czeéci, chyba,
ze otrzyma do tego wyrazne, pisemne upowaznienie od Strony, od ktdrej informacje poufne
pochodzg. Upowaznienie takie okresla¢ bedzie adresata informacji poufnych i zakres oraz cel, w
jakich maja one by¢ ujawnione.

8.4 Stronom nie wolno kopiowaé, powiela¢ ani w jakikolwiek sposdb rozpowszechnia¢ informaciji
poufnych lub ich czesci, chyba Ze jest to konieczne ze wzgledu na realizacje celéw, o ktérych mowa
w ust. 8.2. Wszelkie kopie i reprodukcje stanowig wlasno$¢ Zamawiajgcego.

8.5 Strony gwarantujg zachowanie poufnosci danych i zobowigzuja sie do:

a. nie ujawniania w jakiejkolwiek formie poufnych informacji dotyczacych Zamawiajgcego,
Wykonawcy i wszystkich aspektéw wspotpracy dotyczacych realizacji umowy, jakiejkolwiek
osobie trzeciej,

b. ochrony poufnych informacji uzyskanych w toku realizacji umowy przy dochowaniu
nalezytej starannosci,

C. zwrdcenia lub zniszczenia na pisemne zadanie dokumentdw lub innych noénikéw informacji
poufnych pochodzacych od obu Stron, wraz z ich kopiami.

8.6 Jezeli w toku realizacji przedmiotu umowy Strony uzyskaty dostep do informacji, ktére sg poufne,
zobowigzujq sig zachowac petna tajemnice w tym zakresie i nie udostepniac tych informacji osobom
trzecim ani wykorzystywac ich w sposdb mogacy szkodzi¢ interesom drugiej Strony.

8.7 Zadna ze Stron, bez uprzedniego pisemnego zezwolenia drugiej Strony, nie moze ujawnic istotnych
warunkow niniejszej umowy.

8.8 Strony umowy zobowigzuja sie¢ wzajemnie do niewykorzystywania, nieujawniania oraz
nieprzekazywania informacji, ktore stanowig tajemnice przedsiebiorstwa drugiej strony niniejszej
umowy.

8.9 Postanowien niniejszego paragrafu nie stosuje sie do informacji, ktdre:
a) sg opublikowane, oficjalnie podane do publicznej wiadomosci, chyba, ze do publikacji lub
podania do publicznej wiadomosci doszto z naruszeniem postanowien niniejszej Umowy lub
przepisow dotyczacych tajemnicy przedsiebiorstwa,

b) zostaly zgodnie z prawem udostepnione przez osobe trzecig bez naruszania jakichkolwiek
zobowigzan o ich nieujawnianiu w stosunku do Stron niniejszej umowy,

¢) zostaly upublicznione na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa,

d) zostang ujawnione przez jedna ze Stron za uprzednig zgoda drugiej Strony, wyrazong zgodnie
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z postanowieniami ust. 8.3 niniejszego paragrafu.

8.10 Postanowienia dotyczace zachowania poufnosci obowigzuja od dnia powziecia informacji, o
ktdrych mowa w ust. 8.1, w trakcie realizacji Umowy oraz w okresie po jej rozwigzaniu, wygasnieciu,
odstgpieniu przez jedng ze Stron.

8.11  Strony odpowiadaja za zachowanie powyzszych informacji w tajemnicy przez osoby, ktorym
wykonanie swoich obowigzkéw powierzyly.

§9
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

9.1 Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (ogodlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) — dalej RODO — informujemy, ze:

1) “Wodociagi Biatostockie” Spotka z 0.0. w Biatymstoku ul. Mlynowa 52/1 jest administratorem
danych osobowych.

2) Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych, powotanym przez Przedsiebiorstwo: adres e-mail:
rodo@wobi.pl, iod@wobi.pl.

3) Dane osobowe przetwarzane beda:

-~ na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 r. dla potrzeb realizacji wniosku albo umowy.

- na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 r. w celu $wiadczenia ustug wynikajacych z Umowy Spotki oraz powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym w szczegolnosci ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (t.j. Dz. U. z 2018
r., poz. 1152).

— na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 r. w celu marketingu wiasnych produktéw i ustug, a takze dochodzenia
roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

4) Dane osobowe beda przetwarzane przez okres wymagany przepisami prawa, chyba, ze
niezbedny bedzie dluzszy okres przetwarzania np. z uwagi na obowigzki archiwizacyjne,
dochodzenie roszczen lub obrone przed roszczeniami.

5) Odbiorcami danych osobowych beda wylacznie podmioty uprawnione do uzyskania danych
osobowych na podstawie przepiséw prawa oraz podmioty wspdtpracujgce w zakresie realizacji
whniosku albo umowy.

6) W zwigzku z przetwarzaniem przez ,Wodociagi Biatostockie” Sp. z ©.0. w Bialymstoku danych
osobowych, przystuguje prawo do zadania od administratora dostepu do danych osobowych,
ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie.

7) W zwigzku z przetwarzaniem przez ,Wodociagi Biatostockie” Sp. z 0.0. w Bialymstoku danych
osobowych, przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

8) Podanie danych osobowych jest obligatoryjne w oparciu o przepisy prawa, a w pozostatym
zakresie jest dobrowolne.,

9) Wykonawca zobowigzuje sie poinformowac osoby fizyczne nie podpisujace niniejszej umowy o
tresci niniejszych postanowien.

9.2 Stronom umowy przystuguje w kazdym czasie i bez ograniczenia - kontrola procesu przetwarzania
i ochrony danych osobowych.
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§ 10
POSTANOWIENIA KONCOWE

9.1 Zamawiajacy o$wiadcza, iz posiada status duzego przedsiebiorcy.
9.2 Integralng czes¢ niniejszej umowy stanowia:
a. Zafgcznik nr 1 — SIWZ — Ogtoszenie o przetargu ograniczonym.
b. Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy.
9.3 Wszelkie zmiany w umowie muszg by¢ dokonywane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
9.4 W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.
9.5 Spory powstate na tle niniejszej umowy beda rozstrzygane przez wiasciwy Sad w Biatymstoku.
9.6 Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla kazdej
ze stron.

§11
ZINSTEGROWANY SYSTEM ZARZADZANIA

~Wodociagi Biatostockie” Sp. z 0.0. w Bialymstoku posiadajg Zintegrowany System Zarzadzania
wdrozony w oparciu 0 normy: PN-EN ISO 9001:2015-10, PN-EN ISO 14001:2015-09, PN-N-18001:2004.
Strony umowy zobowigzujg sie do stosowania odpowiednio wymagan wymienionych norm w zakresie
wspotpracy wynikajacej z niniejszej umowy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA

...............................................................................................................

...............................................................................................................
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