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STRONA INTERNETOWA bip.wobi.pl
ZAPYTANIA ORAZ WYJASNIENIA DO TRESCI ZAPROSZENIA/SIWZ

DOTYCZY: PRZETARGU NIEOGRANICZONYM na: Ubezpieczenie komunikacyjne
pojazdéw mechanicznych Wodociggéw Bialostockich Sp. z o. 0. w Bialymstoku

Nr ref. sprawy FA-1/1611/2020

» Wodociagi Biatostockie” Sp. z 0.0. w Biatymstoku na podstawie § 50 ust. 2, ust. 3 oraz
ust. 4 Regulaminu udzielania zamo6wien sektorowych, do ktérych nie maja zastosowania
przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (...), w zwigzku z
zapytaniami oraz wyjasnieniami w postgpowaniu na: ubezpieczenie komunikacyjne pojazdow
mechanicznych Wodociggéw Biatostockich Sp. z o. 0. w Biatymstoku, udziela odpowiedzi:

Pytanie nr 13:

Prosimy o zgodg na zmiang ponizszych zapisow

Z: Jezeli ogolne lub szczegdlne warunki ubezpieczenia przewiduja odmowe lub ograniczenie
wyplaty odszkodowania, lub ograniczenie badZz zawieszenie ochrony ubezpieczeniowej z
powodu niedopelnienia przez zamawiajacego (ubezpieczajacego / ubezpieczonego)
wymienionych w nich obowigzkéw, nie bedg mialy one zastosowania, jesli ich niedopetnienie
nie bylo obarczone wing umysIng lub nie miato wpltywu na wystgpienie lub rozmiar szkody.
Na: Jezeli ogolne lub szczeg6lne warunki ubezpieczenia przewidujg odmowe lub ograniczenie
wyplaty odszkodowania, lub ograniczenie badZ zawieszenie ochrony ubezpieczeniowej z
powodu niedopelnienia przez zamawiajacego (ubezpieczajacego / ubezpieczonego)
wymienionych w nich obowigzkéw, nie bgda miaty one zastosowania, jesli ich niedopetnienie
nie byto obarczone wing umyslng lub nie miato wptywu na wystgpienie lub rozmiar szkody
oraz ustalenie regresu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ w niniejszym zakresie..

Pytanie nr 14:;

Prosimy o zgodg na zmiang ponizszych zapiséw:

Z: Po przyjeciu zgloszenia szkody ubezpieczyciel zobowigzuje sie¢ do bezzwlocznego
uzgodnienia z ubezpieczajgcym lub ubezpieczonym dogodnego dla obu stron terminu ogledzin
szkody. Dokonanie przez ubezpieczycicla lub na jego zlecenie ogledzin pojazdu nastagpi
wciggu 3 dni roboczych od dnia zgloszenia szkody, a przedstawienie kalkulacji kosztow
naprawy w ciggu 3 dni roboczych od dnia dokonania ogledzin. W razie niedokonania przez
ubezpieczyciela lub na jego zlecenie ogledzin w tym terminie, ubezpieczajacy, ubezpieczony
lub uzytkownik pojazdu ma prawo sam przekazaé¢ pojazd do warsztatu naprawczego,
dostarczajgc ubezpieczycielowi zdjecia uszkodzonego pojazdu oraz kosztorys naprawy.
Maksymalny termin akceptacji przez ubezpieczyciela kosztorysu, bez ktorej warsztat nie moze
rozpocza¢ naprawy, wynosi 3 dni robocze od jego skutecznego dostarczenia; po uplywie tego
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terminu przyjmuje si¢ akcept milczacy. Ubezpieczyciel wyplaca odszkodowanie na podstawie
faktur i kosztorysu.

Na: Po przyjeciu zgloszenia szkody ubezpieczyciel zobowigzuje si¢ do bezzwlocznego
uzgodnienia z ubezpieczajacym lub ubezpieczonym dogodnego dla obu stron terminu ogledzin
szkody. Dokonanie przez ubezpieczyciela lub na jego zlecenie ogledzin pojazdu nastgpi
wciagu 3 dni roboczych od dnia zgloszenia szkody, a przedstawienie kalkulacji kosztow
naprawy w ciagu 3 dni roboczych od dnia dokonania ogledzin. W razie niedokonania przez
ubezpieczyciela lub na jego zlecenie ogledzin w tym terminie, ubezpieczajacy, ubezpieczony
lub uzytkownik pojazdu ma prawo sam przekazaé pojazd do warsztatu naprawczego,
dostarczajgc ubezpieczycielowi zdjecia uszkodzonego pojazdu oraz kosztorys naprawy.
Maksymalny termin akceptacji przez ubezpieczyciela kosztorysu, bez ktorej warsztat nie moze
rozpoczg¢ naprawy, wynosi 3 dni robocze od jego skutecznego dostarczenia; po uplywie tego
terminu przyjmuje si¢ akcept milczacy. Kosztorys moze by¢ zweryfikowany na kazdym etapie
jezeli bedzie zawieral uszkodzenia niezwigzane ze zdarzeniem. Ubezpieczyciel wyplaca
odszkodowanie na podstawie faktur tub i kosztorysu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy na podstawie § 50 ust. 4 Regulaminu zmienia zapis punktu 4.1. Zatagcznika Nr
la na tres¢:

»Po przyjeciu zgloszenia szkody (...). Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie na podstawie
faktur i kosztorysu.”

Pytanie nr 15:

Prosimy o zgodg na zmiang ponizszych zapisow:

Z: Ubezpieczajgcy lub ubezpieczony ma prawo do wegladu do dokumentacji ztozonej przez
poszkodowanego u Ubezpieczyciela, jesli jest to zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa.
Na: Zamawiajacy (dalej takze rozumiany jako ubezpieczajgcy/ubezpieczony) ma prawo do
wgladu do dokumentacji ztozonej przez poszkodowanego u Wykonawcy, pod warunkiem, iz
nie pozostaje to w sprzecznosci z Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.
Dodatkowo wymaga to zgody odpowiedniego pracownika Ubezpieczyciela odpowiedzialnego
za bezpieczenistwo przekazywanych danych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia SIWZ w niniejszym zakresie.

Zamawiajacy informuje, ze w kwestiach nieuregulowanych szczegdtowo w Ogloszeniu/SIWZ
wraz z zatgcznikami i w umowie zastosowanie bedg miaty obowiazujace przepisy prawa oraz
postanowienia ogélnych lub szczegélnych warunkéw ubezpieczenia Wykonawcy, ktéremu
udzielone zostanie zamowienie.

Pytanie nr 16:

Prosimy o zgode na zmiang ponizszych zapisow:

Z: Ubezpieczyciel zobowigzany jest przesytaé do Ubezpieczajacego decyzje odszkodowawcze
w zakresie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, w tym informacji
o wysokosci wyplaconych roszczen

Na: Na wniosek brokera ubezpieczeniowego dzialajacego w imieniu i na rzecz
Ubezpieczajacego Ubezpieczyciel sporzadzi i przesle raport szkodowy, w tym informacji
o wysokosci wyptaconych roszezen. ,,Realizacja niniejszego wniosku nie moze pozostawac w
sprzecznoscei z Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych”

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig Zamawiajacego na pytanie numer 5 z dnia 30.11.2020 .
Zamawiajgcy zmienia zapis punktu 4.7. Zalacznika Nr 1a na tresé: "

Na wniosek Ubezpieczajacego lub brokera ubezpieczeniowego dzialajgcego w imieniu i na
rzecz Ubezpieczajacego, Ubezpieczyciel sporzadzi i przesle raport szkodowy, w tym
informacje o wysokosci wyplaconych roszczen.



Pytanie nr 17:

Prosimy o zgodg na zmiang ponizszych zapisow:

Z: W przypadku utraty pojazdu wskutek kradziezy zuchwalej albo rabunku (rozboju)
ubezpieczajacy/ubezpieczony jest zwolniony z obowigzku dostarczenia ubezpieczycielowi
dokumentoéw pojazdu oraz kompletu kluczykéw, jezeli je utracit w wyniku takiego zdarzenia.
Na: W przypadku utraty pojazdu wskutek kradziezy zuchwatej albo rabunku (rozboju)
ubezpieczajacy/ubezpieczony jest zwolniony z obowiazku dostarczenia ubezpieczycielowi
dokument6éw pojazdu oraz kompletu kluczykow, jezeli je utracit w wyniku takiego zdarzenia
pod warunkiem, ze nie zostaly one pozostawione w pojezdzie w momencie zdarzenia oraz
zglosit ten na fakt na policje.

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig Zamawiajgcego na pytanie numer 4 z dnia 30.11.2020 r.

Zamawiajgcy zmienia zapis punktu 4.16. Zalacznika Nr 1a na tresé:

»W  przypadku utraty pojazdu wskutek kradziezy zuchwalej albo rabunku (rozboju)
ubezpieczajacy/ubezpieczony jest zwolniony z obowiazku dostarczenia ubezpieczycielowi
dokumentoéw pojazdu oraz kompletu kluczykéw, jezeli je utracit w wyniku takiego zdarzenia,
a zdarzenie zostalo zgloszone i potwierdzone przez Policje.

Pytanie nr 18:

Prosimy o zgodg na doprecyzowanie ponizszych zapisow:

W przypadku szkéd polegajacych na uszkodzeniu lub kradziezy czesci pojazdu do wartosci
3 000,00 z1, ubezpieczyciel zezwoli na dokonanie naprawy bez ogledzin (procedura uprosz-
czona), pod warunkiem zgloszenia szkody przez ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub
uzytkownika oraz przestanie przez niego protokotu wraz ze zdjeciami szkody. W przypadku
podejrzenia, iz szkoda jest konsekwencjg popetnienia czynu zabronionego ubezpieczajgcy
powiadomi niezwlocznie policjg, nie pézniej niz w ciggu 24 godzin. Zamawiajacy nie reguluje
szczegotowo zasad i zakresu procedury uproszczonej, a wige zastosowanie w tym wzgledzie
beda mialy ogoélne lub szczegdlne warunki ubezpieczenia wskazane przez wykonawce
w ofercie. Dodatkowo Ubezpieczyciel powinien otrzymaé:

Dokument wiasnosci

Protokét szkody z okolicznosciami powstania szkody i zakresem szkody

Notatke z policji lub o$§wiadczenie z miejsca zdarzenia w celu zabezpieczenia regresu

Zdjecia

Kosztorys

Faktura

Upowaznienie do odbioru odszkodowania

W przypadku, gdy na podstawie otrzymanej dokumentacji nie bedzie mozliwosci
jednoznacznego ustalenia okolicznosei powstania szkody lub jej wartosci, Ubezpieczyciel w
ciggu 7 dni od dnia otrzymania dokumentacji zwréci sie do ubezpieczonego z prosbg o
uzupeinienie dokumentéw lub przekaze szkodg na tryb standardowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia SIWZ w niniejszym zakresie.

Zamawiajgcy wskazal, iz nie reguluje szczegélowo zasad i zakresu procedury uproszczonej, a
wige zastosowanie w tym wzgledzie beda mialy ogélne lub szczegllne warunki ubezpieczenia
wskazane przez wykonawce w ofercie.

Pytanie nr 19:

Prosimy o0 zgodg¢ na wprowadzenie mozliwoé¢ renegocjacii stawki okreslonej w zatgczniku -
formularza cenowego do SIWZ w odniesieniu do pojazdéw o wartosci powyzej 800.000 PLN.
Taka opcja jest stosowana w przetargach i akceptowana przez Zamawiajgcego.



Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia SIWZ w niniejszym zakresie.

Pytanie nr 20:

Prosimy o zgode¢ na wprowadzenie ponizszych zmian:

8.1.wykreslenie ponizszych zapisow:

a. uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia wskutek zdarzen losowych, w
szczegdlnosci w wyniku pozaru, osmalenia, wybuchu, powodzi, zatopienia, uderzenia piorunu,
huraganu, opadu atmosferycznego lub dziatania innych sit przyrody, zapadania i usuwania si¢
ziemi, naglego dzialania czynnika termicznego lub chemicznego pochodzacego z zewnatrz
pojazdu, a takze pozaru lub wybuchu, ktérego Zrédlo powstalo wewnatrz pojazdu;

b. uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia w wyniku wypadnigcia z trasy,
dachowania, wpadnigcia w poslizg, nawet jesli nie zaistniala przyczyna zewnegtrzna tych
zdarzen;

c. uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia wskutek przedostania si¢ do niego
cieczy z powodu intensywnego deszczu lub w wyniku wydostania z przewodow i urzadzen
kanalizacyjnych, wodociggowych lub grzewczych, z wlaczeniem szkod powstatych wskutek
zassania cieczy przez silnik;

d. rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o szkody powstate wskutek powodzi, zalania, zatopienia
rowniez wtedy, gdy szkoda dotyczy wylgcznie mechanizmu silnika,

e. uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub jego wyposazenia wskutek wjechania zbyt wysokim
pojazdem pod nalezycie oznakowany wiadukt, tunel lub most oraz wskutek wjechania za
wysokim pojazdem do nalezycie oznakowanego parkingu podziemnego;

f. uszkodzeniu pojazdu w wyniku akcji protestacyjnych, zamieszek, strajkow itp., jesli pojazd nie
byl wykorzystywany przez ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub uzytkownika do udziatu w
tych zdarzeniach,

g. Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ za uszkodzenia lub calkowite
zniszczenie w pojazdach samowyladowczych (wywrotkach) oraz specjalnych, powstale w
trakcie wykonywania przez nie pracy, wskutek przewrdcenia si¢ pojazdu podczas
wykonywania czynnosci zatadunkowych i wytadunkowych

8.2ograniczenie do 2 zdarzen szkéd zwiazanych z uszkodzeniem lub zniszczeniem pojazdu
lub jego wyposazenia wskutek dostania si¢ wody do wnetrza pojazdu;

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z zapisami SIWZ w Zalgczniku nr 1 (szczegétowy opis

przedmiotu zamdowienia) wystepuje numeracja od 1 do 6.

W odniesieniu do powyzszej tresci Zamawiajacy informuje, iz w Odpowiedzi na pytanie numer

1 zdnia 30.11.2020 r. wykreslit zapis w punkcie 2.3.1. ppkt 18) w Zalgczniku Nr la.

Zamawiajgcy podtrzymuje postanowienia SIWZ w pozostatym zakresie pytania..

Pytanie nr 21:

Prosimy o usunigcie z Zalacznika Nr 1A punktu 4.7

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzia Zamawiajgcego na pytanie numer 5 z dnia 30.11.2020r.
Zamawiajgcy na podstawie § 50 ust. 4 Regulaminu zmienia zapis punktu 4.7. Zalgcznika Nr
la na tresé:

.Na wniosek Ubezpieczajacego lub brokera ubezpieczeniowego dzialajgcego w imieniu i na
rzecz Ubezpieczajgcego, Ubezpieczyciel sporzadzi i przesle raport szkodowy, w tym
informacje o wysokosci wyplaconych roszczen.”

Pytanie nr 22:
Prosimy o wyrazanie zgody na modyfikacje punktu 4.10 z Zalgcznika Nr 1A do tresci jak nizej:
,4.10 Ubezpieczyciel o$wiadcza, ze do rozstrzygnigcia procedury likwidacyjnej wystarczajace
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sq kopie dokumentow przesytane w formie elektronicznej (e-mailem lub faksem), za wyjatkiem
dokumentéw wymaganych w oryginale (np. rachunkéw, faktur). Niniejsze postanowienie nie
dotyczy szkod osobowych oraz szkod kradziezowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy na podstawie § 50 ust. 4 Regulaminu zmienia zapis punktu 4.10. Zalacznika Nr
la na tresc:

»Ubezpieczyciel o$wiadcza, ze do rozstrzygnigeia procedury likwidacyjnej wystarczajace sg
kopie dokumentéw przesytane w formie elektronicznej (e-mailem lub faksem), za wyjatkiem
dokumentéw wymaganych w oryginale (np. rachunkéw, faktur). Niniejsze postanowienie nie
dotyczy szkéd osobowych oraz szkéd kradziezowych.”

Pytanie nr 23:

Prosimy o wyrazanie zgody na modyfikacje punktu 4.13 z Zalgcznika Nr 1A do tresci jak nizej:
»Przy ustalaniu kwoty odszkodowania nie bgda stosowane potrgcenia z tytutu zuzycia czesci
zakwalifikowanych do naprawy, w tym nadwozia i kabiny pojazdu (zniesienie amortyzacji
czg$ci zamiennych i urealnienia czesci — do kalkulacji naprawy beda przyjmowane ceny czesci
nowych, zalecanych przez producenta danego typu pojazdu, po udokumentowaniu naprawy
fakturami), amortyzacja czgsci zamiennych bedzie miata zastosowanie w odniesieniu do opon
i elementéw uktadu wydechowego. Kalkulacje naprawy kazdorazowo bedzie przedstawial
ubezpieczajgcy na podstawie wyceny serwisowe;.

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig Zamawiajacego na pytanie numer 3 z dnia 30.11.2020r.
Zamawiajagcy na podstawie § 50 ust. 4 Regulaminu zmienia zapis punktu 4.13. Zatgcznika Nr
la na tresc¢:

"Przy ustalaniu kwoty odszkodowania nie bgdg stosowane potracenia z tytutu zuzycia czesci
zakwalifikowanych do naprawy, w tym nadwozia i kabiny pojazdu (zniesienie amortyzacji
czgsci zamiennych i urealnienia czg$ci — do kalkulacji naprawy beda przyjmowane ceny czesci
nowych, zalecanych przez producenta danego typu pojazdu). Kalkulacje naprawy kazdorazowo
bedzie przedstawial Ubezpieczony na podstawie wyceny serwisowe;. Powyzsze nie dotyczy
ogumienia, akumulatora i uktadu wydechowego."

Pytanie nr 24:

Prosimy o wyrazanie zgody na modyfikacj¢ punktu 4.16 z Zalgcznika Nr 1A do tresci jak nizej:
»W przypadku utraty pojazdu wskutek kradziezy zuchwatej albo rabunku (rozboju)
ubezpieczajgcy/ubezpieczony jest zwolniony z obowiazku dostarczenia ubezpieczycielowi
dokumentéw pojazdu oraz kompletu kluczykow, jezeli je utracit w wyniku takiego zdarzenia i
zdarzenie jest potwierdzone przez Policje.

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig Zamawiajgcego na pytanie numer 4 z dnia 30.11.2020r.
Zamawiajgcy na podstawie § 50 ust. 4 Regulaminu zmienia zapis punktu 4.16. Zalgcznika
Nr la na tres¢:

»W przypadku utraty pojazdu wskutek kradziezy zuchwalej albo rabunku (rozboju)
ubezpieczajgcy/ubezpieczony jest zwolniony z obowiazku dostarczenia ubezpieczycielowi
dokumentéw pojazdu oraz kompletu kluczykow, jezeli je utracit w wyniku takiego zdarzenia,
a zdarzenie zostato zgloszone i potwierdzone przez Policje.”

Pytanie nr 25:

Prosimy o wyrazanie zgody na modyfikacj¢ punktu 4.14 z Zalacznika Nr 1A i zastosowanie
Klauzuli w tresci jak nizej:

»Klauzula niewlasciwego zamocowania tadunku Ustala sie, z zachowaniem pozostatych,
niezmienionych niniejszg klauzulg postanowieri umowy ubezpieczenia oraz za zaplatg
dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej, ze w umowie AC:



1) z zastrzezeniem pkt 2 i 3, nie ma zastosowania wylaczenie szkod powstatych wskutek
niewlasciwego zatadowania lub przewozenia tadunku lub bagazu;

2) odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje szkéd wyrzadzonych przez ladunek lub
bagaz przewozony w kabinie pasazerskiej pojazdu;

3) odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje szkéd powstatych wskutek niewlasciwego
zaladowania lub przewozenia ladunku plynnego, gazowego lub sypkiego, luzem lub w
cysternach na pojazdach samochodowych, naczepach lub przyczepach, chyba ze nie miato to
wplywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego

Odpowiedz:

Zamawiajacy na podstawie § 50 ust. 4 Regulaminu zmienia zapis punktu 4.14. Zatgcznika
Nr 1a na tresé:

.»4.14. Przy ustalaniu kwoty odszkodowania nie beda mialy zastosowania ustalone w ogélnych
lub szczeg6lnych warunkach ubezpieczenia ograniczenia, udziaty wlasne, badZ inne redukcje
odszkodowania za uszkodzenia w pojezdzie zaistniate wskutek niewlasciwego zatadowania i
przewozenia fadunku, towaru lub bagazu (z ponizszym zastrzezeniem) , z tytulu wieku
kierowcy oraz w przypadku popetnienia przez kierujgcego pojazdem wykroczenia drogowego,
takiego jak: wymuszenie pierwszenstwa przejazdu, wyprzedzanie w miejscu niedozwolonym,
wjazd na skrzyzowanie przy czerwonym $wietle, przekroczenie dozwolonej predkosci,
rozmowa kierujacego w czasie jazdy przez telefon komérkowy, nieprzestrzeganie znakéw
drogowych STOP, zakaz ruchu, zakaz wjazdu, zakaz zatrzymywania si¢ i postoju.
Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje jednak :

a) szk6d wyrzadzonych przez tadunek lub bagaz przewozony w kabinie pasazerskiej pojazdu;
b) szk6d powstatych wskutek niewlasciwego zatadowania lub przewozenia tadunku ptynnego,
gazowego lub sypkiego, luzem lub w cysternach na pojazdach samochodowych, naczepach lub
przyczepach, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego.”

Powyzsze stanowi integralng cz¢s¢ Ogtloszenia / SIWZ.
Pozostale postanowienia Ogloszenia / SIWZ pozostajg bez zmian.
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