Zatacznik nr 4 Wz6r umowy
Nr ref. sprawy: NI-I1-4/2020

UMOWA NR ..... /NI/ 2021
zawarta w dniu ...occeeeeecee e r. w Biatymstoku pomiedzy:

~Wodociggami Biatostockimi” Sp. z 0.0. w Biatlymstoku, 15 - 404 Biatystok, ul. Mtynowa 52/1,
zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w Biatymstoku, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod Nr KRS 0000024985, NIP 542-020-01-22, REGON 050207647, kapitat zakladowy

165 540 000, 00 zt, zwang dalej Zamawiajgcym, w imieniu ktérej dziataja:

pod nr KRS ............... S NIP (o, , Regon .................
reprezentowanym przez:

zwanym dalej Wykonawca,
Zamawiajacy i Wykonawca zwani sg dalej tacznie Stronami lub oddzielnie Strona.

W wyniku przeprowadzonego postepowania w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie
Regulaminu udzielania zamowien sektorowych w sytuacji braku obowiazku stosowania
przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych obowigzujacego w
~Wodociggach Biatostockich” Sp. z 0.0. w Biatymstoku, wprowadzonego w zycie Uchwatg Nr 91/2016
Zarzadu Wodociggdw Biatostockich Sp. z 0.0. w Biatymstoku z dnia 28 listopada 2016 r., zawarta zostata
umowa nastepujacej tresci:

§1

Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest rozbudowa systemu GIS w zakresie zarzagdzania zdarzeniami na
sieci (awarie i wytaczenia) — oraz uruchomienie serwisow internetowo — intranetowych
(eUstug):

Wykonawca:

a) Rozszerzy mozliwosci systemu GIS Zamawiajgcego poprzez wdrozenie modutdw realizujgcych
zadania: zarzadzania zdarzeniami na sieci, w szczegdlnosci awariami i wytgczeniami,
zarzadzania pracg brygad oraz umozliwi prezentacje wskazanych przez Zamawiajacego
warstw systemu GIS na platformie internetowo-intranetowej jako tzw. eUstug umozliwiajgcych
interakcje z klientem. Wykonawca wdrozy niniejsze rozszerzenia systemu GIS w integracji z
Zintegrowanym Systemem Teleinformatycznym Zamawiajacego. Szczegotowy zakres
rzeczowy okresla SIWZ wraz z Opisem przedmiotu zamdwienia, stanowigcy zatacznik nr 1 do
niniejszej Umowy. Wdrozone moduly systemu zostang wymienione z nazwy w zatgcznikach do
faktur wystawionych przez Wykonawce po podpisaniu protokotéw odbioru poszczegdlnych
Zadan, na ktére sktadajg sie:

i. ZADANIE A) — Upgrade aplikacji desktop Sonet (z wersji DE do OE) wraz z dostawa
dodatkowej licencji SONET OE,

ii. ZADANIE B) — Opracowanie serwisow internetowych (eSerwisy/eUstugi),

iii. ZADANIE C) — Modut Zdarzenia na sieci,

iv. ZADANIE D) — Modut ZPB (Zarzadzanie Pracg Brygad).

b) Dostarczy i zainstaluje wszelkie licencje firm trzecich niezbedne do uruchomienia systemu
wymienionego w punkcie a) z tym zastrzezeniem, ze bedg one zakupione przez Wykonawce
bezposrednio na rzecz Zamawiajgcego. Wdrozone licencje zostang wymienione z nazwy w
zataczniku do faktury wystawionej przez Wykonawce po podpisaniu protokotu odbioru
koncowego,
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c) Przeprowadzi szkolenie z obstugi i administracji wdrozonym systemem dla wskazanej przez
Zamawiajacego grupy operatoréw / administratoréw, w obustronnie uzgodnionym terminie.
Minimalny czas trwania szkolenia: po 3 dni robocze na wdrozone rozszerzenie systemu GIS
opisanego w SIWZ dla ZADANIA B, C i D oraz 1 dzien roboczy dla rozszerzenia opisanego w
ZADANIU A.

d) Wraz ze zgtoszeniem przystgpienia do odbioru kofcowego systemu Wykonawca dostarczy
petng dokumentacje techniczng systemu, w formie elektronicznej i papierowej, w ilosci 3
egzemplarzy dla kazdej z wymienionych form, wraz z instrukcjami jego obstugi w podziale na:

- dokumentacja techniczna
- instrukcja obstugi dla operatora
- instrukcja obstugi dla administratora

2. Strony przed przystgpieniem do wykonywania przedmiotu zamodwienia podpiszg umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktéra bedzie obowigzywata przez okres
obowigzywania niniejszej Umowy, a takze w okresie gwarancyjnym i sprawowania opieki
serwisowej.

§2

Termin realizacji

1. Strony ustalajg 9 miesieczny termin realizacji przedmiotu Umowy liczony od daty podpisania Umowy
. dodnia coooeevniiiiiiiiiiiiis

2. Realizacja przedmiotu Umowy rozumiana jest jako sporzadzenie i podpisanie przez obie Strony
Protokotu koncowego bez uwag i zastrzezen.

3. Termin realizacji prac przez Wykonawce jest uzalezniony od uprzedniego wykonania prac przez
podmioty trzecie realizujgce prace dla Zamawiajacego i bedzie okreslony w harmonogramie prac
sporzadzonym podczas analizy przedwdrozeniowej,

4. Termin realizacji prac dodatkowych, zgodnie z § 10 Umowy, bedzie przedmiotem negocjaciji
przeprowadzanych przez Strony Umowy.

§3

Obowiazki Zamawiajacego
Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy:

1. Stata wspotpraca z Wykonawcg podczas realizacji przedmiotu Umowy,
2. Terminowe uregulowanie naleznosci za ustuge zrealizowang przez Wykonawce,
3. Zamawiajacy przygotuje i przekaze Wykonawcy:
- Wzdr umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych do podpisania przez Strony przed
przystgpieniem do wykonywania prac.

§4
Obowiazki Wykonawcy

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy:

1. Terminowe wykonanie i przekazanie Zamawiajacemu przedmiotu Umowy.

2. Wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z SIWZ, ofertg Wykonawcy, ustaleniami, obowigzujgcymi
przepisami, zasadami wiedzy technicznej.

3. Zapewnienie wykonania przedmiotu Umowy przez personel posiadajacy odpowiednie kwalifikacje,
wiedze i umiejetnosci.

4. Zachowanie wymaganej starannosci i terminowosci w trakcie wykonywania ustugi bedacej
przedmiotem niniejszej umowy

5. Usuwanie w sposob terminowy i na wylgczny koszt Wykonawcy wad i usterek przedmiotu Umowy

stwierdzonych w czasie trwania ustugi, po ich zakonczeniu, a takze w okresie gwarangiji i rekojmi.

Stata wspodtpraca z Zamawiajgcym w zakresie realizacji przedmiotu Umowy.

Wykonanie zalecen Zamawiajgcego w trakcie realizacji przedmiotu Umowy.

No
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Pozostawanie odpowiedzialnym za przedmiot Umowy do czasu jego odbioru ostatecznego przez
Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé¢ wszelkie prace dodatkowe, zamienne i uzupetniajgce
wskazane przez Zamawiajgcego zmierzajgce do prawidtowego zrealizowania przedmiotu Umowy
na podstawie postanowien § 10 Umowy

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu przed rozpoczeciem wykonywania przedmiotu
Umowy, w formie o$wiadczenia adresy e-mail i telefony do osdb odpowiedzialnych za usuwanie
awarii dostarczanego systemu, w czasie trwania catego okresu gwarancyjnego.

Wykonawca w czasie wykonywania przedmiotu Umowy zobowigzany jest na Zzadanie
Zamawiajgcego udzieli¢ wyjasnien dotyczacych postepu i przebiegu prac.

Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgacemu o$wiadczenie o mozliwosci uzyskania kodow
zrodtowych.

Wykonawca zobowigzuje sie do dotozenia wszelkich staran, aby dostarczony przez niego system
funkcjonowat bezawaryjnie i pozbawiony byt wad fizycznych czy btedéw programowych.
Wykonawca zapewnia, ze dane zwigzane z oprogramowaniem, kluczami licencyjnymi oraz
wynikami dziatania systemu nie bedg udostepniane osobom trzecim bez zgody Zamawiajacego.
Wykonawca przekaze wraz z systemem wszelkie dokumenty licencyjne niezbedne do korzystania
z oprogramowania stanowigcego przedmiot niniejszej Umowy oraz potwierdzajgce prawo do
legalnego korzystania z przedmiotowego oprogramowania.

Wykonawca oswiadcza niniejszym, iz korzystanie przez Zamawiajacego z przedmiotu Umowy
na warunkach w niej przewidzianych nie bedzie naruszaé praw autorskich, praw wiasnosci
przemystowej lub innych prawem chronionych doébr osobistych lub majatkowych osdb trzecich. W
razie zgtoszenia przez osoby trzecie w zwigzku z wykonywaniem przez Zamawiajgcego umowy
jakichkolwiek roszczen, Wykonawca bierze na siebie wytgczng odpowiedzialnos¢ z tytutu szkod
majatkowych i niemajgtkowych w mieniu i na osobie tych oséb, a wyniktych z wykonania, z
nienalezytego wykonania lub z braku wykonania Umowy przez Wykonawce, z zastrzezeniem, ze
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o roszczeniu w terminie 5 dni od powziecia o nim
informaciji.

§5
Wynagrodzenie Wykonawcy

Za wykonanie przedmiotu Umowy okresSlonego w § 1 Strony ustalajg wynagrodzenie umowne
ogdtem w nastepujgcej wysokosci:

kwota Netto cuessessssesmssarassssansasans zk (stownie Ziotych @ .o, , 00/100)
podatek VAT 23%, wesessssssssasnnsnnss zt ( stownie zZtotych: ..o , 00/100)
kwota DruttO seusesesssssssasassssamssans 2k (stownie ZotyCh & oo , 00/100),

na ktore sklada¢ sie bedg wynagrodzenia umowne za wykonanie poszczegolnych Zadan
okreslonych w § 1 ust. a. ppkt. od i. do iv Umowy.

Okreslone w ust.1 wynagrodzenie obejmuje w szczegdlnosci wszelkie czynnosci podejmowane przez
Wykonawce niezbedne do prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy.

Wynagrodzenie okreSlone w ust.1 moze ulec zmniejszeniu/zwiekszeniu w przypadku
zmniejszenia/zwiekszenia zakresu rzeczowego okreslonego Umowa. Z tytutu zmiany zakresu
rzeczowego przedmiotu zamowienia i w konsekwencji zmiany wysokoSci wynagrodzenia
Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia.

Wykonawca nie moze przenie$¢ na osoby trzecie swoich wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy
bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

§6

Warunki ptatnosci

Naleznos¢ za wykonanie przedmiotu Umowy bedzie ptatna przez Zamawiajacego na rachunek
Wykonawcy zgtoszony do Naczelnika Urzedu Skarbowego, prowadzony
W oitteiteeuteeue e teateeateaueeateanneenaeaseeaneaneeaneanaeneenneneenseenteeRaeaseenseenaeneeaneeaReenneeneenntenneenaenaenseenaeaneennnnenneennanen
w terminie 30 dni od daty prawidtowego wystawienia i otrzymania przez Zamawiajacego faktury
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VAT za wykonanie przedmiotu Umowy. Na fakturze powinien by¢ umieszczony zapis "Mechanizm
podzielonej ptatnosci”.

Podstawg do wystawiania faktur przez Wykonawce beda podpisane przez obie Strony protokoty
odbioru prac za poszczegoélne Zadania A), B), C) i D) bez uwag i zastrzezen.

3. Zadzien dokonania zaptaty przyjmuije sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

1.

N

§7

Przedstawiciele stron

Osobami sprawujgcymi nadzér nad Umowg i upowaznionymi do roboczych kontaktdw
(koordynatorzy) sa:

a) ze strony Zamawiajacego

Koordynatorzy sg zwigzani warunkami i terminami ustalonymi w Umowie.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie zawiadomi¢ na piSmie drugg Strone o zmianie swojego
koordynatora. Dla skutecznej zmiany koordynatora nie jest konieczne dokonanie zmiany Umowy.
Zmiana staje sie skuteczna z chwilg otrzymania przez drugg Strone informacji o zmianie.
Strony dopuszczajg prowadzenie korespondencji pomiedzy osobami wymienionymi w ust. 1 w
postaci elektronicznej.

§8

Zintegrowany System Zarzadzania

W zwigzku z tym, ze Zamawiajacy posiada Zintegrowany System Zarzadzania, Wykonawca
przyjmuje do wiadomosci i zobowigzuje sie do przestrzegania zasad Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania wdrozonych wedtug norm: PN-EN ISO 9001 : 2015-10, PN-EN ISO 14001 : 2015-09, PN -
N 18001 : 2004 w zakresie wspOtpracy z Zamawiajacym.

§9

Odbiodr przedmiotu Umowy

Wykonawca po zakonczeniu kazdego z zadan A, B, C lub D przedstawi Zamawiajacemu kazde z
poszczegdlnych zadan do odbioru. Po zweryfikowaniu przez Zamawiajacego funkcjonalnosci
przekazanych prac oraz sposobu ich wykonania sporzgdzony zostanie Protokot czesciowy.

Po wykonaniu wszystkich prac, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 niniejszej Umowy przeprowadzenia
szkolenia dla pracownikéw Zamawiajacego oraz protokotdéw czesciowych odbioru zadania A, B, C
i D z czynnosci tej zostanie sporzadzony Protokdt koncowy odbioru prac, ktory bedzie podstawg do
otrzymania przez Wykonawce wynagrodzenia umownego.

Zamawiajacy przystapi do odbioru prac czesciowych lub korcowych w terminie nie dtuzszym niz
7 dni od momentu pisemnego zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci prac do odbioru.

Jezeli Zamawiajacy uzna, po wystapieniu przez Wykonawce z wnioskiem o dokonanie odbioru
czesciowego lub koncowego, ze wykonanie zadania lub przedmiotu Umowy zostato zakoriczone i
nie bedzie miat zastrzezen, wyznaczy date potwierdzenia wykonanych czynnosci poprzez podpisanie
stosownych Protokotéw czesciowych lub Protokotu korcowego w ciggu 7 dni od daty ich zgtoszenia
przez Wykonawce.
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Zamawiajacy dokona odbioru prac zgtoszonych przez Wykonawce pod warunkiem, ze prace te

zostaly wykonane zgodnie z warunkami wykonania przedmiotu Umowy wskazanymi w §1, w

szczegdlnosci z:  SIWZ, Ofertg Wykonawcy, z przepisami prawa, zasadami wiedzy technicznej,

warunkami technicznego wykonania i odbioru prac oraz po stwierdzeniu, ze Wykonawca przekazat

wszystkie wymagane dokumenty.

Zamawiajgcy moze wstrzymac sie od dokonania odbioru zgtoszonych przez Wykonawce prac w

przypadku, gdy zakres zgtoszonych prac jest niezgodny lub nie odpowiada wymaganiom okreslonym

w niniejszej Umowie. Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcy termin do usuniecia wad przedmiotu

odbioru. Jezeli wady nie zostang usuniete w terminie wskazanym przez Zamawiajacego

Wykonawca od chwili uptywu tego terminu bedzie pozostawat w zwtoce co do zakoriczenia prac i

podlega karom umownym zgodnie z postanowieniami §12.

Jezeli w toku czynnosci odbiorowych zostang stwierdzone wady, to Zamawiajgacemu przystugujg

nastepujace uprawnienia:

a) jezeli wady nadajg sie do usuniecia, moze odmdwic odbioru do czasu usuniecia wad,

b) jezeli wady nie nadaja sie do usuniecia to :

- jezeli nie uniemozliwiajg one uzytkowania przedmiotu odbioru zgodnie z przeznaczeniem,
Zamawiajgcy moze obnizy¢ odpowiednio wynagrodzenie,

- jezeli wady uniemozliwiajg uzytkowanie zgodnie z przeznaczeniem, Zamawiajacy moze
dostgpi¢ od Umowy lub zgda¢ wykonania przedmiotu Umowy po raz drugi.

Strony postanawiaja, ze z czynnosci odbioru bedzie spisany Protokdt koricowy odbioru prac

zawierajacy wszelkie ustalenia dokonane w toku odbioru, jak tez terminy wyznaczone na usuniecie

stwierdzonych przy odbiorze wad.

Za date zakonczenia realizacji catej Umowy przyjmuje sie date podpisania przez obie Strony

Protokotu koricowego odbioru prac bez uwag i zastrzezen.

§10
Prace dodatkowe

Jezeli w trakcie wykonywania Umowy ktorakolwiek ze Stron stwierdzi konieczno$¢ wykonania prac
dodatkowych lub zamiennych nie objetych zakresem Umowy, o ktorym mowa w §1 Umowy,
zawiadomi o powyzszym drugg Strone Umowy.

Wykonanie dodatkowego zakresu prac mozliwe bedzie na podstawie zlecenia prac przez
Zamawiajacego (Protokdt prac dodatkowych/zamiennych sporzadzony przez obie Strony).
Wynagrodzenie za wykonane prace dodatkowe ustalone bedzie odrebnymi negocjacjami Stron.
Wykonawca zobowigzany jest wykonac to zaméwienie wedtug tych samych norm, standardéw co
zamowienie podstawowe.

Zapfata za wykonanie prac dodatkowych lub zamiennych, moze nastgpi¢ po podpisaniu przez
Strony Protokofu prac dodatkowych/zamiennych okre$lajgcego zakres i warto$¢ prac oraz po
podpisaniu stosownego Aneksu do Umowy.

Zaptata za wykonanie prac dodatkowych moze nastgpi¢ jedynie wowczas, gdy Wykonawca, przy
dotozeniu nalezytej staranno$ci nie mégt przewidziec tych prac.

W przypadku wykonania prac, o ktérych mowa w ust. 1 bez podpisania przez Strony stosownego
Protokotu prac dodatkowych/zamiennych oraz Aneksu do Umowy Wykonawcy nie nalezy sie
dodatkowe wynagrodzenie.

§11
Gwarancja i rekojmia

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi za wady
przedmiotu Umowy przez oOKreS .euesssss ((coo0000000000 ) lat od daty odbioru koncowego prac
bedacych przedmiotem Umowy, na zasadach okreslonych w Kodeksie Cywilnym.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu na przedmiot niniejszej Umowy, gwarancji jakosci na
OKreS aueass (ueeasennan) lat, liczac od daty odbioru koncowego prac bedacych przedmiotem Umowy.
W czasie trwania gwarancji Wykonawca zobowigze sie do $wiadczenia ustug serwisowych
Systemu polegajgcych na wykonywaniu czynnosci skutkujgcych rozwigzaniem problemu oraz
$wiadczenia konsultacji technicznych.

e Czas odpowiedzi serwisu na zgtoszenie awarii powinien wynosi¢ maksymalnie 8 godzin,
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e Czas przywrdcenia dziatania sprawnosci sytemu do pracy ma wynosi¢ maksymalnie 2 dni
robocze,

e (Czas catkowitego rozwigzania problemu w wprowadzonym systemie to maksymalnie 7 dni
roboczych.

Koszt serwisu w czasie trwania gwarancji spoczywa na Wykonawcy.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu w formie o$Swiadczenia adresy e-mailowe, telefony do

0s6b odpowiedzialnych za usuwanie awarii dostarczanego systemu w czasie trwania catego okresu

gwarancyjnego

W przypadku, gdy Wykonawca nie przystepuje do usuwania wad lub usunie wady w sposdb

nienalezyty, Zamawiajacy, poza uprawnieniami przystugujacymi mu na podstawie Kodeksu

Cywilnego i niniejszej Umowy, moze powierzy¢ usuniecie wad podmiotowi trzeciemu na koszt i

ryzyko Wykonawcy (wykonanie zastepcze), po uprzednim wezwaniu Wykonawcy i wyznaczeniu

dodatkowego terminu nie krétszego niz 7 dni roboczych, bez utraty uprawnien wynikajgcych z

rekojmi i gwarancji.

Usuniecie wad nastepuje na koszt i ryzyko Wykonawcy.

Udzielona rekojmia i gwarancja nie naruszajg prawa Zamawiajacego do dochodzenia roszczen o

naprawienie szkody w petnej wysokosci na zasadach okreslonych w Kodeksie Cywilnym.

Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie w dniu nastepnym po odbiorze koncowym robdt objetych

przedmiotem Umowy.

Gwarancja nie wyfacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajacego wynikajgcych

z przepisOw o rekojmi za wady.

W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia ujawnionych wad na wilasny koszt

w terminie ustalonym z Zamawiajacym.

Termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ktérym Zamawiajacy nie mogt korzysta¢ z

przedmiotu Umowy.

Pomimo wygasniecia gwarancji lub rekojmi Wykonawca zobowigzany jest usung¢ wady, ktére

zostaty zgtoszone przez Zamawiajacego w okresie trwania gwarancji lub rekojmi.

Wykonawca zobowigzuje sie w terminie obowigzywania rekojmi i gwarancji - to jest w

terminie ....oocciiiieenne. lat od dnia odbioru koncowego prac bedacych przedmiotem Umowy -

usung¢ wszystkie ujawnione wady dotyczace realizacji przedmiotu Umowy.

§12
Kary umowne

Strony ponoszg odpowiedzialno$¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy na

warunkach w niej okreslonych.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nastepujace kary umowne:

a) w przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego - 20 %
wartosci wynagrodzenia umownego brutto, o ktdrym mowa w § 5 ust. 1 Umowy,

b) za kazdy dzien zwtoki w zakonczeniu prac bedacych przedmiotem niniejszej Umowy — 0,2 %
wartosci umownego wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 5 ust. 1 Umowy,

C) za nieterminowe usuniecie wad i usterek stwierdzonych przy odbiorze prac w wysokosci 0,2 %
wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki liczony od dnia wyznaczonego na usuniecie wad.

d) za nieterminowe usuniecie wad i usterek, do usuniecia ktérych Wykonawca jest zobowigzany
z tytutu udzielonej gwarancji i rekojmi w szczegdlnosci w zakresie S$wiadczenia ustugi
serwisowej, 0,2 % wartosci wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1
Umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwitoki w stosunku do terminu, w ktérym miato nastgpic¢
usuniecie wady.

Odstgpienie od Umowy, ktdrejkolwiek ze stron nie niweczy mozliwosci dochodzenia kar umownych.

Strony zastrzegajg sobie prawo do odszkodowania uzupetniajgcego przekraczajgcego kary

umowne do wysokosci uzasadnionych rzeczywiscie poniesionych szkod.

Strony dopuszczajg mozliwos$¢ zaniechania naliczania kar umownych na zasadach okreslonych w

0sobnym porozumieniu.

W razie obowigzku uiszczenia przez Wykonawce kary umownej, jej wysoko$¢ moze by¢ potrgcona

przez Zamawiajacego z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza

zgode.
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§13
Przetwarzanie danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) — dalej RODO - informujemy, ze:

1) “Wodociagi Biatostockie” Spotka z 0.0. w Biatymstoku, ul. Mlynowa 52/1 jest administratorem
danych osobowych.

2) Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych, powotanym przez Przedsiebiorstwo: adres email:
rodo@wobi.pl, iod@waobi.pl.

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda:

— na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 r potrzeb realizacji wniosku albo Umowy.

— na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. c ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 w celu $wiadczenia ustug wynikajgcych z Umowy Spéitki oraz powszechnie
obowigzujgcych przepisow prawa w tym w szczegdlnosci ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. 2018. 1152 t.j.)

— na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. f ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 w celu marketingu wtasnych produktdw i ustug a takze dochodzenia roszczen
Z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

4) Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres wymagany przepisami prawa, chyba
ze niezbedny bedzie dtuzszy okres przetwarzania np. z uwagi na obowigzki archiwizacyjne,
dochodzenie lub obrone roszczen.

5) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg wytacznie podmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepiséw prawa oraz podmioty wspdtpracujgce w zakresie
realizacji wniosku albo Umowy.

6) Pani/Panu przystuguje prawo do zadania od administratora dostepu do danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie.

7) Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa,

8) Podanie danych osobowych jest obligatoryjne w oparciu o przepisy prawa a w pozostatym
zakresie jest dobrowolne.

9) Wykonawca zobowigzuje sie poinformowac osoby fizyczne nie podpisujgce niniejszej umowy o
tresci niniejszych postanowien.

§14
Poufnos¢

1. Strony zobowigzujg sie zachowac¢ w poufnosci wszelkie informacje uzyskane w wyniku zawarcia
i/lub wykonywania postanowien niniejszej Umowy w szczegolnosci o charakterze gospodarczym,
handlowym,  technicznym, technologicznym,  finansowym,  operacyjnym,  prawnym,
administracyjnym, organizacyjnym i innym, dotyczace ktérejkolwiek ze Stron niniejszej Umowy,
niezaleznie od formy ich przekazania i ich zrodta, w ktorych posiadanie Strony weszly w zwigzku z
zawarciem i/lub wykonywaniem Umowy, w tym w szczegdlnosci wszelkie wyniki i rezultaty prac
wykonywanych na podstawie niniejszej Umowy oraz powstrzymywac sie od uzywania informagji
poufnych do celéw innych niz te, dla ktorych zostaty one pierwotnie przekazane, jak réwniez nie
przekazywac zadnej informacji poufnej jakiejkolwiek osobie trzeciej (informacje poufne).

2. Strony gwarantujg zachowanie poufnosci danych i zobowigzujg sie w szczegdlnosci do :

e nie ujawniania w jakiejkolwiek formie informacji poufnych dotyczacych wszystkich aspektow
wspOtpracy dotyczacych realizacji Umowy jakiejkolwiek osobie trzeciej,
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e ochrony poufnych informacji uzyskanych w toku realizacji Umowy przy dochowaniu nalezytej
starannosci,

e zwrdcenia lub zniszczenia na pisemne zgdanie dokumentdw lub innych nosnikdéw informacji
poufnych pochodzacych od obu Stron, wraz z ich kopiami.

Strony zobowigzuja sie poinformowac wszystkie osoby, ktére z uwagi na udziat w realizacji Umowy

beda miaty styczno$¢ z informacjami poufnymi o obowigzku zachowania zasad poufnosci. Strony

ponoszg odpowiedzialno$¢ za wszelkie naruszenia obowigzku poufnosci przez wskazane osoby jak

za wilasne dziafanie.

Jezeli w toku realizacji przedmiotu Umowy Strony uzyskaty dostep do informacji, ktére sg

wzajemnie poufne, zobowigzujq sie zachowac petng tajemnice w tym zakresie i nie udostepniac tych

informacji osobom trzecim ani wykorzystywac ich w sposéb mogacy szkodzi¢ interesom drugiej

Strony.

Strony zobowigzujg sie wykorzystywac uzyskane od drugiej Strony informacje tylko w celu

wykonania swoich zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy.

Informacje poufne mogg by¢ ujawniane jedynie tym pracownikom lub wspotpracownikom Stron

lub pracownikom przedsiebiorstw zaleznych, kontrolowanych przez Strony, wobec ktorych

ujawnienie takie bedzie uzasadnione i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mie¢ do

nich dostep dla realizacji postanowien niniejszej Umowy.

Strony podejmg wszelkie kroki w celu zapewnienia, ze zadna z oséb otrzymujgcych informacje

poufne w rozumieniu Umowy nie ujawni ich ani ich zrédta zaréwno w catosci, jak i w czesci, chyba,

ze otrzyma do tego wyrazne, pisemne upowaznienie od Strony, od ktdrej informacje poufne

pochodzg. Upowaznienie takie okresla¢ bedzie adresata informacji poufnych i zakres oraz cel, w

jakich majg one by¢ ujawnione.

Stronom nie wolno kopiowa¢, powiela¢ ani w jakikolwiek sposéb rozpowszechnia¢ informacji

poufnych lub ich czesci, chyba, ze jest to konieczne ze wzgledu na realizacje celdw, o ktdrych mowa

w ust.7 niniejszego paragrafu. Wszelkie kopie i reprodukcje stanowig wtasno$¢ Zamawiajacego.

Postanowien, o ktdrych mowa w ust. 6 - 10 nie stosuje sie do informacji, ktore :

e sg opublikowane, oficjalnie podane do publicznej wiadomosci, chyba, ze do publikacji lub
podania do publicznej widomosci doszto z naruszeniem postanowien niniejszej Umowy lub
przepisow dotyczacych tajemnicy przedsiebiorstwa,

e zostaly zgodnie z prawem udostepnione przez osobe trzecig bez naruszania jakichkolwiek
zobowigzan o ich nieujawnianiu w stosunku do Stron niniejszej Umowy,

e zostaly upublicznione na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa,

e zostang ujawnione przez jedng ze Stron za uprzednig zgodg drugiej Strony, wyrazong
zgodnie z postanowieniami ust.9 niniejszego paragrafu.

Postanowienia dotyczace zachowania poufnosci obowigzujg od dnia powziecia informacji, o ktérych
mowa w ust. 6, w trakcie realizacji Umowy oraz w okresie po jej rozwigzaniu, wygasnieciu,
odstgpieniu przez jedng ze Stron.

§15
Odstapienie od umowy

Jezeli Wykonaweca opdznia sie z rozpoczeciem lub zakonczeniem realizacji przedmiotu Umowy tak
dalece, ze nie jest prawdopodobne, zeby zdotat go ukonczy¢ w terminach okreslonych w § 2,
Zamawiajacy moze, bez wyznaczenia terminu dodatkowego, od Umowy odstgpi¢ jeszcze przed
uptywem terminu wyznaczonego do wykonania przedmiotu Umowy.

Jezeli Wykonawca realizuje przedmiot Umowy w sposéb wadliwy albo sprzeczny z warunkami
Umowy, Zamawiajgcy moze wezwac go do zmiany sposobu wykonania i wyznaczyé mu w tym
celu odpowiedni termin. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu Zamawiajacy moze
od Umowy odstgpi¢ badz jg rozwigzac.

W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajacy
moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.
W takim wypadku Wykonawca moze Zzadac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
wykonanej czesci Umowy.

Odstagpienie od Umowy wskazane w ust. 1 i 2 uznaje sie za odstgpienie od Umowy z przyczyn
niezaleznych od Zamawiajacego.
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W wypadku wykonania prawa odstagpienia od Umowy, niezaleznie od jego podstawy, wywiera ono
skutek wytgcznie co do niewykonanej czesci (Zadania A, B, C, D) Umowy, w zwigzku z czym zadna
ze Stron nie bedzie zobowigzana do zwrotu $wiadczen juz otrzymanych od drugiej Strony w
ramach realizacji poszczegolnych zadan sktadajgcych sie na przedmiot Umowy.

§16
Klauzula antykorupcyjna
1. Wykonawca oswiadcza, ze w relacjach z Zamawiajacym:

a. zobowigzuje sie do przestrzegania powszechnie  obowigzujgcych  przepisow
antykorupcyjnych,

b. nie podejmowat jakichkolwiek dziatan, ktére miatyby na celu wptyniecie na przebieg
postepowania o udzielenie zamdwienia lub wynik takiego postepowania oraz zawarcie
Umowy w sposdb sprzeczny z prawem lub dobrymi obyczajami,

c. nie bedzie zadat, proponowat, przyjmowat oraz wreczat jakichkolwiek korzysci (zaréwno
osobistych jak i majgtkowych) celem wywarcia korupcyjnego wptywu na decyzje, czy
wykonywanie czynnosci stuzbowych przez osoby/podmioty zaangazowane w proces
realizacji Umowy,

d. Zadna czeS¢ wynagrodzenia z tytutu realizacji Umowy nie bedzie przeznaczona na pokrycie
kosztéw udzielania przez Wykonawce korzysci majatkowych lub/i osobistych przez zadna
ze Stron,

e. w dniu podpisania niniejszej Umowy nie pozostaje (zgodnie z jego najlepsza wiedzg) w
konflikcie interesow majgcym lub potencjalnie moggcym mie¢ wplyw na sposdb
wykonywania obowigzkéw umownych, jak réwniez nie s mu znane zadne inne okolicznosci
moggace wptynac na jego rzetelnos¢, bezstronnosc i jakos¢ wykonywanych prac lub ustug.

§17
Zmiany w Umowie

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia, w wyniku zgodnego o$wiadczenia woli Stron
Umowy, zmian postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci oferty na podstawie, ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy.

Zmiany niniejszej Umowy, o ktdrych mowa w ust 1. mogg by¢ dokonywane jedynie w formie
pisemnych aneksow podpisanych przez Zamawiajgcego i Wykonawce pod rygorem niewaznosci.

§18
Inne postanowienia

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci wykonania przedmiotu Umowy przez podwykonawcdw.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.
Strony os$wiadczajg, ze ewentualne spory powstate na tle realizacji niniejszej Umowy beda
rozwigzywane polubownie, a w przypadku braku porozumienia rozstrzygane beda przez sad
wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
Wszelka korespondencja miedzy Stronami (w tym: powiadomienia, zawiadomienia, o$wiadczenia
woli i wiedzy), z wylgczeniem biezgcych kontaktdéw, o ktérych mowa w § 7 Umowy, bedzie
kierowana na nastepujgce adresy:
a) Wykonawca — R , € MaAll s
b) Zamawiajacy — Wodociagi Biatostockie sp. z 0.0. ul. Mtynowa 52/1 15-404 Biatystok,
e-mail: sekretariat@wobi.pl
O kazdej zmianie adresu Strona jest zobowigzana powiadomi¢ niezwiocznie drugg Strone na
pisSmie.
Niedopetnienie obowigzku okreslonego w ust. 5 skutkuje uznaniem za doreczong korespondencji
wystanej na poprzednio wskazany adres.
Wszelkie oSwiadczenia woli Strony, wynikajgce z postanowien Umowy winny by¢ dokonywane
wytgcznie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Integralng czescig Umowy sg nastepujgce dokumenty:
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a) Zatgcznik nr 1 — Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia w przetargu
nieograniczonym na ,,Rozbudowe systemu GIS w zakresie zarzagdzania zdarzeniami
na sieci (awarie i wylaczenia) — oraz uruchomieniem serwisow internetowo —
intranetowych (eUstug)”,

b) Zatacznik nr 2 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych,

c) Zatacznik nr 3 — Oswiadczenie Wykonawcy dotyczace mozliwosci pozyskania koddw
zrodtowych wdrazanego systemu,

d) Zalacznik nr 4 - Oferta Wykonawcy.

9. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Rozbudowa GIS: Awarie i wyfaczenia / eUstugi — UMOWA 10/ 10



