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OGLOSZENIE / SPECYFIKACIA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
W PRZETARGU NIEOGRANICZONYM NA

Wytonienie dostawcy ustug serwisowych oraz odnowienia wsparcia technicznego dla
produktéw: VMWARE, MICRO FOCUS, VEEAM, HPE/ARUBA, SOPHOS, BARRACUDA,
MICROSOFT, AdRem

Nr ref. sprawy: NI-1-1/2021

Wodociagi Biatostockie Sp. z 0.0. — zwana dalej ,Zamawiajacym”, na podstawie § 20 ust. 1
~Regulaminu udzielania zaméwien sektorowych w Sytuacji braku obowigzku stosowania przepiséw
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych” — dalej zwanym ~Regulaminem”,
zaprasza do ziloZzenia ofert w przetargu nieograniczonym na ,Wylonienie dostawcy ustug
serwisowych oraz odnowienia wsparcia technicznego dla produktéw: VMWARE, MICRO
FOCUS, VEEAM, HPE/ARUBA, SOPHOS, BARRACUDA, MICROSOFT, AdRem”

Przystapienie do przetargu jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody przez Wykonawce na warunki
«Regulaminu udzielania zamdwien sektorowych w sytuacji braku obowiazku stosowania przepiséw
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych” obowigzujacego w «~Wodociggach
Biatostockich” Sp. z 0.0. w Bialymstoku.

Tres¢ w/w Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej Zamawiajgcego www.wobi.pl w zaktadce
Przetargi; Regulaminy udzielania zamowier.

Niniejsze ogtoszenie wraz z SIWZ zostalo opublikowane na stronie internetowej Zamawiajacego

bip.wobi.pl w zaktadce Przetargi oraz dodatkowo wywieszone na tablicy ogtoszen w jego siedzibie w
Biatymstoku przy ul. Mlynowej 52/1.

I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

TABELA NR 1 — dostawa wsparcia technicznego oferowanego przez producentow sprzetu i
oprogramowania wymienionych w ponizszej tabeli

Serwis Data
Lp. Produkt odnowienia

Ilosé

ZADANIE A): Wsparcie techniczne dla érodowiska

b wirtualizacyjnego VMware

18-05-2021

Basic Support/Subscription for vCenter Server 5 Standard for vSphere 6 -
Miynowa |
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VCS6-STD-G-SSS-C
Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1
2. processor for 1 year - Mtynowa 12
VS6-EPL-G-SSS-C
Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1
3. processor for 1 year - Mtynowa 6
VS6-EPL-G-SSS-C
Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Standard for 1
4, processor for 1 year - Jurowce 4
VS56-STD-G-SSS-C
Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Standard for 1
5 processor, wyréwnanie - Pietrasze 4
VS6-STD-G-SSS-C
Basic Support/Subscription for vCenter Server 5 Standard for vSphere 6
6. — Pietrasze 1
VCS6-STD-G-SSS-C
Basic Support/Subscription VMware vSphere 6 Essentials Plus Kit for 3
7. hosts (Max 2 processors per host) — Oczyszczalnia 1
VS6-ESP-KIT-G-SSS-C
Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Standard for 1
8. processor for 1 year - Zapasowa serwerownia Wasilkéw 4
VS6-STD-G-5SS-C
I ZADANIE B): Micro Focus - Secure Messaging Gateway 08-07-2021
" (GWAVA), WASP, GroupWise Disaster Recovery (Reload) |
1 Secure Messaging Gateway for GroupWise Renewal Business Support 250
) (per user) 30001MB
2 WASP Renewal Business Support (per user) 250
) 32001MB
Secure Messaging Gateway for GroupWise Mobility Service 1-Year
3 Renewal Business Support (per user) 250
31101MB
GroupWise Disaster Recovery Renewal Business Support 1-Year (per
4, user) 250
35001MBT
III. | ZADANIE B): Micro Focus - Retain 08-07-2021
Retain GroupWise Module Renewal Business Support Subscription 1-Year
1. 1-User 250
66001SB
Retain Server Active Renewal Business Support Subscription 1-Year 1-
2. User (per unified account) 250
63001SB
IV.  ZADANIE B): Micro Focus - Novell Open Workgroup Suite 31-05-2021
1 Novell Open Workgroup Suite 1-User 1-Year Renewal Business Support 250
© 1877-002314
V. | ZADANIE B): Micro Focus - NetIQ Identity Manager 31-12-2021
NetIQ Identity Manager Renewal Standard Edition 1-User 1-Year
1, Business Support 250
877-007494
VI. ' ZADANIE C): Wsparcie techniczne dia systemu backupu Veeam | 31-07-2021
Veeam Availability Suite Enterprise for VMware - Annual Basic
1. Maintenance Renewal — Mlynowa 10
V-VASENT-VS-PO1AR-00
Veeam Backup & Replication Enterprise for VMware - Annual Basic
2. Maintenance Renewal - Jurowce, Pietrasze 8
| V-VBRENT-VS-PO1AR-00 B
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Veeam Backup & Replication Standard for VMware - Annual Maintenance
Renewal — Oczyszczalnia
V-VBRSTD-VS-P0O1AR-00

Veeam Backup & Replication Standard for VMware - Annual Maintenance
Renewal — Wasilkdw
V-VBRSTD-VS-PO1AR-00

VII.

ZADANIE D): Wsparcie techniczne dla érodowiska sprzetowego
HPE/Aruba

31-10-2021

HP 8/24 Base 16-ports Enabled SAN Switch x 2: CZC213ULHA,
CZC213ULGX
PL-P914-06

HP DL380p Gen8 E5-2665 HPM EU Svr x2: CZ22170580, CZ22170581
PL-P914-07

HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server x2: CZ3334LTHL, CZ3334LTHN -
serwerownia SUW na Jurowce
PL-P914-10

HPE MSA 2050 SAN DC SFF Storage: 256732B183 - serwerownia
Mlynowa
PL-P914-14

HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server x2: CZ34360079, CZ1436007B -
serwerownia SUW Pietrasze
PL-P914-40

HP MSA 2040 ES SAN DC SFF Storage: 256527B035 - zapasowa
serwerowania na Pietraszach
PL-P914-41

HP DL380 Gen9 8SFF CTO Server x2: CZ1537015Q, CZ1537015P -
serwerownia Mlynowa
PL-P914-42

HPE 1/8 G2 LTO-6 Ult 6250 FC Autoloader: MXA611Z313 - Serwerownia
Mhynowa
PL-P914-43

HPE DL380 Gen9 8-SFF x3: CZ3736PWAP, CZ3736PWA2 , CZ3736PWAC
- serwerownia Mlynowa
PL-P914-45

10.

HPE 1/8 G2 LTO-7 FC Tape Autoloader: DEC83306]3 - serwerownia
Miynowa
PL-P914-48

11.

HPE MSA 2052 SAN DC SFF Storage: 256830B317; 2xHPE 8/8 Base 8-
port Enabled SAN Switch (AM867C): CZC823TXGE, CZC823TXGW -
serwerownia SUW Pietrasze

PL-P914-49

12,

HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server x2: CZ143401S6, CZ)43401S7 -
serwerownia SUW Pietrasze
PL-FCP02

13.

HP HI 5500-24G-4SFP w/2 Intf Slts Switch x2: CN44FGGOMG,
CN45FGGO7Y - szkielet sieci 10GE
ARUBA-ABQ?2

14,

HPE/Aruba 3810M 16SFP+: SG79GYY02] , SG79GYYOLY - serwerownia
Mbynowa
ARUBA-AB

VIIIL.

ZADANIE E): Wsparcie techniczne dla srodowiska
bezpieczeristwa sieciowego SOPHOS

21-06-2021

Sophos XG 330 FullGuard Plus RENEWAL - 12 MOS - License ID- 271295
X-FG330-PLUS

IX.

ZADANIE E): Sophos - Central Endpoind Intercept X - Lic. ID:
L0006035228

10-01-2022 | 230

ZADANIE E): Sophos - Central Mobile Advanced 80 szt. Licencse

02-06-2021 | 80
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ID: C19055786 CMAG1CTAA

ZADANIE F): Wsparcie techniczne dla érodowiska
XI. ' zabezpieczenia poczty elektronicznej Barracuda - BSF 300 - SN: | 11-10-2021
BAR-SF-559506

BSF300 - 1 year Energize Update (uaktualnienie)

L BSFI300a-e1 .
2 BSF300 - 1 year Instant Replacement (rozszerzona gwarancja) 1
) BSFI300a-hi
XILI. ZADANIE G): Microsoft VDA - Virtual Desktop Access per Device 01-11-2021 | 19

- subskrypcja na 1 rok (19 subskrypcji) 4FZ-00014

Adrem NetCrunch 9.x Premium XE (300): Dodatkowy pakiet
XIII. | 200 weziéw, wazny od 8 lipca 2021, tacznie dostepnych bedzie | 08-07-2021 1
500 licencji - Jurowce

ZADANIE H): Adrem NetCrunch 9.x PremiumXE 300 PL:
Profesjonalna Gwarancja Aktualnoséci Oprogramowania (1 rok)

A Z opcja Remote Access dla 5 zdalnych, niezaleznych polaczen 03-07-2021 2
(przedluzenie) - Jurowce
ZADANIE H): Adrem NetCrunch 9.x PremiumXE 1000:

XV. Profesjonalna Gwarancja Aktualnoséci Oprogramowania (1 rok) 08-07-2021 1

z opcja Remote Access dla 5 zdalnych, niezaleznych polaczen
(przediuzenie) - Mlynowa

TABELA NR 2 — swiadczenie ustug serwisowych przez Wykonawce w zakresie sprzetu i
oprogramowania okreslonego w Tabeli Nr 1

Warunki serwisu — wymagane pisemne oswiadczenia:

Wykonawca obowigzany jest do éwiadczenia ustug serwisowych przez okres 12 miesiecy, ktére
odpowiadajg terminom waznosci odnowieri poszczegoinych produktéw z Tabeli Nr 1.

Wykonawca bedzie przyjmowat zgtoszenia serwisowe 7 dni w tygodniu w godzinach od 8:00 do 18:00 z
okresleniem serwisowych numeréw telefonéw do 0s6b  bezposrednio odpowiedzialnych za poszczegdine
produkty podlegajace niniejszemu postepowaniu  (osoby legitymujace sie zafaczonymi do oferty
certyfikatami inzynierskimi).

Wymagany czas reakcji na zgloszenie awarii o charakterze krytycznym (okreélenie charakteru awarii
nalezy do Zamawiajacego) dla funkcjonowania przedsiebiorstwa, tacznie z przybyciem wykwalifikowanego
inzyniera, legitymujacego sie stosownymi certyfikatami, do siedziby Zamawiajgcego — 6 godzin.

TABELA NR 3 - $wiadczenie ustug serwisowych przez Wykonawce w zakresie sprzetu |

oprogramowania okreslonego w Tabeli Nr 1 — Opis srodowiska

Opis Srodowiska objetego niniejszym postepowaniem oraz wykaz swiadczonych ustug:

ZADANIEA)

Ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy dla $rodowiska Backoffice Vmware:

- $rodowisko wirtualizacyjne podlegajace opiece obejmuje serwerownie gtowna: Miynowa i serwerownie
Zapasowq. Pietrasze.

W $rodowisku zainstalowano facznie 9 serweréw dwuprocesorowych i okoto 50 maszyn wirtualnych.
System backupu skfada sie z 2 serweréw NAS, 2 zmieniarek tasmowych i oprogramownia VAS(Veeam
Availability Suite). Zadania backupu wykorzystuja mechanizmy backup, backup copy, sure backup, replica,
sure replica i mechanizm monitorowania ONE.

Ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy dla érodowiska Produk inego Vmware:
| - Srodowisko wirtualizacyjne podlegajace opiece obejmuje serwerownie SUW Jurowce, SUW Pietrasze, |
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@czyszaalnia.

mechanizmy backup, backup copy, sure backup, sure replica.

W $rodowisku zainstalowano facznie 6 serwerdw dwuprocesorowych i okoto 50 maszyn wirtualnych.
System backupu sktada sie z 2 serweréw NAS i oprogramowania B&R. Zadania backupu wykorzystujg

ZADANIE B)

Ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy dla srodowiska Micro Focus:

Zapasowaq: Pietrasze.

ochrony poczty elektronicznej GWAVA, system zarzadzania stacjami roboczymi ZENworks.

- Srodowisko systemowe podlegajace opiece obejmuje serwerownie gtdwng: Miynowa i serwerownie

W sSrodowisku wdrozone s ustugi eDirectory i Active Directory zsynchronizowane systemem NetIQ IDM.
Wykorzystywane sa ustugi plikowe Micro Focus Microsoft, system pracy grupowej GroupWise, Systemy

ZADANIE C)
Ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy dla Srodowiska Backoffice Vmware:

Zapasowq: Pietrasze.
System backupu sktada sie z 2 serweréw NAS, 2 zmieniarek ta$mowych i oprogramowania VAS.

mechanizm monitorowania ONE.

Ustugi Asysty Technicznej Wykonaw: dla Srodowiska Produkcyineqo Vmware:

Oczyszczalnia.

System backupu sktada sie z 2 serweréw NAS i oprogramownia VEEAM B&R.
_Zadania backupu wykorzystuja mechanizmy backup, backup copy, sure backup, sure replica.

- Srodowisko wirtualizacyjne podlegajgce opiece obejmuje serwerownie glowna: Miynowa i serwerownie
W Srodowisku zainstalowano facznie 9 serwerdw dwuprocesorowych i okoto 50 maszyn wirtualnych,

Zadania backupu wykorzystuja mechanizmy backup, backup copy, sure backup, replica, sure replica i

- Srodowisko wirtualizacyjne podlegajace opiece obejmuje serwerownie SUW Jurowce, SUW Pietrasze,

W Srodowisku zainstalowano tacznie 6 serwerdw dwuprocesorowych i okoto 50 maszyn wirtualnych.

ZADANIE D)
Ustugi Asysty Technicznej Wykonaw dla Srodowiska sprzetoweqo HPE Aruba:

zmieniarek taSmowych HPE, 16 przefacznikéw szkieletowych i serwerowych HPE/Aruba.

zakresie konfiguracji i eksploataciji.

lokalizacji.

UWAGA! pfatnos¢ przy pierwszym odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od daty odnowienia

- Srodowisko sprzetowe podlegajace wsparciu sktada sig z 13 serweréw HPE, 6 macierzy HPE, 2
Asysta Techniczna Wykonawcy dotyczy takze urzadzen HPE/Aruba bedacych na gwarancji producenta, w

W srodowisku sieciowym BackOffice i Produkcyjnym wykorzystano mechanizmy VLAN, MSTP, routingu w
warstwie 3 do obstugi ringu Swiatlowodowego 10GE i separacji ruchu sieciowego z poszczegolnych

ZADANIE E)
Ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy dla érodowiska SOPHOS:

oprogramowania Mobile Advanced na smartfonach

- Srodowisko skfada sig klastra XG330 z pelng subskrypcjq: Network, Web, WebAccess, Mail, WiFi,
Sandstorm; 20 punktéw dostepowych APX530, oprogramowania Intercept X na stacjach roboczych,

ZADANIE F)
Zakres ustug obejmuje aktualizacje oprogramowania i rozwigzywanie problemdw eksploatacyjnych.

ZADANIE G)
Ustugi Asysty Technicznej Wykonawc dla srodowiska Microsoft:

zapasowa: Pietrasze.

_ochrony poczty elektornicznej GWAVA, system zarzgdzania stacjami roboczymi ZENworks.

- $rodowisko systemowe podlegajace opiece obejmuje serwerownie gtowna: Miynowa i serwerownie

W srodowisku wdrozone sq ustugi eDirectory i Active Directory zsynchronizowane systemem NetIQ IDM.
Wykorzystywane sa ustugi plikowe Micro Focus i Microsoft, system pracy grupowej GroupWise, Systemy

ZADANIE H)
Ekres ustug obejmuje aktualizacje oprogramowania i rozwigzywanie probleméw eksploatacyjnych.
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Zamawiajacy zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez wykonawce kluczowygh czesci
zamowienia. Powyzsze dotyczy: zapis6w okreslonych w punkcie I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA,
Tabele Nr 1 2.

Zamawiajacy dopuszcza skiadanie ofert czesciowych. Niniejsze zaméwienie skilada siez3
czesci:

Czes¢ I - Software systemowy -zadania A, B, Ci G
CzeS¢ I - Hardware - zadanie D
Czesc III - Systemy bezpieczeristwa - zadanie E, F, H

Wykonawcy mogq skladaé ofertg na jedna, kilka lub wszystkie czesci.

II. TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA: od dnia podpisania umowy
sukcesywnie w ciagu roku zgodnie z terminami zapisanymi w Tabeli Nr 1 kolumna
»Data odnowienia” + 12 miesiecy.

III.  WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU JAKIE MUSZA SPEENIAC WYKONAWCY,
WYKLUCZENIE Z POSTEPOWANIA

1. O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie podmioty ktére spetniaja nastepujace
warunki udziatu w postepowaniu :

a. posiadajag kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnoéci zawodowej

zwigzanej z wykonaniem przedmiotowego zamdwienia, o ile koniecznoéé¢ ich posiadania
wynika z odrebnych przepiséw;
Zamawiajacy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktérych spetienie Wykonawca
zobowigzany jest wykaza¢ w sposéb szczegdlny. Zamawiajgcy uzna, ze powyzszy warunek jest
spetniony, jezeli Wykonawca zlozy oéwiadczenie (wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 2
do ogtoszenia/ specyfikacii) o spetnianiu tego warunku udziatu w postepowaniu.

b. posiadaja zdolno$¢ techniczng lub zawodowg niezbedng do nalezytego wykonania
przedmiotowego zamdwienia;
Zamawiajacy uzna niniejszy warunek za spetniony jezeli Wykonawca przedstawi przynajmniej
jedna referencje (potwierdzong za zgodnos¢ z oryginatem) wdrozenia lub serwisowania
Srodowiska teleinformatycznego, ktéra co do zakresu (serwery, macierze, sie¢ SAN, system
backupu, Srodowisko wirtualne, ustugi katalogowe) pokrywa sie z przedmiotem niniejszego
postgpowania, wykonanego w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu sktadania ofert.
Dowody to: referencje, protokoty odbioru, umowy. Jezeli prace bylty wykonywane na rzecz
Wodociggdw Biatostockich Sp. z 0.0. to wystarczy wskazanie projektu i terminu).

C. znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej lub finansowej pozwalajacej na nalezyte wykonanie
przedmiotowego zamdwienia.
Zamawiajacy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktdrych spetnienie Wykonawca
zobowigzany jest wykaza¢ w sposdb szczegolny. Zamawiajacy uzna, ze powyzszy warunek jest
spetniony, jezeli Wykonawca ztozy o$wiadczenie (wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 2
do ogtoszenia/ specyfikacji) o spetnianiu tego warunku udziatu w postepowaniu,

2. Ponadto Wykonawcy ubiegajacy sie o udzielenie przedmiotowego zamdwienia nie moga podlegac
wykluczeniu z postepowania. Przestanki skutkujgce wykluczeniem z postepowania danego
wykonawcy zostaly szczegbtowo okreélone w § 13 w/w Regulaminu. Oferta wykonawcy
wykluczonego z postepowania uznana zostanie za odrzucona.

3. W celu spetnienia warunkéw o ktdrych mowa powyzej oraz wykazaniu braku podstaw do
wykluczenia, Wykonawcy winni przedtozy¢ nastepujace dokumenty:
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1) Odpis z wlasciwego rejestru (np. KRS lub wydruk z Centralnej Ewidengji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej), jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub
ewidencji;

2) Formularz ofertowy, sporzadzony na podstawie wzoru — zat. Nr 1 do niniejszego
Ogloszenia/SIWZ;

3) Oswiadczenie wykonawcy, Ze spetnia warunki udziatu w postepowaniu oraz ze nie
podlega wykluczeniu z postepowania zgodnie ze wzorem zat. Nr 2 do Ogtoszenia/SIWZ;

4) Pisemng akceptacje, iz Oferent akceptuje fakt, ze prace serwisowe prowadzone beda na
pracujacym Srodowisku, z wymaganiem kazdorazowego dopuszczenia Wykonawcy przez
Zamawiajacego do wykonania tych prac. Wykonawca musi mie¢ na uwadze, ze system
pracuje w trybie cigglym z niewielkimi przerwami pomiedzy normaling praca i zadaniami
backupu oraz replikacji danych

5) Potwierdzenie wdrozenia zgodnie z punktem III.1.b

IV. INFORMACIJE DOTYCZACE SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY/ INFORMACJE O
SPOSOBIE POROZUI\’IIIEWANIA,SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ
PRZEKAZYWANIU OSWIADCZEN I DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE 0SOB
UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI:

Wykonawca ma prawo zlozyé tylko jedna oferte.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Oferta powinna by¢ sporzadzona w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, w

jezyku polskim, na maszynie, komputerze lub czytelnym pismem recznym (diugopisem lub

niescieralnym atramentem). Wszystkie dokumenty i oéwiadczenia w jezyku obcym winny by¢
przettumaczone na jezyk polski. UWAGA: Do oferty w formie pisemnej nalezy dotaczy¢
skan oferty z zatacznikami na nogniku elektronicznym.

4. W przypadku sktadania dokumentéw w formie kopii, winne by¢ one potwierdzone za zgodnosc¢ z
oryginatem przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.

5. Wszystkie strony oferty, w tym strony wszystkich zakgcznikdw, powinny by¢ trwale spiete,

ponumerowane, utozone wg dofaczonego spisu tredci.

Oferte podpisuje osoba/osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.

Wszystkie miejsca, w ktdrych wykonawca naniést zmiany muszg by¢ parafowane przez

osobg/osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.

8. Oferta jest jawna z wyjatkiem informacji co do ktérych dany wykonawca zastrzegt nie pozniej
jednak niz w terminie sktadania ofert, ze nie mogg by¢ one udostepniane gdyz stanowig one
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow z art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia
1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — (t.j. Dz. U. 2020 . poz. 1913) oraz wykazat, iz
zastrzezone informacje tajemnice przedsigbiorstwa rzeczywiécie stanowiga.

9. Informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa winny by¢ zgrupowane i stanowi¢ oddzielng
czes¢ oferty, opisang klauzulg ,Tajemnica przedsiebiorstwa - tylko do wgladu przez
Zamawiajgcego”.

10. Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia, wyjasnienia oraz inne dokumenty (np. protest),
jak i odpowiedzi na nie, przekazywane Zamawiajacemu przez Wykonawcoéw jak i Wykonawcom
przez Zamawiajgcego, winny dla swej waznosci mie¢ forme pisemng. Zamawiajacy dopuszcza
porozumiewanie sie za pomocy faksu lub e-mail pod warunkiem niezwlocznego potwierdzenia
tresci faksu, e - maila pismem.

WN e

oy

Faks Zamawiajacego - 85 / 74 58 113
Email Zamawiajgcego - przetargi@wobi.pl

(wiadomosci e-mail nalezy przesylaé¢ z dopiskiem nr ref. sprawy NI-I-1/2021 - ,, Wsparcie
techniczne”)

11. Osobami uprawnionymi przez Zamawiajacego do kontaktu z Wykonawcami sg:
* Robert Skrzymowski  tel. 85/ 74 58 151 - sprawy merytoryczne
e Jerzy Rusitowicz tel. 85/ 74 58 136 - sprawy proceduralne

V. KRYTERIUM OCENY OFERT I SPOSOB DOKONYWANIA WYBORU
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1, Cena 70%
2. Doswiadczenie 15 pkt
3. Certyfikaty inzynierskie i autoryzacje 15 pkt dia kazdej z czesci

Ad. 1. Ceny w ofercie przetargowej wpisane do formularza ofertowego (Zatgcznik Nr 1 do STWZ)
muszg obejmowac wszystkie koszty oraz zobowigzania publicznoprawne jak i zastosowane rabaty i

upusty finansowe. Powinny by¢ podana jako wartoéci brutto i netto, ceny nalezy poda¢ w zaokragleniu
do dwdch miejsc po przecinku. Jezeli Wykonawca zaproponuje w ofercie rabaty lub upusty nie
uwzglednione w cenie wpisanej do formularza ofertowego Zamawiajacy nie bedzie ich brat pod uwage

przy ocenie oferty.

-

Ocena punktowa kryterium bedzie obliczana Wg nastepujacej formuty (dotyczy czesci I-111):

Wartos¢ brutto oferty najtariszej w danym zadaniu
Ocena oferty X = =-=-memmmeev x 70
Warto$¢ brutto oferty ocenianej w danym zadaniu

UWAGA: Zamawiajagcy moze wezwaé Wykonawce, ktérego oferta okaze sie w
postepowaniu przetargowym najkorzystniejsza do udzielenia pisemnych wyjasnien, w
tym zlozenie dowodéw, dotyczacych elementéw oferty majacych wplyw na wysokoéé
ceny (kosztu),

Obowiagzek wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny, spoczywa na
Wykonawcy.

Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktéry w wyznaczonym przez Zamawiajacego
terminie nie zlozy wyjasnien (wraz z dowodami) lub jezeli dokonana ocena wyjasnien
(wraz z dostarczonymi dowodami) potwierdzi, ze oferta zawiera razaco niska cene w
stosunku do przedmiotu zaméwienia. W zwigzku z powyZszym zaleca sie zachowanie
nalezytej starannosci przy kalkulacji ceny oferty oraz zachowanie pisemnych dowoddw
/np. ofert, uméw, faktur/ dotyczacych kalkulacji ceny (kosztu) oferty.

Ad. 2. Kryterium ,Doswiadczenie”: dotgczy¢ do oferty referencje potwierdzone za zgodnosé z
oryginatem maksymalnie 5 wdrozen lub ustug serwisowych, dla kazdej z 3 czesci, ktére co do zakresu
(Software systemowy, Hardware oraz Systemy bezpieczenistwa) pokrywaja sie z przedmiotem oferty
okredlonym w Tabeli Nr 1. Jezeli dana referencja pokrywa swoim zakresem wiecej niz jedng czesé
Oferent moze zaznaczy¢ ten fakt w swojej ofercie. Dowody to: referencje, protokoly, jezeli prace byly
wykonywane na rzecz Wodociagéw Biatostockich Sp. Z 0.0. to tylko wskazanie projektu i terminu). Pod
uwage bedq brane referencje, ktérych data realizacji przypadata na lata 2016 - 2020. Kazda
potwierdzona referencja, zgodna z powyzszymi zatozeniami to 3 pkt.

tacznie do uzyskania w kryterium ,Doéwiadczenie™ 15 punktow (dotyczy czesci I-I11):.

UWAGA: Ilos¢ punktéw za referencje zostanie zsumowana i przyznana w takiej samej
ilosci do kazdej czesci na ktéra zostata ztozona oferta.

UWAGA: Do punktacji nie uwzglednia sig doswiadczenia podanego w ramach spelnienia
warunku udziatu w postepowaniu 1I1.1.b).

Ad.3. Kryterium ,Certyfikaty inzynierskie” i autoryzacje: dolgczy¢ do oferty imienne certyfikaty osdb,
ktére beda wskazane w umowie jako sSwiadczace ustugi serwisowe w zakresie przedmiotu oferty
opisanego w Tabeli 1 w trybie okreslonym w Tabeli Nr 2. Maksymalna iloé¢ punktéw jakg mozna
uzyskac w poszczegdlnych zadaniach, za poszczegdlne certyfikaty:

[CZESC I
’ Zadanie A):
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o  VMware VCP — 2 pkt,

* VMware autoryzacja — 2 pkt

Zadanie B):

*  Micro Focus/Suse/Novell Data Center Technical Specialist, CNE - 2 pkt,

» Micro Focus/Suse/Novell autoryzacja — 2 pkt,

Zadanie C):

* Veeam VMCE lub wyzszy — 2 pkt,

* Veeam autoryzacja — 2 pkt,

Zadanie G):

* Microsoft MCSE lub wyzszy - 2 pkt,

e _Microsoft autoryzacja — 1 pkt,
CZESC II

Zadanie D):

¢ HP MASE lub wyzszy - 7,5 pkt,
____* HP/Aruba autoryzacja - 7,5 pkt
CzESC III

Kategorie E):

* Sophos UTM/Network Protection Certified Engineer — 3 pkt,

* Sophos UTM/Network Protection autoryzacja — 2 pkt,

Zadanie F):

» Barracuda Networks w zakresie Spam & Virus Firewall — 3 pkt,

Barracuda Networks autoryzacja — 2 pkt,

Zadanie H):

* AdRem certyfikat inzynierski — 3 pkt,

e _AdRem autoryzacja — 2 pkt,

tacznie do uzyskania w kryterium #Certyfikaty inzynierskie” i autoryzacje jest po 15 pkt w kazdej
czesci I-111.

najwyzszg liczbe punktdw ze
G (suma punktéw), Zadanie D oraz

Za najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, ktéra uzyska {aczna,
wszystkich w/w kryteriéw w danej czesci ( Zadania: A + B + C +
Zadania: E, F, H < tacznie 8 zadan ).

Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcom, ktérych oferty odpowiadajg wszystkim wymaganiom
zawartym w SIWZ i zostaty ocenione jako najkorzystniejsze w danym zadaniu.

VI. WADIUM

Zamawiajgcy nie wymaga od wykonawcow wniesienia wadium.

VII. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA uMowy

Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcéw whiesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

FORMALNOSCI JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE W CELU ZAWARCIA
uMowy

VIII.

Zamawiajacy niezwltocznie zamiesci informacje o rozstrzygnieciu postgpowania na stronie bip.wobi.pl
oraz powiadomi wszystkich Wykonawcow, ktdrzy zlozyli oferty podajac nazwe firmy, Siedzibe oraz
ceny, a wybranemu Wykonawcy wskaze termin i miejsce podpisania umowy.

IX. MIEJSCE I TERMIN SKtADANIA ORAZ OTWARCIA OFERT
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Oferte nalezy zlozy¢ w_Sekretariacie Wodociggéw Biatostockich Spétka z 0.0. w Biatymstoku, ul.
Mtynowa 52/1 do dnia ...... 19 marca...... 2021 r. do godz. ......13%,...........
Oferta powinna by¢ ztozona u Zamawiajacego w zamknietej kopercie opisanej w nastepujacy sposdb:

»~Wodociagi Biatostockie Sp. z 0.0. 15-404 Biatystok, ul. Mlynowa 52/1"

Z dopiskiem

~Oferta na ,Odnowienie wsparcia technicznego dla produktéw: VMWARE, MICRO FOCUS,
VEEAM, HP/ARUBA, SOPHOS, BARRACUDA, MICROSOFT VDA, AdRem”,
Nr ref. Sprawy ............ NI-I-1/2021........... -
Nie otwiera¢é przed dniem ...... 19 marca...... 2021 r. do godz. ...... B L T “

oraz nazwg Wykonawcy.

Otwarcie ofert nastapi w siedzibie Zamawiajacego - Bialystok, ul. Miynowa 52/1 wdniu ...... 19
marca...... 2021 r. do godz. ......13%5....,.éwietlica.........

.»Wodociagi Biatostockie” Sp. z 0.0. w zwigzku z sytuacjg epidemiologiczng i zaleceniami shuzb
sanitarnych, odwoluje od dnia 12.10.2020 r. wszystkie publiczne otwarcia ofert w przetargach
organizowanych przez Spétke.

Otwarcia ofert bedg sic odbywaly bez udzialu Wykonawcow (0s6b trzecich). Informacje dotyczgce
otwarcia ofert beda zamieszczane niezwlocznie na stronie bip.wobi.pl.

X. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Termin zwigzania oferta wynosi 45 dni i liczony jest od dnia w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

XI. INFORMACIE O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH UZUPELNIAJACYCH

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaméwien uzupetniajacych o ktérych mowa w § 34 ust. 1 pkt 6
i 7 Regulaminu.

XII. PROTEST

1. Jezeli Zamawiajacy w procesie udzielania zamowienia naruszy w sposéb wyrazny i bezposredni
ustalone przez siebie w niniejszym Regulaminie, Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia lub
Ogtoszenia zasady udzielania zamdwienia, Wykonawcy przystuguje prawo do zlozenia pisemnego,
uzasadnionego protestu do Zamawiajgcego.

2. Protest o ktérym mowa w ust. 1 przystuguje tylko i wytacznie w zakresie naruszenia dotyczacego
a. opisu przedmiotu zaméwienia,

b. opisu kryteridw oceny ofert,
¢. odrzucenia oferty protestujgcego lub wykluczenia go z postepowania,
d. wyboru oferty najkorzystniejsze;.

3. Protest powinien wskazywac czynno$¢ lub zaniechanie czynnoéci Zamawiajacego, ktdrej zarzuca
si¢ niezgodnos¢ z Regulaminem, Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zaméwienia lub Ogtoszenia,
zawierac zwiezte przedstawienie zarzutdw, okreslaé zadanie oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i
prawne uzasadniajace jego wniesienie.

4. Protest wnosi sie w terminie 5 dni liczac od daty w jakiej wykonawca dowidziat sie lub mogt
dowiedzie¢ przy dolozeniu nalezytej starannosci o czynnosci lub zaniechaniu zamawiajgcego w
zakresie o ktdrym jest mowa w ust. 1 2.
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5. Zamawiajacy rozpatruje protest niezwtocznie z tym, ze zastrzega sobie prawo do nie ustosunkowania

sig do wniesionego protestu w sytuacji gdy uzna go za niezasadny.

6. Wniesienie protestu nie wstrzymuje biegu postepowania ani tez dokonania jego rozstrzygniecia

(wyboru oferty najkorzystniejszej lub uniewaznienia postgpowania) czy tez podpisania umowy.

XIII. WYJASNIENIA TRESCI OGLOSZENIA ORAZ SIwz

1.

2.

Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie treSci Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamdwienia lub Ogloszenia.

Zamawiajacy udzieli wyjasnienia pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zaméwienia lub Ogtoszenia wptynat do Zamawiajacego nie pdzniej niz do
konca dnia, w ktérym uplywa potowa wyznaczonego terminu skiadania ofert. W innym wypadku
Zamawiajacy uznajac wniosek Wykonawcy za zasadny moze udzieli¢ wyjasnienia.

Tre$¢ wniosku Wykonawcy wraz z udzielonymi wyjaénieniami Zamawiajacy zamieszcza na stronie
internetowej bip.wobi.pl bez ujawnienia zrédia Zapytania w terminie nie dtuzszym niz na 4 dni przed
wyznaczonym terminem na sktadanie ofert.

. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze w kazdym czasie przed uplywem terminu

sktadania ofert zmieni¢ tres¢ Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia lub/i Ogtoszenia. Zmiane
tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia i/lub Ogtoszenia, Zamawiajacy zamieszcza
niezwiocznie na stronie internetowej bip.wobi.pl.

Zamawiajacy przedtuza termin skfadania ofert, jezeli w wyniku zmiany tresci Specyfikacji Istotnych
Warunkdw Zamowienia lub Ogtoszenia niezbedny jest dodatkowy czas na uwzglednienie

wprowadzonych zmian w treéci sktadanych ofert lub dotaczanych do ofert dokumentdw.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zamknigcia przetargu bez wyboru ktorejkolwiek z
ofert.

O uniewaznieniu przetargu albo zamknigciu  postgpowania bez wyboru ktdrejkolwiek z ofert
Zamawiajacy poinformuje wszystkich Wykonawcéw ktorzy ztozyli oferty. Dodatkowo informacje te
zamiesci na stronie internetowej bip.wobi.pl, oraz na tablicy ogtoszen w swojej siedzibie.

W SPRAWACH NIEUREGULOWANYCH W SPECYFIKACII ISTOTNYCH WARUNKOW
ZAMOWIENIA ZASTOSOWANIE MAJA ZAPISY W/W REGULAMINU ORAZ PRZEPISY
KODEKSU CYWILNEGO.

Zataczniki:
e Zalacznik Nr 1 - Formularz ofertowy
e Zalgcznik Nr 2 — Oswiadczenie Wykonawcy, ze spetnia warunki udziatu
W postepowaniu oraz nie podlega wykluczeniu z postepowania;
¢ Zafacznik Nr 3 - Klauzula informacyjna z artykutem 13 RODO
* Zalgcznik Nr 4 — Wzér/Projekt umowy

Z powazaniem

fS/.ME.-.

Beata m.é"igwﬁgﬂyfs Zamawiaygdedy
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Zatacznik nr 1 Formularz Oferty

nr sprawy NI-I-1/2021

FORMULARZ OFERTY

Wytonienie dostawcy ustug serwisowych oraz odnowienia wsparcia technicznego dla
produktéw: VMWARE, MICRO FOCUS, VEEAM, HPE/ARUBA, SOPHOS, BARRACUDA, MICROSOFT,

AdRem

1. ZAMAWIAJACY:

»Wodociggi Biatostockie” Sp. z 0.0.

zarejest

rowana w Sadzie Rejonowym w Biatymstoku XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego

pod Nr KRS 0000024985, NIP 542-020-01-22, kapitat zaktadowy: 165 540 000,00 zt

Adres:

tel. +48 85 74 58 100

ul. Mtynowa 52/1 fax +48 85 74 58 113

15-404
Polska

Biatystok Adres internetowy: www.wobi.pl

2. WYKONAWCA:

REGON:

.....................................................................................................

3. OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTOW:

Imie i nazwisko

Adres

Nr telefonu

Nr faksu

4. Ja (my) nizej podpisany(i) oéwiadczam(y), ze:

1)

2)

3)
4)

5)

Zapoznatem(liSmy) sie z treécig Ogtoszenia/Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ) wraz
z zatgcznikami (w tym ze wzorem umowy) i nie wnosimy do nich zadnych zastrzezen ani uwag.
Gwarantuje(my) wykonanie przez w/w Wykonawce catosci przedmiotu zaméwienia na warunkach
okreslonych przez Zamawiajacego w treéci Ogtoszenia/Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia
(SIWZ) wraz z zatacznikami przy uwzglednieniu wyjasnien Zamawiajacego.

Oswiadczam/my, ze wycenilismy wszystkie elementy niezbgdne do prawidtowego wykonania
zamowienia.

Akceptuje/my termin realizacji zaméwienia w okresie od dnia podpisania umowy, sukcesywnie w ciggu
roku zgodnie z terminami zapisanymi w Tabeli Nr 1 SIWZ, kolumna ,Data odnowienia” + 12 miesiecy.
Cena mojej (naszej) oferty za realizacje niniejszego zamdwienia dotyczy dostawy ustug i wynosi:

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA — CENY ELEMENTOW DOSTAWY
LRLEDMIOT ZAMOWIENIA — CENY ELEMENTOW DOSTAWY

wsparcia technicznego dla oprogramowania i sprzetu nastepujacych producentéw:

s VMWARE — Zadanie A,
¢ MICROFOCUS — Zadanie B,
* VEEAM — Zadanie C,
s HP/ARUBA — Zadanie D,
e SOPHOS — Zadanie E,
¢ BARRACUDA — Zadanie F,
s  MICROSOFT — Zadanie G,
e AdRem — Zadanie H.



L

Lp.

Produkt

Data
odnowienia

Wartos¢ netto
EURO

Wartos¢ netto
PLN

Zadanie A)
Wsparcie techniczne dla érodowiska
wirtualizacyjnego VMware

18-05-2021

Koszt ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy
dla ZADANIA A) - $rodowisko
wirtualizacyjne podlegajgce opiece
obejmuje:

- serwerownie BackOffice: gtéwng - Mlynowa
i zapasowq - Pietrasze. W $rodowisku
zainstalowano tgcznie 9 serweréw
dwuprocesorowych i okoto 50 maszyn
wirtualnych. System backupu sktada siez3
serwerdw NAS, 2 zmieniarek taSmowych i
oprogramowania VAS. Zadania backupu
wykorzystuja mechanizmy backup, backup
copy, sure backup, replica, sure replica i
mechanizm monitorowania ONE.

- serwerownie Produkcyjne: SUW Pietrasze,
SUW Jurowce, Oczyszczalnia, Wasilkéw. W
$rodowisku zainstalowano facznie 8
serwerow dwuprocesorowych i okoto 50
maszyn wirtualnych, System backupu sktada
si¢ z 4 serwerdw NAS i oprogramowania
B&R, Zadania backupu wykorzystujg
mechanizmy backup, backup copy, sure
backup, replica , sure replica.

UWAGA! ptatnos¢ przy pierwszym
odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od
daty odnowienia.

IL

Zadanie B)

Micro Focus - Secure Messaging Gateway
(GWAVA), WASP, GroupWise Disaster
Recovery (Reload)

08-07-2021

II1.

Zadanie B)
Micro Focus - Retain

08-07-2021

1v.

Zadanie B)
Micro Focus Open Workgroup Suite (OES)
Filr Advanced add-on for OES

31-05-2021

Zadanie B)
Micro Focus - NetIQ Identity Manager

31-12-2021

Koszt ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy
ZADANIA B - $rodowisko systemowe
podlegajace opiece obejmuje serwerownie
gtdwna: Miynowa i serwerownie zapasowa:
Pietrasze. W $rodowisku wdrozone sq ustugi
eDirectory i Active Directory
zsynchronizowane systemem NetIQ IDM,
Wykorzystywane sg ustugi plikowe Micro
Focus i Microsoft, system pracy grupowej
GroupWise, Systemy ochrony poczty
elektronicznej GWAVA, system zarzadzania
stacjami roboczymi ZENworks.

UWAGA! ptatnos¢ przy pierwszym
odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od

| daty odnowienia




)=

Zadanie C)
Wsparcie techniczne dla systemu backupu
Veeam

31-07-2021

Koszt ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy
dla ZADANIA C) - Srodowisko
wirtualizacyjne podlegajace opiece
obejmuje:

- serwerownie BackOffice: gtéwna - Miynowa
| zZapasowg - Pietrasze. W $rodowisku
zainstalowano fgcznie 9 serweréw
dwuprocesorowych i okoto 50 maszyn
wirtualnych. System backupu sktada siez 3
serwer6w NAS, 2 zmieniarek tasmowych i
oprogramowania VAS. Zadania backupu
wykorzystuja mechanizmy backup, backup
copy, sure backup, replica, sure replica i
mechanizm monitorowania ONE.

- serwerownie Produkcyjne: SUW Pietrasze,
SUW Jurowce, Oczyszczalnia, Wasilkéw. W
Srodowisku zainstalowano facznie 8
serweréw dwuprocesorowych i okoto 50
maszyn wirtualnych, System backupu sktada
sig z 4 serweréw NAS i oprogramowania
B&R, Zadania backupu wykorzystuja
mechanizmy backup, backup copy, sure
backup, replica , sure replica.

UWAGA! ptatnosc przy pierwszym
odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od
daty odnowienia.

Zadanie D)
Wsparcie techniczne dla érodowiska
sprzetowego HPE/Aruba

31-10-2021

Koszt ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy
dla ZADANIA D) - $rodowisko sprzetowe
podlegajace wsparciu skfada sie z 13
serweréw HPE, 6 macierzy HPE, 2
zmieniarek tasmowych HPE, 16
przetacznikow szkieletowych i serwerowych
HPE/Aruba.

Asysta Techniczna Wykonawcy dotyczy takze
urzgdzen HPE/Aruba bedacych na gwarancji
producenta, w zakresie konfiguracji i
eksploatacji,

W Srodowisku sieciowym BackOffice i
Produkcyjnym wykorzystano mechanizmy
VLAN, MSTP, routingu w warstwie 3 do
obstugi ringu $wiatlowodowego 10GE i
separadji ruchu sieciowego z poszczegdlnych
lokalizacji.

UWAGA! pfatnos¢ przy pierwszym
odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od
daty odnowienia

VIII.

Zadanie E)
Wsparcie techniczne dla érodowiska
bezpieczeristwa sieciowego SOPHOS

21-06-2021

IX.

Zadanie E)
Sophos - Central Endpoind Intercept X - Lic.

1 ID: LO006035228

10-01-2022




CIRT1CSAA

Zadanie E)

Sophos - Central Mobile Advanced 80 szt.
Licencse ID: C19055786

CMAG1CTAA

02-06-2021

Koszt ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy
dla ZADANIA E - srodowisko skfada sie
klastra XG330 z petng subskrypcja: Network,
Web, WebAccess, Mail, WiFi, Sandstorm; 20
punktéw dostepowych APX530,
oprogramowania Intercept X na stacjach
roboczych, oprogramowania Mobile
Advanced na smartfonach

UWAGA! ptatnos¢ przy pierwszym
odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od
daty odnowienia

XI.

Zadanie F)

Wsparcie techniczne dla srodowiska
zabezpieczenia poczty elektronicznej
Barracuda - BSF 300 - SN: BAR-SF-559506

11-10-2021

Koszt ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy
dla ZADANIA F

UWAGA! Platnos¢ przy pierwszym
odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od
daty odnowienia

XII.

Zadanie G)

Microsoft MICROSOFT VDA - Virtual Desktop
Access per Device - subskrypcja na 1 rok (19
subskrypcji)  4FZ-00014

01-11-2021

Koszt ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy
ZADANIA G) - érodowisko systemowe
podlegajace opiece obejmuje serwerownie
BackOffice: gtéwng - Miynowa i serwerownie
zapasowg — Pietrasze oraz serwerownie
Produkcyjne: SUW Jurowce, Pietrasze,
Wasilkéw oraz Oczyszczalnie . W $rodowisku
wdrozone sg ustugi eDirectory i Active
Directory zsynchronizowane systemem
NetIQ IDM. Wykorzystywane sg ustugi
plikowe Micro Focus i Microsoft, system
pracy grupowej GroupWise, Systemy
ochrony poczty elektronicznej GWAVA,
system zarzadzania stacjami roboczymi
ZENworks,

UWAGA! ptatno$c przy pierwszym
odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od
daty odnowienia

XIIL.

Zadanie H)

Adrem NetCrunch 9.x Premium XE (300):
Dodatkowy pakiet 200 weztéw, wazny od 8
lipca 2021, tacznie dostepnych bedzie 500
licencji - Jurowce

08-07-2021

XIV.

Zadanie H)

Adrem NetCrunch 9.x PremiumXE 300 PL:
Profesjonalna Gwarancja Aktualnoéci
Oprogramowania (1 rok) z opcja Remote
Access dla 5 zdalnych, niezaleznych potaczen
(przedtuzenie) - Jurowce

08-07-2021




Zadanie H)

Adrem NetCrunch 9.x PremiumXE 1000 PL:
Profesjonalna Gwarancja Aktualnoéci
Oprogramowania (1 rok) z opcja Remote
Access dla 5 zdalnych, niezaleznych potaczen
(przedtuzenie) - Mlynowa

08-07-2021

Koszt ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy
dla ZADANIA H

UWAGA! ptatnos¢ przy pierwszym
odnowieniu, asysta obowigzuje przez rok od
daty odnowienia

Warto$¢ netto zadania A) do przeliczenia w EURO:

Wartos¢ netto zadania A) do przeliczenia w PLN:

Wartos¢ netto zadania B) do przeliczenia w EURO:

Wartosc¢ netto zadania B) do przeliczenia w PLN:

Wartosc¢ netto zadania C) do przeliczenia w EURO:

Wartosc netto zadania C) do przeliczenia w PLN:

Warto$¢ netto zadania D) do przeliczenia w EURO:

Wartosc¢ netto zadania D) do przeliczenia w PLN:

Wartos¢ netto zadania E) do przeliczenia w EURO:

Warto$¢ netto zadania E) do przeliczenia w PLN:

Wartos¢ netto zadania F) do przeliczenia w EURO:

Wartos$¢ netto zadania F) do przeliczenia w PLN:

Wartos¢ netto zadania G) do przeliczenia w EURO:

Wartosc¢ netto zadania G) do przeliczenia w PLN:

Wartos¢ netto zadania H) do przeliczenia w EURO:

Wartosc netto zadania H) do przeliczenia w PLN:

Po przeliczeniu na PLN wg kursu $redniego waluty w NBP na dzieh 17 marca 2021.




ZADANIE A)

taczna warto$€ netto w PLIN: ...

S —————————

ZADANIE B)

ZADANIE C)

ZADANIE D)

ZADANIE E)
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Doswiadczenie:
ZADANIE A) Tlos¢ referencji potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem: ...
ZADANIE B) Tlos¢ referencji potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem: .........ooeeveevovovvoeoo
ZADANIE C) | Ilo$¢ referencii potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem: ..........oooooveooeooovol
ZADANIE D) | Ilo¢ referenciji potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem: ...
ZADANIE E) Tlo¢ referencji potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem: ...
ZADANIE F) Ilo$¢ referencii potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem: ...
ZADANIE G) | Ilos¢ referenciji potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem: ..........oovoveoovovoo.
ZADANIE H) | IloS¢ referencji potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem: ..........oov.eveooeooooo.
Certyfikaty inzynierskie i autoryzacje w danym zadaniu potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem:
ZADANIE A) Certyfikat inzynierski: TAK / NIE € niepotrzebne skredli¢
Autoryzacja producenta: TAK / NIE € niepotrzebne skreslic
ZADANIE B) Certyfikat inzynierski: TAK / NIE € niepotrzebne skredli¢
Autoryzacja producenta: TAK / NIE € niepotrzebne skredli¢
ZADANIE C) Certyfikat inzynierski: TAK / NIE € niepotrzebne skreéli¢
Autoryzacja producenta: TAK / NIE € niepotrzebne skreélié¢ ]
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6)

Ilos¢ certyfikatow inzynierskich: ... ... .
ZADANIE D) Autoryzacja producenta: TAK / NIE < niepotrzebne skresli¢
ZADANIE E) Certyfikat inzynierski: TAK / NIE € niepotrzebne skregli¢
Autoryzacja producenta: TAK / NIE < niepotrzebne skresli¢
ZADANIE F) Certyfikat inzynierski: TAK / NIE < niepotrzebne skresli¢
Autoryzacja producenta: TAK / NIE < niepotrzebne skresli¢
Certyfikat inzynierski: TAK / NIE € niepotrzebne skredli¢
ZADANIE G) Autoryzacja producenta: TAK / NIE « niepotrzebne skresli¢
Certyfikat inzynierski: TAK / NIE < niepotrzebne skregli¢
ZADANIE H) Autoryzacja producenta: TAK / NIE < niepotrzebne skresli¢ J
Oswiadczam/my, iz nasza oferta spetnia wszystkie parametry

i wymagania wskazane w Rozdziale I Ogtoszenia / SIWZ oraz we wzorze Umowy.

Oswiadczam, ze ustugi serwisowe beda $wiadczone wedtug zapisow ponizszej tabeli.

Warunki serwisu:

'Wykonawca obowigzany jest do $wiadczenia ustug serwisowych przez okres 12 miesiecy, poczawszy
_od dat odnowien poszczegdinych produktow z Tabeli Nr 1.

Wykonawca bedzie przyjmowat zgtoszenia serwisowe 7 dni w tygodniu w godzinach od 8:00 do 18:00
z okresleniem serwisowych numeréw telefonéw do osdb  bezposrednio odpowiedzialnych za
poszczegdine produkty podlegajace niniejszemu postepowaniu (osoby legitymujace sie zatgczonymi do
oferty certyfikatami inzynierskimi).

7)
8)
9)

Wymagany czas reakgji na zgloszenie awarii o charakterze krytycznym (okreélenie charaktery awarii
halezy do Zamawiajacego) dla funkcjonowania przedsigbiorstwa, {acznie z przybyciem
wykwalifikowanego inzyniera, legitymujgcego  sie stosownymi  certyfikatami, do siedziby
Zamawiajacego — 6 godzin.

Wykonawca akceptuje fakt, ze prace serwisowe prowadzone bedg na pracujgcym Srodowisku, z
wymaganiem kazdorazowego dopuszczenia Wykonawcy przez Zamawiajgcego do wykonania tych
prac. Wykonawca musi mie¢ na uwadze, ze system pracuje w trybie ciaglym z niewielkimi przerwami
L@miedzy normalng pracg i zadaniami backupu oraz replikacji danych.

Akceptuje/my bez zastrzezer warunki platnosci okreslone w Ogtoszeniu/SIWZ.

Niniejsza oferta jest wazna przez okres 45 dni,

W przypadku uznania mojej (naszej) oferty za najkorzystniejsza zobowigzuje(emy) sie zawrzeé umowe
w miejscu i terminie jakie zostang wskazane przez Zamawiajgcego.

10) Nie uczestnicze(my) jako Wykonawca w jakiejkolwiek innej ofercie ztozonej w celu udzielenia

niniejszego zamodwienia.;

11) Oéwiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec

0s6éb fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub poérednio pozyskatem w celu ubiegania
si¢ 0 udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu. (W przypadku gdy wykonawca
nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wytaczenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust 4 Jub art. 14 ust. 5 RODO tresci
oswiadczenia wykonawca nie skfada (przez jego wykreslenie).

12) Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z postanowieniami zatgcznika Nr 3 do

niniejszego Ogtoszenia/ Specyfikacii Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIwz).

13) W ofercie *znajduja sie/nie znajdujg sie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w

rozumieniu Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2020
r. poz. 1913 z pdzn. zm.). Wskazane ponizej informacje zawarte w ofercie stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa i w zwiazku z niniejszym nie moga byé one udostepniane, w szczegdlnodci innym
uczestnikom postepowania:

Lp.

Strony w ofercie

Oznaczenie rodzaju (nazwy) informacji (wyrazone cyfra)
od do




(Pieczec/cie i podpis/y)

* niepotrzebne skreslic

** W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wylgczenie stosowania obowigzku
informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. § RODO treéci oswiadezenia wykonawea nie sklada (usunigcie tresci o$wiadezenia np. przez Jego wykreslenie).

! rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 1. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119 z
04.05.2016, str. 1).

Zatgczniki do oferty:



Zatgcznik nr2

Nr ref. sprawy: NI-1-1/2021

Dotyczy: przetargu nieograniczonego Wylonienie dostawcy ustug serwisowych
oraz odnowienia wsparcia technicznego dla produktéow: VMWARE, MICRO
FOCUS, VEEAM, HPE/ARUBA, SOPHOS, BARRACUDA, MICROSOFT, AdRem

ZAMAWIAJACY:
WODOCIAGI BIALOSTOCKIE Sp. z 0 .0. w Biatymstoku
15-404 Biatystok, ul. Mlynowa 52/1

p- Petna nazwa Wykonawcy/cow Adres Wykonawcy

OSWIADCZENIE
0 spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu oraz braku podstaw do
wykluczenia

Dziatajac w imieniu i na rzecz w/w Wykonawcy Ja (my) nizej podpisany(i)

oswiadczam(y), ze w/w Wykonawca:

1) posiada odpowiednie kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej

2)

3)

II.

1)

dziatalnosci zawodowej zwigzanej z wykonaniem przedmiotowego zamodwienia, o ile
konieczno$¢ ich posiadania wynika z odrebnych przepiséw;

posiada stosowng zdolno$¢ techniczng lub zawodowa niezbedng do nalezytego
wykonania przedmiotowego zamdwienia;

znajduje sie w odpowiedniej, okreslonej sytuacji ekonomicznej lub finansowej
pozwalajgcej na nalezyte wykonanie przedmiotowego zamdwienia.

Ponadto oswiadczam/y ze w/w Wykonawca nie podlega wykluczeniu z
przedmiotowego postepowania na podstawie § 13 ,Regulaminu udzielania zamdwien
sektorowych w sytuacji braku obowigzku stosowania przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamédwien publicznych” w brzmieniu:

Z postepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie:

wykonawcg w stosunku do ktdrego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad
ukiadzie w postepowaniv restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli
przez likwidacje jego majatku lub sad zarzgazit likwidacje jego majatku w trybie art. 332
ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. - Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. poz. 978, z pdzn.
zm.) lub kidrego upadfosc ogtoszono, z wyjatkiem wykonawcy, ktdry po ogtoszeniu
upadfosci zawart ukiad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sgau, jezeli uktad
nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadiego, chyba Ze sad




zarzgazit likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. -
Prawo upadfosciowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 233, z pdzn. zm.),

2) wykonawce ktdry naruszyt obowigzki dotyczace ptatnosci podatkow, opfat lub sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lup zZdrowotne, co Zamawiajgcy jest w stanie wykazac za pomoca
stosownych srodkow dowodowych, » wyjatkiem przypadku, o ktorym mowa w Pkt 6),
chyba Ze wykonawca dokonat platnosci naleznych podatkdw, opfat lub skiadek na
ubezpleczenia spoteczne lub zdrowotne Wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawsr!
wigzgce porozumienie w sprawie splaty tych naleznosci;:

3) wykonawce, ktdry nie wykazal spefniania warunkow udziaty w postepowaniu lub nie
Zostat zaproszony do negogjacyi lub ztozenia ofert wstepnych albo ofert. lub nie wykazat
braku podistaw wykiuczenia;

4) wykonawce bedgcego 0s0bg fizyczng, ktdrego prawomocnie skazano za przestepstwo.

a) o ktorym mowa w art. 1653, art 181-188, art. 1893, art, 218-221 art 228-230a, art.
250a, art. 258 lub art. 270-309 ustawy z dnia 6 czerwea 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U.
poz. 553, z pdzn. zm.) lub art. 46 Jub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie
(Dz. U. z 2016 r. poz. 176),

b) o charakterze terrorystycznym, o ktdrym mowa w art. 115 § 20 ustawy z dnia 6 czerwca
1997 r. - Kodeks karny,

¢) skarbowe,

d) o ktorym mowa w art. 9 Jub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwea 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskief (Dz. U. poz. 769);

5) wykonawce, jezelj urzedujgcego czfonka jego organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego,
wspolnika spotki w spofce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spofce
Komandytowej lub komandytowo-akc nej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo, o ktorym mowa w pkt 4)

6) wykonawce, wobec ktdrego wydano prawomocny wyrok sgdu lub ostateczng decyzje
aaministracyjng o zaleganiu z uiszczenjiem podatkow, opfat lub sktadek na ubezpieczenia
spofeczne lub zdrowotne, chyba Ze wykonawca dokonat platnosci naleznych podatkdw,
opfat lub skfadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub
grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w Sprawle spiaty tych naleznosci;

7) wykonawce, ktory w wyniku zamierzonego dziatania fub razgcego niedbalstwa wprowadzit
zamawiajgcego w blgd przy przedstawieniy informacji, Ze nje podlega wykiuczeniu,
spefnia warunki udziaty w postepowaniu lub obiektywne i nie dyskryminacyjne kryteria,
zwane dalej "kryteriami selekcii®, fub ktory zatait te informacje lub nie jest w stanje
przedstawic wymaganych dokumentow;

8) wykonawce, ktory w wyniku lekkomysinosci fub niedbalstwa przedstawit informacje
wprowaazajgce w blad zamawiajgcego, mogace miec istotny wplyw na decyzje
podejmowane przez zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenje zamowienia,;

9) wykonawce,  ktory bezprawnie  wplywat  ub probowat  wplynadé  na czynnoscr
zamawiajgcego fub pozyskac informacie poufne, mogace dac muy przewage w
postepowaniu o udzielenie zamowienia;,

10)  wykonawce, ktory brat udziat w przygotowaniu - postepowania o udzielenje
zamowienia lub ktdrego pracownik, a takze osoba wykonujgca prace na podstawie umowy
Zlecenia, o dziefo, agencyjnej lub innej umowy o Swiadczenie ustug, brat udziat w
przygotowarniu takiego Ppostepowania, chyba Ze spowodowane tym zakfocenie konkurencji
moze byc¢ wyeliminowane w inny sposob niz przez wykluczenje wykonawcy z udziaty w
postepowaniu;

11)  wykonawce, ktdry z mnymi- wykonawcami zawart porozumienie majace na celu
Zakfocenie Konkurencji miedzy wykonawcami w postepowaniu o udzielenie zamdwienia,
Co zamawigjgcy jest w stanie wykazac za pomocg stosownych srodkéw dowodowych,

12)  wykonawce bedacego podmiotem Zblorowym, wobec ktorego sgd orzekt zakaz
ublegania sie o zamowienia publiczne na podstawie ustawy z ania 28 pazdziernika 2002 r.




0 odpowieazialnosci podmiotow zbiorowych za czyny zabronione pod groZba kary (Dz. U.
z2015r. poz. 1212, 1844 | 1855 oraz z 2016 r. poz. 437 i 544);

13)  wykonawce, wobec kitdrego orzeczono lytulem srodka zapobliegawczego zakaz
ubiegania sie o zamowienia publiczne.

14)  wykonawce ktdry w sposob zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co
podwaza jego uczciwosc, w szczegdinosci gdy wykonawca w wyniku zamierzonego
aziatania lub razgcego niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie wykonat zamowienie, co
zamawiajgcy jest w stanie wykazac za pomoca stosownych srodkow dowodowych;

Z postgpowania o udzielenie zamdwienia wyklucza sig rowniez wykonawcow, ktdrzy nalezac
do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z ania 16 lutego 2007 r. o ochronje
konkurencji | konsumentdw (Dz. U. z 2015 r. poz. 184, 1618 i 1634), zlozyli odrebne oferty,
oferty czesciowe lub wnioski o dopuszczenie do udzialy w postepowaniu, chyba Ze wykaza,
Ze [stnigjgce migdzy nimi powigzania nie prowadza do zakiocenia konkurencii w
postepowaniu o udzielenie zamowienia.

(Pieczeé/cie i podpis/y)



Zalacznik Nr 3

Nr ref. Sprawy: NI-I-1/2021

Dot.: przetarg nieograniczony na wylonienie dostawcy uslug serwisowych oraz
odnowienia wsparcia technicznego dla produktéw: VMWARE, MICRO FOCUS, VEEAM,
HPE/ARUBA, SOPHOS, BARRACUDA, MICROSOFT, AdRem

KLAUZULA INFORMACYINA z art. 13 RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogédlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO",
informuje, ze:

administratorem Pani/Pana danych osobowych sa Wodociagi Biatostockie Sp. z 0.0. w
Biatymstoku, 15-404 Biatystok, ul. Mtynowa 52/1, tel. 85 74 58 113, fax: 85 74 58 113, e- mail;
sekretariat @wobi.pl

= inspektorem ochrony danych osobowych w Wodociggach Biatostockich Sp. z 0.0. jest Pan Rafat
Nalewajko, e-mail: rodo@wobi.pl lodo@wobi.p/
= Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego,
= odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja
= Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie § 58 ust 1 pkt 2 wyzej przywotanego
Regulaminu t. j. przez okres 5 lat od kofca roku w ktdrym przedmiot umowy zostat
wykonany albo 5 lat od dnia uniewaznienia/ zamknigcia postepowania bez wyboru ktdrejkolwiek
z ofert;
* obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych
jest wymogiem wynikajacym z zasady jawnosci postepowania;
* W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
=  posiada Pani/Pan:
— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;
— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktdrych mowa w art. 18 ust. 2 RODO *** >
— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;
*  nie przystuguje Pani/Panu:
— W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
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— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawnq przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Beata Wiinivwaka

* Wyjasnienie: nformacia w tym zakresfe Jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego
administratora lub podmiotu przetwarzajgcego istnicje obowigzek wyznaczenia inspektora
ochrony danych osobowych.

** Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowacd zmiang wyniku
postepowania

o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowieri umowy w zakresie niezgodnym z
uslawg Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci prolokotu oraz jego zatacznikow.

" Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesfeniu do
przechowywania, w celu zapewnienia Korzystania ze srodkow ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskief lub paristwa czfonkowskiego.
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Zalgcznik nr 4 — Wz6r Umowy
Nr sprawy: NI-1-1/2021

WODOCIAGI =\})E BIALOSTOCKIE
A ""\_/“

>

Wodociagi Biatostockie Sp. z 0.0. 15-404 Bialystok ul. Mlynowa 52/1 www.wobi.pl

Zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym w Biatymstoku, XIl Wydz. Gosp. Krajowego Rejestru Sadowego

Nr KRS 0000024985 NIP 542-020-01-22 Kapitat zaktadowy: 165 540 000,00 zt

Centrala - tel. 085 74 58 100 Sekretariat - tel. 085 74 58 101 fax 085 74 58 113 e-mail: sekretariat@wobi.pl
UMOWA Nr ........ /NI/2021

zawarta dnia ....ooiiiiee 2021 r. e, w Bialymstoku pomiedzy :

~Wodociggami Bialostockimi” Sp. z 0. 0. w Biatymstoku ul. Mlynowa 52/1, 15-404 Biatystok,
zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w Biatymstoku XII Wydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru
Sadowego pod Nr KRS 0000024985, REGON 050207647, NIP 542 — 020 — 01 - 22, kapitat zaktadowy

165 540 000,00 zt zwang w tresci umowy Zamawiajacym, reprezentowang przez:

1. ....Beate Wisniewska — Prezesa Zarzgdu ........ccccceeevveeeviereserereeesesessessssessssessesssssssessnnes

2. ....Jarostawa Poniatowicza — WICEPIEZESA ...........ccceveiiiieiceecteceecr e ctrersnareae e s s rnare e e e e s e

o tresci nastepujace;j:
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§1
PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem umowy jest serwis oraz sukcesywna dostawa wsparcia technicznego zgodnie z terminami

zawartymi w ponizszej tabeli, ktdre to wsparcie oraz serwis beda obowigzywaty w okresie 12 miesiecy

od terminu ich dostawy okreslonego w Tabeli Nr 1 (Data Odnowienia) przez Wykonawce:

TABELANR 1

Serwis
Lp.

Produkt

Data
odnowienia

Ilosé

L

ZADANIE A): Wsparcie techniczne dla srodowiska
wirtualizacyjnego VMware

18-05-2021

Basic Support/Subscription for vCenter Server 5 Standard for
vSphere 6 - Mlynowa
VCS6-STD-G-SSS-C

Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Enterprise Plus for
1 processor for 1 year - Mlynowa
VS6-EPL-G-SSS-C

12

Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Enterprise Plus for
1 processor for 1 year - Mlynowa
VS6-EPL-G-SSS-C

Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Standard for 1
processor for 1 year - Jurowce
VS6-STD-G-SSS-C

Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Standard for 1
processor, wyréwnanie - Pietrasze
VS6-STD-G-SSS-C

Basic Support/Subscription for vCenter Server 5 Standard for
vSphere 6 — Pietrasze
VCS6-STD-G-SSS-C

Basic Support/Subscription VMware vSphere 6 Essentials Plus Kit for
3 hosts (Max 2 processors per host) — Oczyszczalnia
VS6-ESP-KIT-G-S55-C

Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Standard for 1
processor for 1 year - Zapasowa serwerownia Wasilkdw
VS6-STD-G-555-C

II.

ZADANIE B): Micro Focus - Secure Messaging Gateway
(GWAVA), WASP, GroupWise Disaster Recovery (Reload)

08-07-2021

Secure Messaging Gateway for GroupWise Renewal Business
Support (per user) 30001MB

250

WASP Renewal Business Support (per user)
32001MB

250

Secure Messaging Gateway for GroupWise Mobility Service 1-Year
Renewal Business Support (per user)
31101MB

250

GroupWise Disaster Recovery Renewal Business Support 1-Year
(per user)
35001MBT

250

III.

ZADANIE B): Micro Focus - Retain

08-07-2021

Retain GroupWise Module Renewal Business Support Subscription
1-Year 1-User
66001SB

250
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Retain Server Active Renewal Business Support Subscription 1-Year
1-User (per unified account)
63001SB

250

Iv,

ZADANIE B): Micro Focus - Novell Open Workgroup Suite | 31-05-2021

Novell Open Workgroup Suite 1-User 1-Year Renewal Business
Support
877-002314

250

ZADANIE B): Micro Focus - NetIQ Identity Manager 31-12-2021

NetIQ Identity Manager Renewal Standard Edition 1-User 1-Year
Business Support
877-007494

250

VI.

ZADANIE C): Wsparcie techniczne dla systemu backupu
Veeam

31-07-2021

Veeam Availability Suite Enterprise for VMware - Annual Basic
Maintenance Renewal — Mtynowa
V-VASENT-VS-PO1AR-00

10

Veeam Backup & Replication Enterprise for VMware - Annual Basic
Maintenance Renewal - Jurowce, Pietrasze
V-VBRENT-VS-P0O1AR-00

Veeam Backup & Replication Standard for VMware - Annual
Maintenance Renewal — Oczyszczalnia
V-VBRSTD-VS-P01AR-00

Veeam Backup & Replication Standard for VMware - Annual
Maintenance Renewal — Wasilkéw
V-VBRSTD-VS-P01AR-00

VII.

ZADANIE D): Wsparcie techniczne dla érodowiska
sprzetowego HPE/Aruba

31-10-2021

HP 8/24 Base 16-ports Enabled SAN Switch x 2: CZC213ULHA,
CZC213ULGX
PL-P914-06

HP DL380p Gen8 E5-2665 HPM EU Svr x2: CZ22170580,
CZ22170581
PL-P914-07

HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server x2: CZ3334LTHL, CZ3334LTHN
- serwerownia SUW na Jurowce
PL-P914-10

HPE MSA 2050 SAN DC SFF Storage: 256732B183 - serwerownia
Mbynowa
PL-P914-14

HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server x2: CZ14360079, CZ14360078 -
serwerownia SUW Pietrasze
PL-P914-40

HP MSA 2040 ES SAN DC SFF Storage: 256527B035 - zapasowa
serwerowania na Pietraszach
PL-P914-41

HP DL380 Gen9 8SFF CTO Server x2: CZ1)537015Q, CZ1537015P -
serwerownia Mtynowa
PL-P914-42

HPE 1/8 G2 LTO-6 Ult 6250 FC Autoloader: MXA6112313 -
serwerownia Mlynowa
PL-P914-43

HPE DL380 Gen9 8-SFF x3: CZ3736PWAP, CZ3736PWA2 |,
CZ3736PWAC - serwerownia Mlynowa
PL-P914-45

10.

HPE 1/8 G2 LTO-7 FC Tape Autoloader: DEC83306J3 - serwerownia
Miynowa
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PL-P914-48

11.

HPE MSA 2052 SAN DC SFF Storage: 256830B317; 2xHPE 8/8 Base
8-port Enabled SAN Switch (AM8B67C): CZC823TXGE, CZC823TXGW
- serwerownia SUW Pietrasze

PL-P914-49

12,

HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server x2: CZ2143401S6, CZ143401S7 -
serwerownia SUW Pietrasze
PL-FCPO2

13.

HP HI 5500-24G-4SFP w/2 Intf Slts Switch x2: CN44FGGOMG,
CN45FGGO7Y - szkielet sieci 10GE
ARUBA-ABO2

14.

HPE/Aruba 3810M 16SFP+: SG79GYY02) , SG79GYYOlY -
serwerownia Miynowa
ARUBA-AB

VIII.

ZADANIE E): Wsparcie techniczne dla érodowiska
bezpieczenstwa sieciowego SOPHOS

21-06-2021

Sophos XG 330 FullGuard Plus RENEWAL - 12 MOS - License ID:
271295
X-FG330-PLUS

IX.

ZADANIE E): Sophos - Central Endpoind Intercept X - Lic.
ID: L0006035228

10-01-2022

230

ZADANIE E): Sophos - Central Mobile Advanced 80 szt.
Licencse ID: C19055786 CMAG1CTAA

02-06-2021

80

XI.

ZADANIE F): Wsparcie techniczne dla érodowiska
zabezpieczenia poczty elektronicznej Barracuda - BSF 300
- SN: BAR-SF-559506

11-10-2021

BSF300 - 1 year Energize Update (uaktualnienie)
BSFI300a-el

BSF300 - 1 year Instant Replacement (rozszerzona gwarancja)
BSFI300a-h1

XII.

ZADANIE G): Microsoft VDA - Virtual Desktop Access per
Device - subskrypcja na 1 rok (19 subskrypcji) 4Fz-
00014

01-11-2021

19

XIII.

Adrem NetCrunch 9.x Premium XE (300): Dodatkowy
pakiet 200 weztéw, wazny od 8 lipca 2021, tacznie
dostepnych bedzie 500 licencji - Jurowce

08-07-2021

XI1V.

ZADANIE H): Adrem NetCrunch 9.x PremiumXE 300 PL:
Profesjonalna Gwarancja Aktualnoséci Oprogramowania (1
rok) z opcja Remote Access dla 5 zdalnych, niezaleznych
potaczen (przediuzenie) - Jurowce

08-07-2021

ZADANIE H): Adrem NetCrunch 9.x PremiumXE 1000:
Profesjonalna Gwarancja Aktualnoéci Oprogramowania (1
rok) z opcjq Remote Access dla 5 zdalnych, niezaleznych

potaczen (przediuzenie) - Miynowa

08-07-2021

TABELA NR 2 — Swiadczenie ustuq serwisowych przez Wykon

awce w zakresie sprzetu i

oprogramowania okreslonego w Tabeli Nr 1

Warunki serwisu — wymagane pisemne oéwiadczenia:

Wykonawca obowigzany jest do $wiadczenia ustug serwisowych przez okres 12 miesiecy, ktére
odpowiadaja terminom waznoéci odnowier: poszczegdlnych produktéw z Tabeli Nr 1.
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Wykonawca bedzie przyjmowat zgtoszenia serwisowe 7 dni w tygodniu w godzinach od 8:00 do 18:00
z okresleniem serwisowych numerdw telefonéw do oséb bezposrednio odpowiedzialnych za
poszczegdlne produkty podlegajace niniejszemu postgpowaniu (osoby legitymujace sie zatgczonymi
do oferty certyfikatami inzynierskimi).

Wymagany czas reakcji na zgtoszenie awarii o charakterze krytycznym (okreslenie charakteru awarii
nalezy do Zamawiajgcego) dla funkcjonowania przedsigbiorstwa, fgcznie z przybyciem
wykwalifikowanego inzyniera, legitymujacego sig stosownymi certyfikatami, do siedziby
Zamawiajgcego — 6 godzin.

§2
TERMIN REALIZACII

2.1 Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy w ciggu 12 miesiecy od dat okreslonych
w polu ,Data odnowienia” z Tabeli Nr 1.
2.2 Terminy wykonywania prac nalezy uzgadnia¢ ze stuzbami Dziatu Informatyki Wodociggow

Biatostockich.

§3
WYNAGRODZENIE

3.1 Ustala sie wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy okreSlonego w  §1

niniejszej umowy na kwote netto:

3.1.1 Dla produktéw wycenionych w ofercie W PLN .......ooccoovommoomoooooooo zt
KHOUNIMEN .csmcessanvnsssrss 7330 S SS44748 s a8ie A R E  EE 54 SRR L )

3.1.2  Dla produktéw wycenionych w ofercie W EURD ...........cooooovvveoveeeooeooeooooooooeooe (stownie:
...................................................................................................................................... )

3.2 Do wynagrodzenia okre$lonego w pkt 3.1 zostanie doliczony podatek VAT w wysokosci 23 %, tj.:

3.2.1 Dla produktéw wycenionych w ofercie w PLN w 02 R —— zt
CSPOINIIEE oy snsstnscnsmmmenseerassmmanamsenesonsesenssvamviess sy FES AR5 oo e e ees s )

3.2.2  Dla produktéw wycenionych w ofercie W EURO W WYSOKOSCH vvvooveoveoooooooooooo
CEOMMITIEE o ceswwns osesussusss sy 4RV 53555 mmmamss s s e o o S R S B ARRSS b )

3.3 Wynagrodzenie brutto przedmiotu umowy:

3.3.1  Dla produktéw wycenionych w ofercie W PLN W WySOKOSCI ...ooooooooooooo zt
o ———————————————— )

3.3.2  Dla produktow wycenionych w ofercie w EURO W WYSOKOSCI ......ov.ovooooooooo (stownie:
..................................................................................................................................... )

3.4 Fakturowanie za wykonane przedmiotu umowy odbywac bedzie zgodnie z terminami zawartymi w

tabeli nr 1 po dostarczeniu produktu.
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3.5 Dla produktéw, ktdrych wartoé¢ okredlono w ofercie w EURO, ceny powinny by¢ przeliczane na PLN
wg. kursu $redniego NBP obwigzujacego w dniu wystawienia faktury, ktéry odpowiada dacie
odnowienia wsparcia technicznego okreslonej w tabeli nr 1.

3.6 Terminy platnosci faktury: 30 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiajgcego na rachunek
OBAKEY  WIVKQUAWEYE  osecresimemetits s s SRS st B RS e
zgtoszony do Naczelnika Urzedu Skarbowego.

3.7 Wynagrodzenie ustalone w wyniku przetargu moze ulec zmniejszeniu w  przypadku Zmniejszenia
zakresu rzeczowego okreslonego umowa. Z tego tytutu nie beda Wykonawcy przystugiwaé zadne
roszczenia odszkodowawcze lub uzupetniajace. Jezeli w toku realizacji przedmiotu zaméwienia
wystapi koniecznos¢ zaméwienia dodatkowego, ktérego wykonanie stato sig konieczne na skutek
zaistniatej sytuacji, ktdrej nie mozna byto wczedniej przewidzied, oraz gdy z przyczyn technicznych
lub gospodarczych zamdwienia dodatkowego nie mozna oddzieli¢ od zaméwienia podstawowego,
Zamawiajacy zleci ich wykonanie temu samemu Wykonawcy. Wykonawca zobowigzany jest
wykonad to zamdwienie przy zachowaniu tych samych norm, standardéw i parametréw, co

zamowienie podstawowe.

§4
OBOWIAZKI STRON
4.1 Zamawiajacy zobowigzuje sie do:
a. zapewnienia nadzoru,
b. odbioru przedmiotu umowy zgodnie z terminami odnowienia zawartymi w tabeli nr I,

zasadami wiedzy technicznej i przepisami prawa.
4.2 Wykonawca zobowiazuje sie do:
a. wykonania przedmiotu umowy zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia zawartym w
zalgcznikach nr 1 (SIWZ - Ogtoszenie o przetargu nieograniczonym) i 2 (Oferta
Wykonawcy), zasadami wiedzy technicznej i przepisami prawa.

§5
ODBIOR ROBOT

5.1 Przedmiotem odbioru jest przedmiot umowy polegajacy na dostawie wsparcia technicznego dla
Oprogramowania i sprzetu okreslonych w tabeli nr 1.
5.2 Razem z wnioskiem o dokonanie odbiory dostawy wsparcia technicznego Wykonawca przekaze

Zamawiajgcemu:
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a) dokument poswiadczajacy udzielenie 12 miesiecznej gwarancji serwisowej $wiadczonej
przez Wykonawce, obowigzujgcej od dat odnowienia wsparcia technicznego okreélonych w
tabeli nr 1.

5.3 Przedstawicielem Zamawiajgcego nadzorujgcym wykonanie przedmiotu umowy bedzie

§6
KARY UMOWNE

6.1 Zamawiajgcy moze naliczy¢ kary umowne Wykonawcy:

a) w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy w wysokosci 0,2% wartoéci wynagrodzenia umownego brutto za kazdy
rozpoczety kalendarzowy dzien zwioki, za okreslone zadanie;

b) w razie nieusuniecia wad w terminie, stwierdzonych zaréwno przy odbiorze, jak i w okresie
gwarancji i rekojmi, w wysokosci 0,2% warto$ci wynagrodzenia umownego brutto za kazdy
rozpoczety kalendarzowy dzien zwioki, liczonej od dnia wyznaczonego przez Zamawiajacego na
wykonanie usuniecia wad do dnia faktycznego odbioru;

€) zaodstgpienie od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci 10% wynagrodzenia
umownego brutto,

d) za kazdy przypadek naruszenia przez Wykonawce postanowien § 8 dotyczacego zachowania
poufnosci zaptaci on Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1.000.000,00 zt.

6.2 W razie obowigzku uiszczenia przez Wykonawce kary umownej jej wysoko$¢ moze byé potracona
przez Zamawiajgcego z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

6.3. Jezeli warto$¢ szkody przewyzszy warto$¢ naleznych kar umownych, Zamawiajacy moze dochodzié
odszkodowania w wysokosci rzeczywiécie poniesionej szkody. Strony moga odstapi¢ od naliczania kar

umownych na zasadach okreslonych w osobnym porozumieniu.

§7
GWARANCIA I REKOIJMIA ZA WADY

7.1 Strony ustalajg 12-miesigczny okres gwarancji i rekojmi $wiadczony przez Wykonawce liczony od

daty odnowienia danego wsparcia technicznego okreslonej w Tabeli Nr 1.
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7.2 Wykonawca bedzie przyjmowat zgloszenia serwisowe 7 dni w tygodniu w godzinach od 08:00 do
18:00.

7.3 Zgloszenia serwisowe beda przyjmowaly osoby legitymujace sie stosownymi certyfikatami
inzynierskimi pod numerami telefonéw i adresami e-mailowymi wyszczegdlnionymi ponizej:

7.3.1 Dla VMWARE - Zadanie A)

7.3.1.1 OSODA: ..ottt

7.3.1.2 - (2 101 O ————— .

7.3.1.3 e |
7.3.2  Dla Micro Focus — Zadanie B)

7.3.2.1 OSODE: ...ttt ettt et et ettt e e

7.3.2.2 TBIBIRGIN omenvunvosvwmcesmnsoss omssnits S A A SRS b bmn e AT

7.3.2.3 e |
7.3.3 Dla VEEAM - Zadanie C)

7.3.3.1 BISRIET oo sosssmesnmorssaiamonismsinsesion e R R R e

7.3.3.2 D OO sy 5 N VR B R S A T R R ARSI

7.3.3.3 PIATBETBANNAIE (ivsiusisiiinsinnrsinssmasemstmnsrnsmmmnsphomoms s ew sans s o s R SRR
7.3.4 Dla HP/ARUBA — Zadanie D)

7.3.4.1 Lo - R ——————

7.3.4.2 TCIBIONE o mnrrmsunses oo ssis smmsiiims st e s msean e A AR ERAF oA SRmAA RS B ERE

7.3.4.3 AIES €-MAILE ..ottt et et
7.3.5 Dla SOPHOS — Zadanie E)

7.3.5.1 L | SRS

7.3.5.2 TRIBTOIN; 5555551551050 08 iR e rmmesnmnsamas s apasssmssar gt s e sy e A A R AR B S

7.3.5.3 AdreS -MALE ...ttt
7.3.6  Dla BARRACUDA - Zadanie F)

7.3.6.1 IBIDIIEIE o A AN 5 A 4t 58 VAR AR RS

7.3.6.2 TRIBTONY siiiitmimninininmeneserssssrsmanasammsommns s rsossas sxsssesss s PR SHE TR S RS i

7.3.6.3 Adres -MalL ..ot
7.3.7 Dla MICROSOFT - Zadanie G)

7.3.7.1 SO g0 00 T T EHH b s s e At A R RS

7.3.7.2 TEIBFON: ...ttt

7.3.7.3 Adres €-Maili ..ottt
7.3.8 Dla AdRem - Zadanie H)

7.3.8.1 OIBODIAY uiiiinsnisisnmmesransssnenmsmsrsmmmssmummanon svanerins asssasmes s e TS G FARS

7.3.8.2 TEIEFON: ..ottt

7.3.8.3 BATEBCATIEZ wovuunsusvusayussossunsis ot A A O A 5 shmmm e mmemma et TP SRR

7.4 Wszelkie reklamacje beda zgtaszane przez Zamawiajgcego niezwlocznie i potwierdzone pisemnie.
Wykonawca zobowigzany jest do zatatwienia zgtoszonej reklamacji na swoj koszt w terminie 14

dni od daty zgtoszenia.
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7.5 Wykonawca nie moze odmdwic usunigcia wad na swdj koszt, bez wzgledu na wysokosc¢ zwigzanych
z tym kosztow,

7.6 W przypadku, gdy Wykonawca nie przystgpuje do usuwania wad lub usunie wady w sposob
nienalezyty, Zamawiajacy, poza uprawnieniami przystugujgcymi mu na podstawie Kodeksu
cywilnego i niniejszej Umowy, moze powierzy¢ usuniecie wad podmiotowi trzeciemu na koszt i
ryzyko Wykonawcy (wykonanie zastepcze) po uprzednim wezwaniu wykonawcy i wyznaczeniu
dodatkowego terminu nie krotszego niz 3 dni kalendarzowe, bez utraty uprawnien wynikajgcych z
rekojmi i gwarancji.

7.7 Pomimo wygasniecia gwarangji lub rekojmi Wykonawca zobowigzany jest usung¢ wady, ktdre
zostaty zgtoszone przez Zamawiajgcego w okresie trwania gwarandji lub rekojmi.

7.8 Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajacego wynikajgcych z
przepiséw o rekojmi za wady.

7.9 Udzielona rekojmia i gwarancja nie naruszajg prawa Zamawiajgcego do dochodzenia roszczen o

naprawienie szkody w petnej wysokoséci na zasadach okreslnych w Kodeksie cywilnym.

§8
GWARANCIJA POUFNOSCI

8.1 Strony zobowiazujg sie zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje otrzymane od siebie nawzajem
w trakcie wykonywania swoich zobowigzan, w szczegdlnoéci informacje techniczne, technologiczne,
ekonomiczne, finansowe, handlowe, prawne, organizacyjne i inne dotyczace drugiej Strony,
niezaleznie od formy ich przekazania i ich zrédia (informacje poufne).

8.2 Strony zobowigzujg sie wykorzystywa¢ uzyskane od drugiej Strony informacje tylko w celu
wykonania swoich zobowigzari wynikajacych z niniejszej Umowy.

8.3 Strony podejma wszelkie kroki w celu zapewnienia, ze zadna z osdb otrzymujacych informacje
poufne w rozumieniu Umowy nie ujawni ich ani ich Zrédta zaréwno w catosci, jak i w czesci, chyba,
ze otrzyma do tego wyrazne, pisemne upowaznienie od Strony, od ktérej informacje poufne
pochodzg. Upowaznienie takie okredla¢ bedzie adresata informacji poufnych i zakres oraz cel, w
jakich majg one by¢ ujawnione.

8.4 Stronom nie wolno kopiowaé, powiela¢ ani w jakikolwiek sposéb rozpowszechnia¢ informacji
poufnych lub ich czesci, chyba ze jest to konieczne ze wzgledu na realizacje celéw, o ktérych mowa
w ust. 8.2. Wszelkie kopie i reprodukcje stanowig wiasnos¢ Zamawiajacego.

8.5 Strony gwarantujg zachowanie poufnosci danych i zobowigzujg sie do:

a. nie ujawniania w jakiejkolwiek formie poufnych informacji dotyczacych Zamawiajacego,
Wykonawcy i wszystkich aspektéw wspotpracy dotyczacych realizacji umowy, jakiejkolwiek
osobie trzeciej,
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b. ochrony poufnych informacji uzyskanych w toku realizacji umowy przy dochowaniu
nalezytej starannosci,
C. zwrdcenia lub zniszczenia na pisemne zgdanie dokumentéw lub innych nosnikéw informacji

poufnych pochodzacych od obu Stron, wraz z ich kopiami.

8.6 Jezeli w toku realizacji przedmiotu umowy Strony uzyskaty dostep do informacji, ktére sg poufne,
zobowiazuja sie zachowaé petng tajemnice w tym zakresie i nie udostepniac tych informacji osobom
trzecim ani wykorzystywacé ich w Spos6b mogacy szkodzi¢ interesom drugiej Strony.

8.7 Zadna ze Stron, bez uprzedniego pisemnego zezwolenia drugiej Strony, nie moze ujawni¢ istotnych

warunkow niniejszej umowy.

8.8 Strony umowy zobowigzuja sie wzajemnie do niewykorzystywania, nieujawniania oraz
nieprzekazywania informacji, ktdre stanowig tajemnice przedsiebiorstwa drugiej strony niniejszej
umowy.

8.9 Postanowien niniejszego paragrafu nie stosuje sie do informacji, ktore:
a) sa opublikowane, oficjalnie podane do publicznej wiadomosci, chyba, ze do publikacji lub
podania do publicznej wiadomoéci doszio z naruszeniem postanowien niniejszej Umowy lub

przepisow dotyczacych tajemnicy przedsiebiorstwa,

b) zostaly zgodnie z prawem udostepnione przez osobe trzeciq bez naruszania jakichkolwiek

zobowigzan o ich nieujawnianiu w stosunku do Stron niniejszej umowy,
C) zostaty upublicznione na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa,

d) zostang ujawnione przez jedna ze Stron za uprzednia zgoda drugiej Strony, wyrazong zgodnie
Z postanowieniami ust. 8.3 niniejszego paragrafu.

8.10  Postanowienia dotyczace zachowania poufnodci obowigzujg od dnia powziecia informacji, o
ktorych mowa w ust. 8.1, w trakcie realizacji Umowy oraz w okresie PO jej rozwigzaniu, wygasnieciu,

odstapieniu przez jedng ze Stron.

8.11  Strony odpowiadaja za zachowanie powyzszych informacji w tajemnicy przez osoby, ktdrym
wykonanie swoich obowigzkéw powierzyly.

§9
OCHRONA DANYCH 0SOBOWYCH

9.1 Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
I w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) — dalej RODO - informujemy, ze:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

"Wodociagi Biatostockie” Spotka z 0.0. w Biatymstoku ul. Mtynowa 52/1 Jest administratorem
danych osobowych.

Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych, powotanym przez Przedsigbiorstwo: adres e-mail:
rodo@wobi.pl, iod@wobi.pl.

Dane osobowe przetwarzane beda:

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 r. dla potrzeb realizacji wniosku albo umowy.

na podstawie art, 6 ust. 1 lit. ¢ ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 r. w celu éwiadczenia ustug wynikajacych z Umowy Spotki oraz powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym w szczegdlnosci ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu éciekéw (t.j. Dz. U. z 2018
r., poz. 1152),

na podstawie art. 6 ust. 1 lit, f ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 r. w cely marketingu wiasnych produktéw i ustug, a takze dochodzenia
roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnoéci gospodarczej,

Dane osobowe beds przetwarzane przez okres wymagany przepisami prawa, chyba, ze
niezbedny bedzie dtuzszy okres przetwarzania np. z uwagi na obowigzki archiwizacyjne,
dochodzenie roszczer lub obrong przed roszczeniami,

Odbiorcami danych osobowych beda wytacznie podmioty uprawnione do uzyskania danych
osobowych na podstawie przepiséw prawa oraz podmioty wspétpracujgce w zakresie realizacji
whniosku albo umowy.

W zwigzku z przetwarzaniem przez ,Wodociagi Biatostockie” Sp.z 0.0.w Bialymstoku danych
osobowych, przystuguje prawo do zadania od administratora dostepu do danych osobowych,
ich Sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia Sprzeciwu
wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie.

W zwiazku z przetwarzaniem przez ,Wodociagi Biatostockie” Sp.z 0.0.w Bialymstoku danych
osobowych, przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Podanie danych osobowych jest obligatoryjne w oparciu o przepisy prawa, a w pozostatym
zakresie jest dobrowolne.

Wykonawca zobowiazuje sie poinformowaé osoby fizyczne nie podpisujace niniejszej umowy o

.....

tresci niniejszych postanowief.

9.2 Stronom umowy przystuguje w kazdym czasie i bez ograniczenia - kontrola procesu przetwarzania

i ochrony danych osobowych.
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10.1

111
11.2

11.3

§10

Klauzula antykorupcyjna

Wykonawca oswiadcza, ze w relacjach z Zamawiajacym:

a)

b)

c)

d)

zobowigzuje sie do przestrzegania  powszechnie obowigzujacych przepisow
antykorupcyjnych,

nie podejmowat jakichkolwiek dziatan, ktdre mialyby na celu wptynigcie na przebieg
postepowania o udzielenie zaméwienia lub wynik takiego postepowania oraz zawarcie
Umowy w sposéb Sprzeczny z prawem lub dobrymi obyczajami,

nie bedzie zadat, proponowat, przyjmowat oraz wreczat Jakichkolwiek korzysci (zaréwno
osobistych jak i majatkowych) celem wywarcia korupcyjnego wplywu na decyzje, czy
wykonywanie czynnosci stuzbowych przez osoby/podmioty zaangazowane w proces
realizacji Umowy,

zadna cze$¢ wynagrodzenia z tytutu realizacji Umowy nie bedzie przeznaczona na pokrycie
kosztéw udzielania przez Wykonawce korzysci majatkowych lub/i osobistych przez zadng ze
Stron,

W dniu podpisania niniejszej Umowy nie pozostaje (zgodnie z Jjego najlepszg wiedzg) w
konflikcie intereséw majacym lub potencjalnie mogacym mie¢ wplyw na sposdb
wykonywania obowigzkéw umownych, jak réwniez nie s3 mu znane zadne inne okolicznosci

mogace wptynac na jego rzetelnosé, bezstronnosé j jako$¢ wykonywanych prac lub ustug.

§11

POSTANOWIENIA KONCOWE

Zamawiajacy o$wiadcza, iz posiada status duzego przedsiebiorcy.,

Integraing czgs¢ ninigjszej umowy stanowia:

a)

Zatgcznik nr 1 - SIWZ - Ogtoszenie o przetargu ograniczonym.

b) Zalacznik nr 2 - Oferta Wykonawcy.

Wszelkie zmiany w umowie muszg by¢ dokonywane w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci,

114

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy

Kodeksu Cywilnego.

11.5
11.6

Spory powstate na tle niniejszej umowy beda rozstrzygane przez wiasciwy Sad w Biatymstoku.

Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla

kazdej ze stron.

§12
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ZINSTEGROWANY SYSTEM ZARZADZANIA

~Wodociagi Biafostockie” Sp. z 0.0. w Bialymstoku Posiadajg Zintegrowany System Zarzadzania
wdrozony w oparciu o normy: PN-EN ISO 9001:2015-10, PN-EN ISO 14001:2015-09, PN-N-18001:2004.

Strony umowy zobowigzujg sie do stosowania odpowiednio wymagan wymienionych norm w zakresie
wspotpracy wynikajacej z niniejszej umowy.,

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA

...............................................................................................................

...............................................................................................................
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