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OGLOSZENIE / SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO NA

ustuge odnowienie wsparcia technicznego dla produktow: VMWARE,
MICRO FOCUS, VEEAM, HP/ARUBA, SOPHOS,
BARRACUDA, MICROSOFT VDA, AdRem

Nr ref. Sprawy: NI-I-1/2019

Wodociaggi Biatostockie Sp. z 0.0. — zwana dalej ,Zamawiajagcym”, na podstawie § 20 ust. 1
»Regulaminu udzielania zamowien sektorowych w sytuacji braku obowiazku stosowania przepiséw
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych” — dalej zwanym ,Regulaminem”,
prowadzi przetarg nieograniczony na ustuge odnowienie wsparcia technicznego dla produktow:
VMWARE, MICRO FOCUS, VEEAM, HP/ARUBA, SOPHOS, BARRACUDA, MICROSOFT VDA, AdRem

TreSC w/w Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej Zamawiajgcego www.wobi.pl w
zakladce Przetargi; Zamowienia Sektorowe.

Ogtoszenie o niniejszym przetargu zostato opublikowane na stronie internetowej Zamawiajgcego -
www.wobi.p/ w zaktadce Przetargi; Zamowienia Sektorowe oraz dodatkowo na tablicy ogtoszen w
jego siedzibie w Biatymstoku przy ulicy Mtynowej 52/1.

I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

Przedmiotem zamodwienia jest ustuga odnowienie wsparcia technicznego dla produktéw producentéw:
VMWARE, MICRO FOCUS, VEEAM, HP/ARUBA, SOPHOS, BARRACUDA, MICROSOFT VDA, AdRem.

Zamawiajgcy dopuszcza skiadanie ofert czeéciowych. Niniejsze zamdwienie skiada sie 7 8 czeéci (A-
H). Wykonawcy moga sktadac oferte na jedna kilka lub wszystkie czedci.

Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia:

TABELA NR 1 — dostawa wsparcia technicznego oferowanego przez producentéw sprzetu i
oprogramowania wymienionych w ponizszej tabeli

Serwis Data
Lp. Produkt odnowienia

Ilos¢

I.  ZADANIE A): VMware odnowienie maintenance 18-05-2019

 Basic Support/Subscription for vCenter Server 5 Standard for vSphere 6 -
1. Miynowa
- VCS6-STD-G-SSS-C

Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1
2. processor for 1 year - Miynowa
VS6-EPL-G-SSS-C
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Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1

processor for 1 year - Mlynowa
VS6-EPL-G-SSS-C

Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Standard for 1

processor for 1 year - Jurowce
VS6-STD-G-S5S-C

Basic Support/Subscription for VMware vSphere 6 Standard for 1
processor, wyrdwnanie - Pietrasze
VS6-STD-G-5SS-C

Basic Support/Subscription for vCenter Server 5 Standard for vSphere 6
— Pietrasze
VCS6-STD-G-SSS-C

' Basic Support/Subscription VMware vSphere 6 Essentials Plus Kit for 3

hosts (Max 2 processors per host) - Oczyszczalnia
VS6-ESP-KIT-G-SSS-C

I

ZADANIE B): Micro Focus - GWAVA, WASP

08-07-2019

Secure Messé'ging Gafeway for GroupWise Renewal Business Support

(per user) 30001MB

250

WASP Renewal Business Support (per user)
32001MB

250

Secure Messaging Gateway for GroupWise Mobility Service 1-Year
Renewal Business Support (per user)
31101MB

250

GroupWise Disaster Recovery Renewal Business Support 1-Year (per
user)

 35001MBT

250

IIL.

' ZADANIE B): Micro Focus - Retain - z wyréwnaniem do 08-07-
12020

Retain Grouprse Module Renewal Business Support Subscrlptlon 1-Year
1-User
66001SB

31-08-2019

230

Retain Server Active Renewal Business Support Subscription 1-Year 1-
User (per unified account)
63001SB

230

Iv.

' ZADANIE B): Micro Focus - Novell Open Workgroup Suite
Novell Open Workgroup Suite 1-User 1-Year Renewal Business Support

877-002314

- 31-05-2019

230 |

| NetIQ Identity Manager Renewal Standard Edition 1-User 1-Year

 ZADANIE B): Micro Focus - NetIQ Identity Manager

30-11-2019

Business Support
877-007494

230

| ZADANIE C): Veeam odnowienie maintenance

| 31-07-2019 |

" Veeam Avallablllty Suite Enterprise for VMware - Annual Basic

Maintenance Renewal — Miynowa
V-VASENT-VS-PO1AR-00

10

Veeam Backup & Replication Enterprise for VMware - Annual Basic
Maintenance Renewal - Jurowce, Pietrasze
V-VBRENT-VS-PO1AR-00

Veeam Backup & Replication Standard for VMware - Annual Maintenance
Renewal — Oczyszczalnia
V-VBRSTD-VS-PQ1AR-00

VII.  ZADANIE D): Support HP / ARUBA

| 31-10-2019 |

HP 8/24 Base 16-ports Enabled SAN Switch x 2: CZC213ULHA
CZC213ULGX

PL-P914-06
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HP DL380p Gen8 E5-2665 HPM EU Svr x2: CZ22170580, CZ22170581

i PL-P914-07
3 HP P2000 G3 MSA FC Dual Cntrl LFF Array: 2562078347
) PL-P914-08 ;
HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server x2: CZ3334LTHL, CZ3334LTHN ; HP
4 P2000 G3 MSA FC Dual Cntrl LFF Array: 256306B317 ; HP 5500-24G EI
) Switch x2: CN35B9V09L, CN35B9VOSR
PL-P914-10
5 'HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server x2: CZ14360079, CZ1436007B
) PL-P914-40
6 HP MSA 2040 ES SAN DC SFF Storage: 256527B035
) PL-P914-41
2 HP DL380 GenS 8SFF CTO Server x2: CZ1537015Q, CZ1537015P
" PL-P914-42
8 HPE 1/8 G2 LTO-6 Ult 6250 FC Autoloader: MXA611Z313
" PL-P914-43
HP P2000 G3 MSA FC Dual Cntrl LFF Array x2: 2562348184,
9. 256234B186
 PL-FCPO1
10 HP DL360p Gen8 8-SFF CTO Server x2: CZ143401S6, CZ143401S57
" PL-FCPO2
HP HI 5500-24G-4SFP w/2 Intf Sits Switch x2: CN44FGGOMG,
11.  CN45FGGO7Y
 ARUBA-PL-FC06
12.  HP E5500-48G Switch x2: 9KBFCGR69AS580, 9KBFCIR8IE68D
‘HP E5500-24G  Switch x4: 9KAFCGR6EF800, SKAFCGR6F0200,
13.  9KAFCGR6EBA8O, 9KAFCGR6F4080
VIII. :ZADANIE E): Sophos - XG 330 ' 21-06-2019
1 Sophos XG 330 FullGuard Plus RENEWAL - 12 MOS - License ID: 271295 1
"~ X-FG330-PLUS
ZADANIE E): Sophos - Central Endpoind Intercept X - Lic. ID:
IX. L0006035228 1 10-01-2020 230
 CIRI1CSAA |
' ZADANIE E): Sophos - Central Mobile Advanced 80 szt. Licencse ;
X. | ID:C19055786 02-06-2019 80
CMAG1CTAA | |
XI. ZADANIE F): Barracuda - BSF 300 - SN: BAR-SF-559506 '11-10-2019 S
1 BSF300 - 1 year Energlze Update (uaktualmenle) 1
’ BSFI300a-el
2 BSF300 - 1 year Instant Replacement (rozszerzona gwarancja) 1
) BSFI300a-h1
XII. ZADANIE G): MICROSOFT VDA - Virtual Desktop Access per 01-11-2019 1
_Device - subskrypcja na 1 rok (19 subskrypcji)
| ZADANIE H): Adrem NetCrunch 9.x PremiumXE 300 PL: J |
Profesjonalna Gwarancja Aktualnosci Oprogramowania (1 rok) |
AL 'z opcja Remote Access dla 5 zdalnych, niezaleznych polaczen ] 1
_(przedtuzenie) - Jurowce
 ZADANIE H): Adrem NetCrunch 9.x PremiumXE 1000 PL: |
 Profesjonalna Gwarancja Aktualnosci Oprogramowania (1 rok) i ot ;
D opcja Remote Access dla 5 zdalnych, niezaleznych polaczen 8082019 :
(przedtuzenie) - Mlynowa |
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TABELA NR 2 — sSwiadczenie ustug serwisowych przez Wykonawce w zakresie sprzetu i
oprogramowania okreslonego w Tabeli Nr 1

Warunki serwisu — wymagane pisemne oswiadczenia:

Wykonawca obowigzany jest do Swiadczenia ustug serwisowych przez okres 12 miesiecy, ktdre
odpowiadajg terminom waznosci odnowien poszczegdlnych produktéw z Tabeli Nr 1.

Wykonawca bedzie przyjmowat zgtoszenia serwisowe 7 dni w tygodniu w godzinach od 8:00 do 18:00
z okresleniem serwisowych numeréw telefonéw do oséb  bezposrednio odpowiedzialnych za
poszczegodlne produkty podlegajace niniejszemu postepowaniu (osoby legitymujace sie zataczonymi do
oferty certyfikatami inzynierskimi).

Wymagany czas reakcji na zgtoszenie awarii o charakterze krytycznym (okreslenie charakteru awarii
nalezy do Zamawiajacego) dla funkcjonowania przedsiebiorstwa, tacznie z przybyciem
wykwalifikowanego inzyniera, legitymujacego sie stosownymi certyfikatami, do siedziby Zamawiajacego
— 6 godzin.

Zamawiajgcy zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez wykonawce kluczowych czesci
zamowienia. Powyzsze dotyczy: zapisow okreSlonych w punkcie I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA,
Tabele Nr 1i 2.

Termin wykonania przedmiotu zamdwienia: od dnia podpisania umowy sukcesywnie w ciggu roku
zgodnie z terminami zapisanymi w Tabeli Nr 1 kolumna ,Data odnowienia” + 12 miesiecy.

II. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU.

1. O udzielenie zamdéwienia moga ubiegaé sie podmioty ktére speiniaja nastepujace
warunki udzialu w postepowaniu:

1) posiadaja kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej
zwigzanej z wykonaniem przedmiotowego zaméwienia, o ile koniecznos¢ ich posiadania wynika z
odrebnych przepisow;

Zamawiajgcy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktorych spetnienie Wykonawca
zobowiazany jest wykaza¢ w sposob szczegdlny. Zamawiajacy uzna, ze powyzszy warunek jest
spetniony, jezeli Wykonawca ztozy oswiadczenie (wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik Nr 2 do
SIWZ) o spetnianiu tego warunku udziatu w postepowaniu.

2) posiadajg zdolnos¢ techniczng lub zawodowa niezbedng do nalezytego wykonania
przedmiotowego zamodwienia;

Zamawiajgcy uzna niniejszy warunek za spetniony jezeli Wykonawca przedstawi przynajmniej
jedng referencje (potwierdzona za zgodno$¢ z oryginatem) wdrozenia lub serwisowania
$rodowiska teleinformatycznego, ktéra co do zakresu (serwery, macierze, sie¢ SAN, system
backupu, s$rodowisko wirtualne, ustugi katalogowe) pokrywa sie z przedmiotem niniejszego
postepowania, wykonanego w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert.
Dowody to: referencje, protokoty odbioru, umowy. Jezeli prace byly wykonywane na rzecz
Wodociggéw Biatostockich Sp. z 0.0. to wystarczy wskazanie projektu i terminu).

3) znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej lub finansowej pozwalajacej na nalezyte wykonanie
przedmiotowego zamdwienia.

Zamawiajacy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktorych spetnienie Wykonawca
zobowigzany jest wykaza¢ w sposob szczegdlny. Zamawiajgcy uzna, ze powyzszy warunek jest
spetniony, jezeli Wykonawca zlozy oswiadczenie (wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 2 do
SIWZ) o spetnianiu tego warunku udziatu w postepowaniu.
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2.

1)
2)

3)

4)

Ponadto Wykonawcy ubiegajacy sie o udzielenie przedmiotowego zamdwienia nie moga podlegac
wykluczeniu z postepowania. Przestanki skutkujgce wykluczeniem z postepowania danego
wykonawcy zostaty szczeg6towo okreslone w § 13 Regulaminu. Oferta wykonawcy wykluczonego
Z postepowania uznana zostanie za odrzucona.

W celu spetnienia warunkéw o ktérych mowa powyzej 1.1)-3) oraz wykazaniu braku podstaw do
wykluczenia, Wykonawcy winni przedtozy¢ nastepujace dokumenty:

Aktualny odpis z wiasciwego rejestru (np. KRS lub Centralnej Ewidencji Informacji Dziatalnoéci
Gospodarczej) wystawiony nie weczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.
Oéwiadczenie wykonawcy, ze spetnia warunki udziatu w postepowaniu oraz Ze nie podiega on
wykluczeniu z postepowania zgodnie ze wzorem zatgcznika Nr 2 do niniejszej SIWZ.

Pisemng akceptacje, iz Oferent akceptuje fakt, ze prace serwisowe prowadzone beda na
pracujgcym Srodowisku, z wymaganiem kazdorazowego dopuszczenia Wykonawcy przez
Zamawiajacego do wykonania tych prac. Wykonawca musi mie¢ na uwadze, Zze system pracuje w
trybie ciagtym z niewielkimi przerwami pomiedzy normalng pracg i zadaniami backupu oraz
replikacji danych.

Potwierdzenie wdrozenia zgodnie z punktem II.1.2

III. INFORMACIE DOTYCZACE SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY.

el

No

10.

11.

Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztoZzeniem oferty.

Oferta powinna by¢ sporzadzona w formie pisemnej, w jezyku polskim, na maszynie, komputerze
lub czytelnym pismem recznym (dtugopisem Ilub niescieralnym atramentem). Wszystkie
dokumenty i oswiadczenia w jezyku obcym winny byé przettumaczone na jezyk polski.

W przypadku sktadania dokumentow w formie kopii, winne byC one potwierdzone za zgodnoé¢ z
oryginatem przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.

Wszystkie strony oferty, w tym strony wszystkich zatgcznikéw, powinny byé trwale spiete,
ponumerowane, utozone wg dotgczonego spisu tresci.

Oferte podpisuje osoba/osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.

Wszystkie miejsca, w ktorych Wykonawca nanidst zmiany muszg byé parafowane przez
osobe/osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.

Oferta jest jawna z wyjatkiem informacji co do ktérych dany Wykonawca zastrzegt nie pdzniej
jednak niz w terminie sktadania ofert, ze nie moga by¢ one udostepniane gdyz stanowig one
tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow z art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — (t. j. Dz. U. z 2018 r. poz. 419 z pdzn. zm.) oraz
wykazat, iz zastrzezone informacje tajemnice przedsiebiorstwa rzeczywiscie stanowia.

Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa winny by¢ zgrupowane i stanowi¢ oddzielng
czes¢ oferty, opisang klauzulg ,Tajemnica przedsiebiorstwa — tylko do wgladu przez
Zamawiajacego”.

Wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia, wyjasnienia oraz inne dokumenty (np. protest),
jak i odpowiedzi na nie, przekazywane Zamawiajgcemu przez Wykonawcéw jak i Wykonawcom
przez Zamawiajgcego, winny dla swej waznosci mie¢ forme pisemng. Zamawiajacy dopuszcza
porozumiewanie si¢ za pomocg faksu lub e-mail pod warunkiem niezwlocznego potwierdzenia
tresci faksu, e — maila pismem.

Faks Zamawiajacego: 85 74 58 113

E- mali Zamawiajgcego: rskrzymowski@wobi.pl

Osobami uprawnionymi przez zamawiajgcego do kontaktowania sie z Oferentami sg;
1. Robert Skrzymowski tel. 85 74 58 151 — sprawy merytoryczne,
2. Jerzy Rusitowicz tel. 85 74 58 136 — sprawy proceduralne,
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IV. KRYTERIA OCENY OFERT I SPOSOB DOKONYWANIA WYBORU.

1. Cena 75%
2. DoSwiadczenie 15 pkt
3. Certyfikaty inzynierskie i autoryzacje w danym zadaniu 10 pkt

Lista zadan:
1) Zadanie A — Serwis I) - VMware,
2) Zadanie B - Serwis II, III, IV, V) — Micro Focus,
3) Zadanie C — Serwis VI) — VEEAM,
4) Zadanie D — Serwis VII) - HP/ARUBA,
5) Zadanie E — Serwis VIII, IX, X) - SOPHQOS,
6) Zadanie F — Serwis XI) — BARRCUDA,
7) Zadanie G — Serwis XII) — MICROSOFT,
8) Zadanie H — Serwis XIII, XIV) — ADREM.

Ad. 1. Ceny w ofercie przetargowej wpisane do formularza ofertowego (Zafgcznik Nr 1 do STWZ2)
musza obejmowac wszystkie koszty oraz zobowigzania publicznoprawne jak i zastosowane rabaty i
upusty finansowe. Powinny by¢ podana jako wartosci brutto i netto, ceny nalezy poda¢ w zaokragleniu
do dwéch miejsc po przecinku. Jezeli Wykonawca zaproponuje w ofercie rabaty lub upusty nie
uwzglednione w cenie wpisanej do formularza ofertowego Zamawiajacy nie bedzie ich brat pod uwage
przy ocenie oferty.

Ocena punktowa kryterium bedzie obliczana wg nastepujacej formuty:

Wartos¢ brutto oferty najtanszej w danym zadaniu
Ocena oferty X = RS PR X 75 %
Wartos¢ brutto oferty ocenianej w danym zadaniu

UWAGA: Zamawiajacy moze wezwaC Wykonawce, ktérego oferta okaze sie w
postepowaniu przetargowym najkorzystniejsza do udzielenia pisemnych wyjasnien, w
tym ztozenie dowodéw, dotyczacych elementéw oferty majacych wplyw na wysokoéé
ceny (kosztu),

Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny, spoczywa ha
Wykonawcy.

Zamawiajacy odrzuci oferte¢ Wykonawcy, ktéry w wyznaczonym przez Zamawiajacego
terminie nie zloZy wyjasnien (wraz z dowodami) lub jezeli dokonana ocena wyjasnien
(wraz z dostarczonymi dowodami) potwierdzi, ze oferta zawiera razaco niska cene w
stosunku do przedmiotu zaméwienia. W zwiazku z powyzszym zaleca sie zachowanie
nalezytej starannosci przy kalkulacji ceny oferty oraz zachowanie pisemnych dowodéw
/np. ofert, uméw, faktur/ dotyczacych kalkulacji ceny (kosztu) oferty.

Ad. 2. Kryterium ,Do$wiadczenie”: dotgczy¢é do oferty referencje potwierdzone za zgodno$é z
oryginatem dla maksymalnie 5 wdrozen lub ustug serwisowych, ktére co do zakresu (serwer, macierz,
sieC SAN, Srodowisko wirtualne VMware, system backupu VEEAM Backup & Replication) pokrywajg sie
z przedmiotem oferty okreslonym w Tabeli Nr 1. Dowody to: referencje, protokoty, jezeli prace byly
wykonywane na rzecz Wodociggow Biatostockich Sp. z 0.0. to tylko wskazanie projektu i terminu). Pod
uwage beda brane referencje, ktérych data realizacji przypadata na lata 2014 - 2018. Kazda
potwierdzona referencja, zgodna z powyzszymi zatoZeniami to 3 pkt.
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tacznie do uzyskania w kryterium ,Doswiadczenie”: 15 punktow.

Ad.3. Kryterium ,Certyfikaty inZynierskie” i autoryzacje: dotaczy¢ do oferty imienne certyfikaty oséb,
ktore beda wskazane w umowie jako $wiadczace ustugi serwisowe w zakresie przedmiotu oferty
opisanego w Tabeli 1 w trybie okreslonym w Tabeli Nr 2 (za kazdy imienny certyfikat przyznane
zostang 2 punkt; za udokumentowang autoryzacje producenta Supportu przyznane zostang 4 pkt).
Maksymalna ilo$¢ punktéw jaka mozna uzyskaé w poszczegdlnych zadaniach:

Zadanie A):

s VMware VCP — 6 pkt,

¢ VMware autoryzacja — 4 pkt
Kategorie B):

* Micro Focus/Suse/Novell Data Center Technical Specialist, CNE — 6 pkt,

e Micro Focus/Suse/Novell autoryzacja — 4 pkt,
Zadanie C):

e Veeam VMCE lub wyzszy — 6 pkt,

* \Veeam autoryzacja — 4 pkt,
Zadanie D):

e HP MASE lub wyzszy — 6 pkt,

e HP/Aruba autoryzacja — 4 pkt
Kategorie E):

e Sophos UTM/Network Protection Certified Engineer — 6 pkt,

» Sophos UTM/Network Protection autoryzacja — 4 pkt,
Zadanie F):

e Barracuda Networks w zakresie Spam & Virus Firewall -6 pkt,

* Barracuda Networks autoryzacja -4 pkt,
Zadanie G):

* Microsoft MCSE lub wyzszy — 6 pkt,

e Microsoft autoryzacja — 4 pkt,
Zadanie H):

» AdRem certyfikat inzynierski - 6 pkt,

e AdRem autoryzacja — 4 pkt,

tacznie do uzyskania w kryterium ,Certyfikaty inzynierskie” i autoryzacje: 10 pkt w danym zadaniu.
Za najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, ktdra uzyska taczna, najwyzsza liczbe punktow ze
wszystkich w/w kryteriow w danym zadaniu ( Zadania A-H, 8 zadan ).

Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcom, ktdrych oferty odpowiadaja wszystkim wymaganiom
zawartym w SIWZ i zostaly ocenione jako najkorzystniejsze w danym zadaniu.

V. WADIUM,
Zamawiajacy nie bedzie wymagat od Wykonawcéw wniesienia wraz z ofertg okreslonej kwoty wadium.

VI. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY.
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Zamawiajacy nie bgdzie wymagat od Wykonawcoéw whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy w dniu jej podpisania.

VII. FORMALNOSCI JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEENIONE W CELU ZAWARCIA
UMOWY.

Zamawiajacy niezwtocznie zamiesci informacje o rozstrzygnieciu postepowania na stronie bip.wobi.pl
oraz powiadomi w formie pisemnej wszystkich Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty podajac nazwe
firmy, siedzibg oraz ceny, a wybranym Wykonawcom wskaze termin i miejsce podpisania umowy.

VIII. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA ORAZ OTWARCIA OFERT.

Oferte nalezy ztozy¢ w sekretariacie Wodociagéw Biatostockich Spétka z 0.0. w Biatymstoku, ul.
Miynowa 52/1 do dnia 28 marca 2019 r. do godz. 13%.

Oferta powinna by¢ zloZzona u Zamawiajacego w dwdch zamknietych kopertach:

- koperte zewngtrzng nalezy opisa¢ w nastepujacy sposdb:

~Wodociagi Biatostockie Sp. z 0.0. 15-404 Biatystok, ul. Mlynowa 52/1” z dopiskiem ,Odnowienie
wsparcia technicznego dla produktéw: VMWARE, MICRO FOCUS, VEEAM, HP/ARUBA, SOPHOS,
BARRACUDA, MICROSOFT VDA, AdRem”, nie otwiera¢ przed dniem 28 marca 2019 r. godz. 1315";

- na kopercie wewnetrznej nalezy wpisaC nazwe oraz adres Wykonawcy.

Publiczne otwarcie ofert nastapi w siedzibie Zamawiajacego — Biatystok, ul. Mlynowa 52/1 w dniu 28
marca 2019 r. o godz. 13° ($wietlica).

IX. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA.
Termin zwigzania oferta wynosi 45 /stownie: czterdziesci pie¢/ dni i liczony jest od dnia, w ktdrym
uptywa termin sktadania ofert.

X. INFORMACIJE O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH UZUPELNIAJACYCH.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamdwien uzupetniajacych o ktdrych mowa w § 34 ust. 1 pkt 6
i 7 Regulaminu.

XI. PROTEST

1. Jezeli Zamawiajacy w procesie udzielania zamdwienia naruszy w sposdb wyrazny i bezposredni
ustalone przez siebie w Regulaminie, Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ) lub
ogtoszeniu zasady udzielania zamdwienia, Wykonawcy przystuguje prawo do zlozenia pisemnego,
uzasadnionego protestu do Zamawiajgcego.

2. Protest o ktorym mowa w ust. 1 przystuguje tylko i wytacznie w zakresie naruszenia dotyczacego:

a/ opisu przedmiotu zamodwienia,

b/ opisu kryteriéw oceny ofert,

¢/ odrzucenia oferty protestujacego lub wykluczenia go z postepowania,
d/ wyboru oferty najkorzystniejszej.

3. Protest powinien wskazywac czynnoé¢ lub zaniechanie czynnosci Zamawiajacego, ktorej zarzuca sie
niezgodnos¢ z Regulaminem, Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ) Ilub
ogtoszeniem, zawieraC zwiezle przedstawienie zarzutow, okre$la¢ 7adanie oraz wskazywac
okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajace jego wniesienie.

4. Protest wnosi si¢ w terminie 5 dni liczac od daty w jakiej Wykonawca dowidziat sie lub mogt
dowiedzie¢ przy dotozeniu nalezytej starannosci o czynnosci lub zaniechaniu Zamawiajacego w
zakresie o ktdrym jest mowa w ust. 1 2.

5. Zamawiajacy rozpatruje protest niezwtocznie z tym, ze zastrzega sobie prawo do nie ustosunkowania
sig do wniesionego protestu w sytuacji gdy uzna go za niezasadny.
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6.

Whniesienie protestu nie wstrzymuje biegu postepowania ani tez dokonania jego rozstrzygniecia
(wyboru oferty najkorzystniejszej lub uniewaznienia postepowania) czy tez podpisania umowy.

XII. WYJASNIENIA TRESCI OGLOSZENIA ORAZ SIWZ.

1.

2.

Wykonawca moze zwréci¢ sig do Zamawiajgcego o wyjasnienie treSci Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia (SIWZ) lub ogtoszenia.

Zamawiajacy udzieli wyjasnienia pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci Specyf kacji
Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ) lub ogloszenia wplynat do Zamawiajacego nie pézniej niz
do korica dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert. W innym wypadku
Zamawiajacy uznajac wniosek Wykonawcy za zasadny moze udzieli¢ wyjasnienia.

Tres¢ wniosku Wykonawcy wraz z udzielonymi wyjasnieniami Zamawiajacy zamieszcza na stronie
internetowej www.wobi.pl bez ujawniania zrédta zapytania oraz przekazuje Wykonawcy, ktory
wystapit z wnioskiem o wyjasnienie w terminie nie dtuzszym niz na 4 dni przed wyznaczonym
terminem na skfadanie ofert.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajagcy moze w kazdym czasie przed uplywem terminu
sktadania ofert zmienic tres¢ Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ) lub/i ogtoszenia.
Zmiang tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ) i/lub ogloszenia, Zamawiajacy
zamieszcza niezwtocznie na stronie internetowej www.wobi.pl oraz przekazuje Wykonawcom, ktérzy
wystapili z wnioskiem o wyjasnienie.

Zamawiajacy przedtuza termin sktadania ofert, jezeli w wyniku zmiany tresci Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zaméwienia (SIWZ) lub ogtoszenia niezbedny jest dodatkowy czas na uwzglednienie
wprowadzonych zmian w tresci sktadanych ofert lub dotaczanych do ofert dokumentdw.

Jezeli z tresci kierowanych do Zamawiajacego pytan wynikaé bedzie propozycja zmiany
(modyfikacji) tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ) lub
ogloszenia np. w zakresie opisu przedmiotu zamdwienia lub podzialu na pakiety,
Zamawiajacy zaleca dolaczenie pisemnego, merytorycznego uzasadnienia
proponowanej zmiany z ktérego winno jednoznacznie wynikaé, ze proponowana przez
Wykonawce zmiana (modyfikacja) tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia
(SIWZ) lub ogtoszenia w zakresie opisu przedmiotu zaméwienia lub podziatu na pakiety
jest niezbedna w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i réwnego traktowania
wykonawcéw, a dodatkowo ewentualna zmiana w opisie przedmiotu zaméwienia jest
zasadna réwniez ze wzgledéw ekonomicznych lub/i technicznych i nie spowoduje
obnizenia niezbednego Zamawiajacemu standardu jakosci lub jest neutralna w tym
zakresie.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zamkniecia przetargu bez wyboru ktérejkolwiek z
ofert.

O uniewaznieniu przetargu albo zamknigeciu postepowania bez wyboru ktérejkolwiek z ofert
Zamawiajacy poinformuje na swojej stronie internetowej - www.wobi.pl oraz na tablicy ogtoszen w
swojej siedzibie, jak réwniez, wszystkich Wykonawcow ktérzy ztozyli oferty.

W SPRAWACH NIEUREGULOWANYCH W SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW
ZAMOWIENIA ZASTOSOWANIE MAJA ZAPISY W/W REGULAMINU ORAZ PRZEPISY

KODEKSU CYWILNEGO .

Zatgezniki :

Zalgcznik Nr 1 — Formularz ofertowy.

Zatacznik Nr 2 — Oswiadczenie Wykonawcy, ze spetnia warunki udziatu w postepowaniu oraz
nie podlega wykluczeniu z postepowania.

Zatacznik Nr 3 — Wzbr umowy.

Zatgcznik nr 4 - Klauzula informacyjna z art. 13 RODO

T%st ZARZADU
x: ) -
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